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Acrónimos y siglas
ACNUR Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados 

AMB Área Metropolitana de Barranquilla

CICS Proyecto Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias

CILM Centro de Integración Local para Migrantes 

CPI City Prosperity Index

COVID-19 SARS-CoV2

DTM Displacement tracking matrix

ETPV Estatuto Temporal de Protección para Venezolanos
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OSC Organizaciones de la sociedad civil

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible
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ONU Organizaciones de Naciones Unidas

ONU-Habitat Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

PIET Planes de Intervención de Escala Territorial

PRIMES Registros Individuales y las Recepciones en el Ecosistema de Registro y 

UIT Unidad de Intervención Territorial

VbG Violencia basada en Género



•  3 documentos técnicos formulados para la promoción de la 
integración
•  50 funcionarios públicos participaron de sesiones de co-creación 
de documentos técnicos
•  Incidencia en 3 políticas de escala municipal

RE 1 Generación de herramientas para la toma de decisiones

• 1 plan de acción formulado para Barranquilla y UIT La Playa
• 4 espacios y 104 participantes en acciones de co-creación
• 1 plan de integración económica formulado para UIT La Playa 
con 18 emprendimientos beneficiarios
• 1 capacitación y 20 participantes en materia de integración 
económica
• 1 punto de atención para la comunidad con 4.093 beneficiarios
• 1 acción para el fortalecimiento de organizaciones comunitarias
• 2 espacios de co-creación con 106 participantes para la cohe-
sión social y mejora del hábitat
• 2 acciones de impacto para la mejora del hábitat con 1.986 
beneficiarios

RE 2 Construcción de estrategias inclusivas, socioeconómicas,
urbanas y de integración

•  5 acciones y 2475 beneficiarios de acciones para la mejora del 
hábitat en espacios públicos 
•  2 espacios de co-creación y 50 participantes para la cohesión social 
y mejora del hábitat
•  11 actividades de activación comunitaria con 10.31 participantes y 
300 beneficiarios
•  5 acciones para promover el desarrollo personal y comunitario con 
1.350 participantes
•  2 acciones para la promoción de narrativas positivas sobre la movili-
dad humana con 27 participantes

RE 3 Acciones conjuntas contra la xenofobia que promuevan
la cohesión social

• 1 acción de acompañamiento técnico con 28 funcionarios públicos 
beneficiados
• 11 capacitaciones y 223 actores territoriales participantes y capa-
citados para promover la integración
• 2 acciones para el fomento al desarrollo personal y comunitario con 
1240 participantes
• 3.406 beneficiarios de transferencias monetarias no condicionadas
• 1 evento para difundir narrativas positivas de la movilidad humana 
con 56 participantes

RE 4 Fortalecimiento de capacidades a gobiernos nacionales, locales,
sociedad civil y otros actores

• 4 espacios y 94 participantes para la construcción y suscrip-
ción de alianzas
• 1 evento para difundir narrativas positivas de la movilidad 
humana con 60 participantes
• 5 nuevos Centros IntegrHa-bitat en Barranquilla

RE 5 Generación de comunidad de aprendizaje, práctica,
intercambio y solidaridad

70
actividades con

4.769
participantes y

12.278
beneficiarios

Síntesis de la 
acción de CICS
en Barranquilla
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Narrativas positivas sobre la 
movilidad humana

3 eventos para la difusión de 
mensajes positivos sobre la mo-
vilidad humana
2 campeones comunitarios

Construcción de alianzas
4 eventos para la construcción 
de alianzas y promoción de la 
adopción del enfoque de inte-
gración territorial

Mejora del entorno espacial
4 espacios de co-creación de so-
luciones
5 acciones de urbanismo táctico
2 murales

Activación comunitaria
7 acciones lúdicas, culturales y 
deportivas
1 carrera de observación
1 feria comunitaria
2 jornadas de siembra de árboles

Promoción del emprendimiento
1 Plan económico territorial
1 capacitaciones para la integra-
ción económica

Protección, atención y fomento al 
comunitario inclusivo

1 punto de atención comunitaria
6 acciones para el cuidado per-
sonal
6 jornadas para la provisión de 
servicios
1 acción de apoyo a liderazgos 
comunitarios
1 acción de apoyo a org. comu-
nitarias
3406 transferencias monetarias 
no condicionadas

Asistencia técnica a actores 
territoriales

11 sesiones de capacitación a 
funcionarios públicos y actores 
territoriales
1 guía de infraestructura verde 
formulada

04 05

03

Construcción de narrativas en 
pro de la movilidad humana

Intercambio de resultados y 
construcción de alianzas en 
favor de la integración

Implementación de acciones para la 
promoción de la integración

Productos técnicos
Perfil de Movilidad Humana de 
Barranquilla
Marcador de Inclusión Urbana 
de Barranquilla
Índice de gobernanza Migrato-
ria de Barranquilla

Espacios de co-creación
Taller de co-creación con fun-
cionarios públicos
Incidencia en 3 documentos 
de política pública: Plan de 
Desarrollo Municipal “Barran-
quilla 2023, Barranquilla Soy 
Yo“, Documento Técnico Pre-
liminar Recuperación Integral 
de la Ciénaga de Mallorquín y 
Decreto No. 0236 de 2021

Formulación plan de acción
Plan de Intervención de Escala 
Territorial para Barranquilla y 
UIT La Playa
1 espacio de co-creación de so-
luciones escala ciudad
4 espacios de co-creación de 
soluciones escala barrial

01 02
Caracterización y línea base 
del impacto de la movilidad 
humana y retos para la in-
clusión

Formulación Plan de acción 
(PIET)
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tante de refugiados y migrantes de origen venezolano, 
muchos de ellos ubicados en las periferias del área 
urbana conurbada, dificultando su atención y acceso 
a oportunidades y servicios.

La caracterización de las ciudades del Perfil de Mo-
vilidad Humana ha hecho posible la creación de tres 
herramientas principales de monitoreo y medición: 
1) Índice de Prosperidad de las Ciudades (CPI por 
sus iniciales en inglés), el cual incluye el concepto de 
prosperidad; 2) Marcador de Inclusión Urbana, he-
rramienta creada en el marco del proyecto CICS y; 
3) el Índice de Gobernanza Migratorio (MGI por sus 
siglas en inglés). Igualmente, se tomó información de 
herramientas existentes para monitorear el flujo y si-
tuación de movilidad humana, incluyendo High Fre-
quency Survey del ACNUR y Displacement Tracking 
Matrix de la OIM. A continuación, se presentan más 
detalles sobre estas herramientas.

humana, e integrarlas a los tejidos sociales y econó-
micos de cara a aprovechar su talento humano y di-
versidad como activos territoriales.

Según los resultados del Perfil de Movilidad Humana, 
Barranquilla es una ciudad que, gracias a su localiza-
ción y condición de puerto internacional, ha adquirido 
una importante dinámica fomentada por el comercio 
internacional y la localización de industrias de expor-
tación y actividad turística, lo que se representa en 
una participación del 66,12 % del PIB Departamental 
a 2019  con US $ 6.275. De manera predominante, 
las actividades productivas se localizan en las áreas 
urbanas de Barranquilla y Soledad, generando alta 
dependencia de los otros municipios del Área Metro-
politana de Barranquilla (AMB). Esta dependencia ha 
provocado un incremento en la demanda de Empleo, 
servicios básicos, salud, educación y vivienda en Ba-
rranquilla y Soledad. 

En materia de flujos migratorios, los municipios que 
conforman el AMB han acogido a un número impor-

•  HFS y DTM: Herramientas del mandato 
de ACNUR y de la OIM, la cual tiene como 
objetivo recopilar información que permi-
ta una comprensión adecuada y oportu-
na sobre la situación de protección de las 
personas afectadas por el desplazamien-
to forzado, brindando datos demográficos, 
perfiles socioeconómicos, percepción de 
las comunidades en el acceso a derechos, 
entre otros. Estas herramientas presentan 
información de la situación en desplaza-
miento y en sitios de acogida.

•  MGI: Herramienta del mandato de 
OIM que proporciona un retrato del marco 
institucional, jurídico y de políticas públicas 
en materia de migración para fortalecer las 
estructuras de gobernanza y promover po-
líticas migratorias correctamente gestiona-

das en el contexto de la meta 10.7 de los 
ODS. 

•  MIU: herramienta formulada en el marco 
de CICS que identifica el potencial de inclu-
sión del territorio a escala manzanas. Se 
desarrolla esta herramienta más adelante.

•  Índice de Prosperidad Urbana (CPI): 
Herramienta del mandato de ONU-Habitat 
que proporciona un conjunto de indicado-
res con el objetivo de visibilizar como las 
condiciones espaciales, sociales, económi-
cas y de gobernanza de prosperidad terri-
torial inciden en la capacidad de inclusión 
e integración de los territorios a grupos en 
condición de vulnerabilidad, con espe-
cial énfasis a población refugiada y migran-
te de origen venezolano.

HERRAMIENTAS DE  
RECOLECCIÓN DE DATOS

El proyecto CICS arranca su acción en Barranquilla 
mediante la construcción de la línea base sobre el 
impacto de la movilidad humana en la ciudad. Para 
ello, el proyecto utiliza herramientas para el análisis 
de datos incluyendo el Marcador de Inclusión Urba-
na (MIU), el Índice de Gobernanza Migratoria (MGI), 
High Frequency Survey (HFS) y Displacement Tracking 
Matrix (DTM) que permiten desagregar el impacto 
de la movilidad humana en términos de gobernanza 
y espaciales, mientras se analiza las condiciones so-
cioeconómicas de la comunidad refugiada y migrante 
en la ciudad como territorio de acogida.

Esta información permite construir una línea de base 
que satisface dos necesidades. Por un lado, proporcio-
na al proyecto CICS información para la formulación 
de su plan de acción (componente 2 de la acción de 
CICS en Barranquilla). Por otro lado, proporciona a 
las autoridades locales y nacionales una fotografía de 
la movilidad humana en Colombia y Barranquilla y 
plantea temas prioritarios a analizar de cara a la pro-
moción de la integración de la comunidad refugiada 
y migrante de origen venezolano. 

De esta manera, en esta sección se presentan los pro-
ductos de información generados en este componen-
te para la ciudad de Barranquilla, incluyendo el Perfil 
de Movilidad Humana, el MIU y el MGI. Es preciso 
mencionar que el MIU es una herramienta desarrolla-
da en el marco del proyecto CICS y que ha sido adop-
tada por la administración local de Barranquilla como 
herramienta de información multi sectorial para la 
toma de decisiones. Igualmente, en el marco de CICS, 
el MGI fue objeto de una adaptación metodológica 

01
CARACTERIZACIÓN Y LÍNEA 
BASE DEL IMPACTO DE LA 
MOVILIDAD HUMANA Y  
RETOS PARA LA INCLUSIÓN

para analizar la gobernanza de la movilidad humana 
desde la escala municipal y no únicamente desde la 
escala nacional.

Igualmente, como se presenta a continuación, estos 
instrumentos aportan a la formulación de tres (3) ins-
trumentos a  nivel local para promover la consolida-
ción de Barranquilla como una ciudad más incluyen-
te: Plan de Desarrollo Municipal “Barranquilla 2023, 
Barranquilla Soy Yo“; Documento Técnico Preliminar 
para la Recuperación Integral de la Ciénaga de Mallor-
quín; y Decreto No. 0236 de 2021: Mesa Migratoria 
para la coordinación y articulación institucional para 
la atención a población migrante, refugiada, apátri-
da y retornada del Distrito Especial y Portuario de 
Barranquilla. 

1.1  PERFIL DE MOVILIDAD 
HUMANA EN BARRANQUILLA
El Perfil de Movilidad humana en las ciudades ca-
racteriza las condiciones espaciales, socioeconó-
micas, culturales y de gobernanza de Barranquilla 
para identificar sus capacidades y desafíos en mate-
ria de inclusión, en aras de contar con información 
para la formulación de acciones y recomendaciones 
para la promoción de la integración entre refugiados 
y migrantes con las comunidades de acogida, bajo 
la premisa del desarrollo integral de ciudades y en 
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS). Este conocimiento es fundamental para el 
diseño de políticas públicas que brinden garantías y 
soporte para la atención de personas en movilidad 
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Consulta aquí el documento 
del Perfil de Movilidad 
Humana y sus herramientas

Gracias a los resultados de la caracterización territorial, el Perfil de movilidad humana de Barranquilla 
identifica las principales brechas en el acceso a derechos fundamentales y oportunidades para refugia-
dos y migrantes venezolanos, así como para comunidades de acogida en condición de vulnerabilidad, y 
formula soluciones para dar respuesta a estas. La herramienta se ha compartido con el gobierno local y 
otros actores territoriales como insumo para la toma de decisiones.

Entre las recomendaciones más relevantes formuladas por el Perfil de Movilidad Humana para Barran-
quilla, se incluyen:

Gobernanza inclusiva

• Fortalecer la asignación de recursos a accio-
nes encaminadas a la integración de la comu-
nidad refugiada y migrante venezolana.

• Fortalecer espacios de coordinación inte-
rinstitucional regulares entre gobierno local, 
departamental, nacional y otros actores terri-
toriales para responder de manera holística y 
articulada a las necesidades de la movilidad 
humana.  

Equidad y diversidad social, económica y cultural

• Dado el rol de Barranquilla en la región 
como proveedor de servicios, se requiere for-
talecer la oferta de los sistemas de soporte 
social, incluyendo, ampliar la oferta de cupos 
educativos, fortalecer la oferta de salud se-
xual, reproductiva y para mujeres embarazas 
y primera infancia y mejorar las rutas de aten-

ción y protección frente a Violencia basada en 
Género (VbG).

• En materia de oportunidades económicas, 
es necesario motivar la inclusión de la comuni-
dad venezolana en el sector privado mediante 
incentivos fiscales. 

Distribución espacial justa

• Fortalecer los programas de vivienda de in-
terés social e interés prioritario para facilitar el 
acceso a vivienda a las comunidades más vul-
nerables y sin excluir a refugiados y migrantes 
venezolanos. Esto implica una revisión a las 
disposiciones de edificabilidad del territorio 
para incrementar la densidad urbana y aplicar 
tratamientos de renovación, recuperación y 
mejoramiento integral de barrios para habili-
tar suelo para vivienda nueva.

• Crear programas de arrendamiento social 
para facilitar el acceso a vivienda adecuada a 

• Fortalecer la operación y distribución del 
Centro de Integración local para Migrantes en 
la ciudad y mejorar la oferta de servicios a la 
comunidad refugiada y migrante.

• Fortalecer el desarrollo de espacios de par-
ticipación en el marco de la formulación de 
políticas públicas y motivar la participación de 
la comunidad en movilidad humana.

los hogares venezolanos con estatus migrato-
rio no regular. 

• Fortalecer la cobertura de los sistemas de 
transporte masivo, especialmente hacia las 
periferias.

• Promover centralidades barriales, que limi-
ten los desplazamientos dentro de la ciudad.

• Incrementar los espacios públicos per cá-
pita y mejorar espacios públicos existentes 
para promover la seguridad, el bienestar y la 
inclusión. 
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MARCADOR DE INCLUSIÓN URBANA EN BARRANQUILLA

1.2  MARCADOR DE INCLUSIÓN URBANA 
EN BARRANQUILLA
El Marcador de Inclusión Urbana (MIU), usado en la formulación del Perfil de Movilidad humana, 
es una herramienta interactiva que presenta información a nivel de manzana del nivel agregado de 
inclusión de una ciudad tomando como base el principio del acceso al derecho a la ciudad y la pros-
peridad urbana.

Consulta aquí 
la herramienta

Taller de socialización del Perfil de 
Movilidad Humana de Barranquilla

Resultado 
esperado:
R1

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
15 personas

Fecha de 
implementación:
26 de octubre de 
2021

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM, ACNUR, 
ONU-Habitat, 
Alcaldía de 
Barranquilla

En este taller, donde participaron 15 funcio-
narios, se explicó la metodología utilizada 
para desarrollar el Perfil y todas las fuentes 
de información usadas para su desarrollo. 
El resultado de este proceso de caracte-
rización es un documento que recoge las 
condiciones de base del municipio sobre 
las dimensiones de población, territorio y 
gobernanza que le permite al gobierno local 
identificar las vulnerabilidades, las oportu-
nidades y las brechas en el acceso al dere-
cho a la ciudad por parte de la población 
refugiada, migrante y de acogida. 

El Perfil también contiene las herramientas 
desarrolladas por el proyecto que se deta-
llan en la sección del Perfil de Movilidad Hu-
mana de este documento y que sirven como 
referencia para la formulación de planes y 
políticas que fomenten la integración efec-
tiva de refugiados y migrantes en la ciudad.

Así mismo, durante el espacio, se presen-
tó el Marcador de Inclusión Urbana, he-

rramienta que se presenta a continuación y 
que, durante la sesión, se percibió como una 
importante plataforma para apoyar la toma 
de decisiones estratégicas. El gobierno local 
manifestó su intención de usarla como una 
plataforma de información multisectorial que 
soporte la toma de decisiones.

Aprendizajes, retos e impactos

El Perfil de Movilidad Humana de Barranquilla 
ha sido un instrumento con alto valor agrega-
do para las autoridades locales y ha permitido 
comprender incorporar la gestión urbana en 
el análisis de esfuerzos para para incidir en 
la gestión migratoria de la ciudad. Este docu-
mento no solo se convirtió en el insumo base 
para la elaboración de la hoja de ruta de la 
mesa distrital para la gestión migratoria, un 
espacio de articulación interinstitucional que 
permite la respuesta coordinada de 15 de-
pendencias distritales a cargo de la gestión 
migratoria en diferentes frentes.
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Retos: Deficiente cobertura de equi-
pamientos de cultura fuera de la zona 
centro; Bajo nivel educativo de pobla-
ción en periferias; Baja diversidad so-
cial y cultural.

Retos: Brechas en el acceso a oportuni-
dades por condición económica: empleo 
informal, desempleo juvenil, dependen-
cia económica.

En Barranquilla, el MIU evidencia una puntuación 
global de la ciudad de 79,2/100, localizándose en el 
umbral de potencial de inclusión suficiente. Los prin-
cipales retos en materia de inclusión se evidencian en 
las dimensiones de espacio público, empleo y opor-
tunidades económicas.

79,2/100
puntuación global de la ciudad

Retos: Déficit de vivienda asequible que genera 
ocupación informal y vivienda en tugurios, sobre 
todo hacia la conurbación con Soledad y la expan-
sión urbana hacia Galapa.

Retos: Deficiente acceso a salud y bienestar por bajos 
niveles de afiliación a seguridad social. Baja cobertura 
de hospitales en el norte y brechas de género en el 
acceso a salud; Exposición a factores ambientales

Retos: Baja cobertura de espacios públicos de calidad 
y área verde per cápita; Baja vitalidad del ambiente 
urbano por niveles de densidad y uso del suelo.
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Salud y bienestar
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Acceso a vivienda de calidad y con servicios
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El nivel de analfabetismo en el territorio alcanza al 0,1% de la comunidad de 
acogida versus el 2,8% de la comunidad refugiada y migrante Venezolana. 

Educación, diversidad y cultura
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Transferencia de metodología del Marcador 
de Inclusión Urbana y desarrollo de 
capacidades en la Secretaría Distrital de 
Planeación de Barranquilla

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
12 personas

Fecha de 
implementación:
12 de noviembre de 
2021

Actores estratégico 
y aliados:
ONU-Habitat, 
Secretaría Distrital 
de Planeación de 
Barranquilla

En este espacio, se hizo la presentación ge-
neral del proyecto CICS y del MIU. Los con-
tenidos de esta transferencia metodológica 
fueron los siguientes: Marco conceptual de 
una ciudad incluyente; Nueva Agenda Urba-
na y el Derecho a la ciudad; Herramientas de 
medición de los niveles de inclusión de una 
ciudad; Definición del MIU; metodología del 
MIU del Marcador de Inclusión Urbana; y 
Principales hallazgos y resultados de la apli-
cación del MIU.

En el desarrollo del taller, el equipo técnico 
de la Secretaría Distrital de Planeación pre-
sentó dudas e inquietudes sobre los procesos 
de medición de algunos indicadores, sobre 
los procesos de inclusión y exclusión de in-
dicadores y sobre las fuentes y actualización 
de los datos. 

El principal reto que identificaron los fun-
cionarios distritales estaba asociado a cómo 
lograr un proceso de actualización efectivo y 

eficiente de los datos. Desde ONU-Habitat, se 
reconoció este desafío, sin embargo, se resal-
tó la disponibilidad de información de instru-
mentos locales como encuestas de hogares y 
similares, así como la capacidad del gobierno 
local de recopilar información primaria.

Aprendizajes, retos e impactos

A partir de la transferencia de la metodología 
del MIU, la Secretaría de Planeación inició la 
adopción de la metodología para priorizar in-
versiones en el Distrito de Barranquilla. Hasta 
el final del año 2023, el Distrito incluyó los re-
sultados del MIU en dos documentos técnicos 
que valoraban el impacto de inversiones del 
proyecto del Ecoparque de la Ciénaga de 
Mallorquín. Además, los resultados del MIU 
le permitieron al Distrito de Barranquilla co-
nocer las necesidades de inversión social y de 
infraestructura educativa, de salud y de espa-
cios públicos en el corregimiento de La Playa 
y el barrio las Flores.

10%

60%

46%

36%

Desempleo

Empleo Informal

Tasa desempleo y empleo informal

P. R&M P. acogida
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1446

Distancia a servicios

Distancia a zonas
comerciales

Distancia (m) a zonas de interés económico

Manzanas > 30% pob RyM Manzanas < 30% pob RyM

Empleo y oportunidades económicas
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Consulta aquí la 
herramienta

Migración segura, ordenada y regular

• No se cuentan con estrategias 
para facilitar la integración de per-
sonas en movilidad humana a nivel 
local o nacional.

• La creación de medidas para 
combatir los trabajos y servicios 
forzados de personas refugiadas 
y migrantes constituye otra área 
con potencial de desarrollo a nivel 
local. 

• No existen mecanismos específi-
cos para garantizar el acceso de las 
personas refugiadas y migrantes al 
sistema de justicia.

1.3  ÍNDICE DE GOBERNANZA MIGRATORIA (MGI)

A partir de la adopción de la NAU y en un empeño por 
promover el debate sobre la gobernanza de la migra-
ción entre los diferentes niveles de gobierno, la OIM 
ha adaptado los MGI al plano local (MGI a nivel local), 
con el objetivo de ofrecer una visión más completa 
del panorama nacional en materia de gobernanza de 
la migración, complementando las evaluaciones na-
cionales de los MGI con una dimensión local. 

Entre los principales resultados de esta herramienta 
para Barranquilla, se encuentran:

Derechos para las personas migrantes

• Las políticas existentes de vivienda social 
están dirigidas a la población colombiana, sin 
contar aún con medidas para refugiados y mi-
grantes.

• Las personas refugiadas y migrantes en si-
tuación irregular solo pueden afiliarse a segu-
ridad social cuando regularicen su situación 
migratoria.

• NNA venezolanos pueden matricularse en 
los colegios estando en condición migratoria 
irregular, sin embargo, no pueden graduarse si 
al momento no han regularizado su situación 
migratoria.

• No se implementan campañas para la pre-
vención y mitigación de la xenofobia.

Enfoque de gobierno integral

• El PDM debe diseñar diseñado medidas que 
aborden las cuestiones de género para la po-
blación refugiada y migrante.

• Se requiere fortalecer la recolección de da-
tos de población refugiada y migrante.

• Se debe promover la participación de la 
comunidad refugiada y migrante en espacios 
consultivos.

Alianzas

• Se requiere fortalecer la acción del gobierno 
con las asaciones y organizaciones de refugia-
dos y migrantes venezolanos. 

• Se requiere fortalecer la participación en es-
pacios de intercambio de experiencias a nivel 
local e internacional.

Bienestar socioeconómico

• Se requiere impulsar y apoyar el empren-
dimiento de refugiados y migrantes desde el 
nivel local.

• Se deben generar estrategias desde el ni-
vel local para facilitar la inclusión al sistema 
financiero para la comunidad en movilidad 
humana.

• Se deben formular estrategias para promo-
ver la contratación étnica de personas refugia-
das y migrantes.

Movilidad en situación de crisis

• Los sistemas de comunicación disponibles 
para la comunidad en situaciones de crisis solo 
se coordinan a nivel nacional. Se debe fortale-
cer a nivel local.

• El plan local para la gestión de riesgos no 
considera las necesidades específicas de des-
plazados, refugiados o migrantes.

• No se han desarrollado estrategias loca-
les de recuperación posterior a la crisis que 
aborden cuestiones de la población refugiada 
y migrante. 
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1.4  INSTRUMENTOS DE ESCALA LOCAL INFLUENCIADOS 
POR CICS
Como resultado del apoyo técnico proporcionado por el proyecto CICS mediante las herramientas Perfil de 
Movilidad Humana, Marcador de Inclusión Urbano e Índice de Gobernanza Migratoria, se contribuyó al go-
bierno local en la formulación de los siguientes instrumentos para la toma de decisiones.

Plan de Desarrollo Municipal “Barranquilla 2023, Barranquilla 
Soy Yo”

El Plan de Desarrollo Municipal de Barranquilla es la hoja de ruta para 
impulsar el crecimiento urbano y productivo de la ciudad durante el pe-
ríodo 2020-2023. Desde CICS se brindó asistencia técnica en el análisis 
y diagnóstico de las dinámicas migratorias relacionadas con el Reto 1 
“Barranquilla una ciudad equitativa”, así como también se colaboró en 
la definición de políticas y proyectos para mejorar la inclusión de los 
refugiados y migrantes en la ciudad. Concretamente, el componente 
de “Política de promoción de la inclusión social” contempla proyectos 
como el fortalecimiento del Centro de Atención a Migrantes, la ge-
neración de espacios de formación para migrantes y el desarrollo de 
jornadas de fortalecimiento institucional para la atención a población 
migrante.

Documento Técnico Preliminar Recuperación Integral de la 
Ciénaga de Mallorquín.
La Recuperación Integral de la Ciénaga de Mallorquín es uno de los 
proyectos más importantes dentro del Plan de Desarrollo “Soy Barran-
quilla” 2020-2023. La Ciénaga de Mallorquín es considerado un activo 
ambiental de alta importancia por sus beneficios ecológicos, culturales, 
económicos y sociales. Para poder desarrollar el proyecto, la Secretaría 
de Planeación de Barranquilla desarrolló un análisis del impacto social 
y económico de la Ciénaga con el fin de estimar el potencial impacto 
económico del proyecto. Para la elaboración de este, se incorporaron 
los resultados del Marcador de Inclusión Urbana de la UIT La Playa. 
Esto da cuenta de la importancia que ha tenido este instrumento para 
la evaluación del impacto socioeconómico a escala ciudad y en el área 
de influencia de la Ciénaga de Mallorquín.

Socialización del Índice de Gobernanza 
Migratoria de Barranquilla

Resultado 
esperado:
R1

Agencia líder:
OIM

Participación:
50 personas

Fecha de 
implementación:
agosto del 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, OIM, ONU-
Habitat, GIFMM

En agosto del 2022, el proyecto CICS, me-
diante la acción de la OIM, presentó a las 
autoridades locales los resultados del Índice 
de la Gobernanza Migratoria con el objetivo 
de proporcionar insumos para la toma de 
decisiones y la transformación de políticas 
locales en instrumentos para promover la 
integración y aprovechamiento de la movi-
lidad humana. 

Este encuentro contó con la participación de 
funcionarios de la Alcaldía de Barranquulla y 
del equipo de la Plataforma de Coordinación 
Interagencial para Refugiados y Migrantes 
(R4V) y su versión local GIFMM, así como 
del equipo de CICS.

Durante este encuentro, se resaltó la acción 
de Barranquilla en materia de inclusión y se 
formularon recomendaciones para poten-
ciar la misma. Entre las que se incluyen las 
siguientes acciones: 

•  La formulación de proyectos dife-
renciados para la comunidad refugia-
da y migrante venezolana en el Plan 
de Desarrollo Municipal de Barran-
quilla y la estrategia migratoria defi-
nida en el documento programático 
de este instrumento.

•  La existencia de los Centros de in-
tegración Local para Migrantes como 
espacios para optimizar el acceso a 
los servicios de apoyo y orientación 
de servicios.

Aprendizajes, retos e impactos

La participación de funcionarios públicos de 
distintas dependencias del gobierno local fa-
cilita visibilizar la importancia de una acción 
multi sectorial de cara a facilitar los procesos 
de integración de la comunidad en movilidad 
humana y de acogida. Igualmente, proporcio-
na información que permite generar alianzas 
y articular la acción de estas dependencias.
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A partir de la línea base construida por el proyecto CICS, se cuentan con insumos para la 
formulación del plan de acción de esta iniciativa. Para ello, en primer lugar, se define de ma-
nera conjunta con las autoridades locales la selección del corregimiento de La Playa como 
la Unidad de Intervención Territorial (UIT). En este sentido, el plan de acción en Barranquilla 
tiene tres objetivos:

1.  Desarrollar recomendaciones a escala macro o ciudad para fortalecer las ca-
pacidades de los sistemas estructurantes del territorio de cara a la integración 
de las comunidades refugiada, migrante y de acogida en condición de vulnera-
bilidad.

2.  Formular estrategias para fortalecer la UIT, mitigar la inequitativa distribución 
de recursos y promover la integración de las comunidades en movilidad humana 
y de acogida en condición de vulnerabilidad.

3.  Definir un portafolio de acciones para implementación del proyecto CICS con 
el objetivo de fortalecer las dimensiones espacial, socioeconómica y de gober-
nanza en el territorio. Estas acciones se encaminan a responder a necesidades 
priorizadas por la comunidad mediante soluciones co-creadas. Estas soluciones 
se implementan de manera participativa y colaborativa con las comunidades 
beneficiarias.

En este contexto, el Plan de Intervención de Escala Territorial (PIET) se formula como el plan 
de acción del proyecto y formula acciones holísticas, multi sectoriales e inter escalares enca-
minadas a la promoción de la integración de la movilidad humana en Barranquilla mediante 
su acción a nivel comunitaria (enfoque “bottom-up”) y con la introducción de acciones estra-
tégicas en las conversaciones del gobierno local de cara a mitigar la desigualdad y las brechas 
en el acceso a derechos y oportunidades en el territorio. De igual forma, durante el desarrollo 
del proyecto, y como resultado de los impactos positivos generados por su implementación 
en la UIT de La Playa, la Alcaldía de Barranquilla solicitó la inclusión de un segundo territorio, 
sugiriendo el barrio Bendición de Dios. Este barrio, de carácter informal y con altos niveles 
de vulnerabilidad, fue considerado para fortalecer el uso de los espacios públicos, promover 
la integración comunitaria y fomentar la cohesión social.

A continuación, se presenta una síntesis de la formulación del PIET de Barranquilla, así como 
el proceso de co-creación que permitió su formulación.

FORMULACIÓN 
PLAN DE ACCIÓN (PIET)02

Decreto No. 0236 de 2021: Mesa Migratoria 
para la coordinación y articulación institu-
cional para la atención a población migrante, 
refugiada, apátrida y retornada

La “Mesa Migratoria para la coordinación y articula-
ción institucional para la atención apoblación migran-
te, refugiada, apátrida y retornada del Distrito Especial 
yPortuario de Barranquilla” tiene como objetivo definir 
las acciones de protección, promoción y acceso a de-
rechos de la población migrante, refugiada, apátrida 
y retornada. Durante la instalación y formalización de 
la Mesa Migratoria Distrital, se presentaron los princi-
pales resultados del Perfil de Movilidad Humana y del 
Marcador de Inclusión Urbana. Estos resultados y las 
recomendaciones fueron incorporados por la Alcaldía 
Distrital como insumos-base para la definición de una 
hoja de ruta que estará a cargo del equipo líder de la 
Mesa Migratoria Distrital y que tendrá como objetivo 
la coordinación y articulación institucional para la aten-
ción a población migrante, refugiada, apátrida y retor-
nada del Distrito Especial y Portuario de Barranquilla.
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Consulta aquí la herramienta

2.1  PLAN DE INTERVENCIÓN A ESCALA 
TERRITORIAL (PIET) EN BARRANQUILLA
La iniciativa “Ciudades Incluyentes, Comunidades 
Solidarias” ha formulado Planes de Intervención a 
Escala Territorial (PIET) en cada una de las ciudades 
del proyecto, con el objetivo de definir con los acto-
res territoriales la hoja de ruta y acciones a imple-
mentar en territorio. El resultado es un portafolio de 
acciones estratégicas encaminadas a transformar la 
movilidad humana en un activo territorial, promover 
la inclusión y el acceso a la prosperidad.

Esta herramienta formula acciones a escala macro 
(ciudad), meso (Unidad de Intervención Territorial o 
UIT) y micro (barrial o comunitaria) mediante proce-
sos de co-creación (desarrollados en junio del 2021) 
con actores territoriales y del gobierno local. Las pro-
puestas formuladas se pueden detallar en el docu-
mento PIET Barranquilla, mismas que se categorizan 
de la siguiente manera:

•  20 acciones a nivel comunitario para imple-
mentación de CICS 

•  11 acciones a gestionar con aliados públicos 
o privados 

•  13 acciones fuera del alcance del proyecto 
CICS 

Además de la escala de intervención (macro, meso y 
micro), las acciones propuestas por este documento 
se clasifican por su origen e impacto (corto, mediano, 
largo plazo) para las comunidades beneficiarias, y por 
las 5 dimensiones que estructuran el Marcador de 
Inclusión Urbana: 1) Vivienda asequible, de calidad y 
con servicios; 2) Empleo y oportunidades económicas; 
3) Salud y bienestar; 4) Educación, diversidad y cul-
tura; 5) Espacio público, seguridad y vitalidad urbana 
y, transversalmente, el eje de Gobernanza Inclusiva.

A continuación, se presenta un ejemplo de acciones 
de escala ciudad (macro), UIT (meso) y comunitaria 
(micro).

Escala ciudad

Formulación del Plan Estratégico Metropolitano de Or-
denamiento territorial acompañado de la formulación 
e implementación de un Plan de Bordes para Barran-
quilla, con el objetivo de contar con una gobernanza 
que articule a todos los municipios del área metro-
politana hacia la consolidación de una franja de bor-
de que controle la expansión urbana y la ocupación 
informal, y promueva la consolidación de un territorio 
compacto y eficiente en el aprovechamiento de las 
infraestructuras. 

Como resultado, se espera consolidar un instrumento 
de gobernanza metropolitana que permita articular 
la toma de decisiones y optimizar el uso del suelo 
del área metropolitana, la conservación de suelos con 
valor ambiental o productivo y el fortalecimiento de 
los vínculos urbano-rurales. 

Así mismo, de cara a la integración de comunidades 
refugiadas y migrantes, esta estrategia tiene el poten-
cial de promover la  generación de oferta de vivien-
da asequible para la población más vulnerable con 
cobertura de servicios básicos, transporte público, 
infraestructura vial, equipamientos de soporte social 
y cercanía a zonas de interés económico que concen-
tran oportunidades de empleo. 

Finalmente, este incremento en la densidad urbana 
deberá aportar a la densidad de usos de suelo que 
permita la descentralización de servicios y actividades 
económicas, así como acercar los sitios de vivienda 
y empleo. El fortalecimiento de la capacidad de car-
ga del territorio permitirá el aprovechamiento de las 
condiciones de prosperidad hacia la integración de 
refugiados, migrantes y comunidades de acogida en 
condición de vulnerabilidad.
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Escala comunitaria

Las propuestas de escala comunitaria se desarrollan a partir de los ejes temáticos del MIU. Para cada área 
temática, se consolida un árbol de problemas con acciones clasificadas como factibles de implementación (en 
color verde) o que demandan la articulación con otros actores territoriales (en color amarillo) ya sea por los 
recursos financieros que demanda o porque se relacionan con competencias del gobierno local. A continuación, 
se presenta el ejemplo del árbol de problemas para el eje temático de vivienda.

Eje temático vivienda de calidad 
y con servicios

Activos
 (sociales 

culturales, físicos 
y económico 

financiero)

Identificación 
problemáticas

Principales 
áreas de 

demandas

Propuestas 
co- creadas de 

soluciones

Diferenciales 
de refugiados y 

migrantes 
venezolanos

Programa Asi 
Vivo mi Barrio, 
mejoramiento 

de Barrio. 

Viviendas 
construidas 
con rellenos 
anti-técnicos 
en zonas de 

riesgo no 
mitigable

Mejoramiento 
de fachadas de 

las casas con 
vocación 

productiva

Gestiones con 
empresas para 

contribuir al 
mejoramiento 
de viviendas.

Elaborar un 
censo de 

viviendas en alto 
riesgo y con 
materiales y 
estructura 

inadecuados. 

Mejoramiento 
de soluciones 

individuales de 
tratamiento de 

aguas residuales 

Jornadas de 
información sobre 
acceso a vivienda 

adecuada, 
derechos, 

programas.

Uso de 
materiales 

inadecuados 
para la 

construcción 
de vivienda 

Aguas 
servidas en 

vías públicas

Deficiente acceso 
a servicios 
básicos por 

cobertura de la 
red y conexión 

intra domiciliaria

Ocupación 
inadecuada de 
zonas de riesgo 
no mitigables

Venezolanos 
tienen 

vulnerabilidad 
frente a las 
garantías de 
ocupación 
vivienda

Barrio no 
está 

legalizado – 
Predios no 

están 
titulados

En proceso 
construcción de 

red de 
alcantarillado y 
ampliación de 
red eléctrica

Salón 
Comunitario, 

JAC, ferreterías 
locales y 

colectivos 
culturales

Programas de 
responsabilidad 

social de 
empresas 
aledañas

Habilidades para 
la construcción 

de los 
habitantes del 

sector

Eco parque 
Ciénaga de 
Mallorquín.

Legales: 
-  Su estatus migratorio impacta su acceso a 
tenencia formal de vivienda.
-  Presentan alta vulnerabilidad frente a 
desalojos como consecuencia de 
informalidad.

Percepción: 
-  Arrendatarios solicitan costos más elevados de 
arriendo.
-  Rechazo por parte de arrendatarios los obliga a 
vivir en vivienda con baja calidad habitacional.
-  Prefieren arriendo informal por la flexibilidad 
para moverse y no pagar depósito.

Déficit en la calidad de 
la vivienda

Déficit en el acceso de 
servicios básicos

Déficit en seguridad de 
la tenencia

Implementación de Plan de bordes Ejes de trabajo 
impactados

1 Articular la planeación en los municipios 
conurbados generando sinergias a través de 
la dotación de suelo urbanizable (con 
servicios básicos, infraestructuras de soporte 
social y conectividad).

2 Prevenir y mitigar la ocupación informal con 
acciones de control urbano.

3 Evitar la urbanización en zonas de riesgo no 
mitigable.

4 Fortalecer vínculos urbano-rurales, proteger 
suelo productivo agropecuario de zonas 
rurales, promoviendo la seguridad alimentaria 
y el uso sostenible del suelo.

5 Fortalecer los bordes urbano-rurales con 
expansión urbana planificada, nuevas 
centralidades y espacios públicos de escala 
metropolitana.

Fortalecimiento del sistema de 
espacios públicos Ejes de trabajo 

impactados

1 Consolidación de ejes viales estructurantes 
acompañados de infraestructura de trans-
porte masivo, ciclovías y andenes para 
promover la movilidad sostenible y alterna-
tiva.

2 Consolidación de ejes verdes que incorporen 
elementos de infraestructura verde y arbola-
do urbano para mitigar el efecto “isla de 
calor”, incrementar la permeabilidad del 
suelo y mitigar el riesgo frente a inundación.

3 Mejorar cualitativa y cuantitativamente los 
espacios públicos deportivos y de recreación 
existentes. Planificar y dotar de nuevos 
espacios públicos en el territorio.

4 Consolidar ejes de movilidad de aproxi-
mación para conectar las viviendas a ejes 
viales estructurantes.

Escala UIT Cotocollao
Fortalecer el sistema de espacios públicos mediante, por un lado, la consolidación de ejes viales estructurantes 
en el corregimiento que cuenten con infraestructura de transporte público y movilidad alternativa (peatonal y 
ciclovías) y que además se conviertan en corredores verdes con arbolado urbano que permita mitigar las altas 
temperaturas que se presentan en el territorio durante el día. Así mismo, se propone que estos ejes viales 
estructurantes se conecten con ejes viales secundarios que también se conviertan en corredores verdes con 
arbolado urbano, mejoren la calidad ambiental e incorporen elementos de infraestructura verde que le den 
mayor permeabilidad al territorio considerando su localización con respecto a la Ciénega de Mallorquín. 

Por otro lado, con respecto a espacios públicos deportivos y recreativos, se propone mejorar cualitativamen-
te los espacios públicos existentes y definir nuevos espacios públicos que respondan a las necesidades de la 
comunidad. Finalmente, para promover la conectividad entre espacios públicos y la accesibilidad a los ejes 
viales estructurantes en la comunidad, se propone la consolidación de ejes de movilidad de aproximación.
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Co-creación de soluciones con funcionarios 
de la Alcaldía de Barranquilla Resultado 

esperado:
RE2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
13 personas

Fecha de 
implementación:
13 de julio de 2021

Actores estratégico 
y aliados:
ONU-Habitat, OIM, 
ACNUR, Alcaldía de 
Barranquilla

Esta actividad fue implementada con fun-
cionarios de la Alcaldía de Barranquilla, y el 
proyecto CICS con el fin de compartir los pri-
meros hallazgos de la caracterización de la 
ciudad, y las propuestas a escala macro iden-
tificadas para la transformación territorial de 
la UIT. Igualmente, el objetivo de la sesión 
consistió en identificar programas y proyec-
tos en curso y dentro del Plan de Desarrollo 
Local que pudiera alinearse con los objetivos 
de CICS.

Más de 13 funcionarios de distintas instan-
cias de la alcaldía participaron. Entre ellas, la 
Secretaría de Cultura, el Centro de Oportuni-
dades, La Secretaría de la Mujer y la Secreta-
ría de Planeación. Estas entidades pudieron 
comentar sobre los hallazgos obtenidos por 
parte del equipo técnico de CICS y aportar 
comentarios y sugerencias para mejorar los 
análisis y las propuestas realizadas. Así mis-
mo, se compartieron los programas y pro-
yectos que se tenían estimados para la UIT 

identificada por parte de la Alcaldía, y otras 
iniciativas que podrían ser implementadas en 
dicho territorio.

Finalmente, el resultado principal de este 
espacio fue contar con propuestas de solu-
ciones hacia la vivienda, la educación, la sa-
lud, los espacios públicos, lasoportunidades 
económicas y lagobernanza inclusiva desde 
la alcaldía, teniendo como base el programa 
institucional y el Plan de Desarrollo Local. Es-
tas soluciones fueron implementadas en la 
UIT y beneficiaron a toda la comunidad.

Aprendizajes, retos e impactos

Lograr la alineación de proyectos y progra-
mas de la Alcaldía de Barranquilla para sumar 
esfuerzos en torno a la UIT seleccionada. Fi-
nalmente, 7 proyectos institucionales se im-
plementaron en el corregimiento de La Playa 
gracias a la intermediación de CICS.
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Taller de co-creación del hábitat con niños, 
niñas y adolescentes
Alrededor de 28 NNA de la comunidad vene-
zolana y de acogida participaron de este taller 
cuyo objetivo era identificar las necesidades 
en materia de espacio público y plantear 
propuestas sobre cómo mejorar la vitalidad 
de su entorno inmediato, especialmente a la 
zona aledaña al Salón Comunitario de Villa 
del Mar.

La principal necesidad identificada por los 
NNA hacía referencia a la escasez de espa-
cios para compartir, jugar y reunirse entre fa-
miliares, amigos y vecinos. Por este motivo, 
en su “comunidad ideal” NNA venezolanos 
y colombianos dibujaron parques, canchas, 
piscinas, árboles, jardines y bancas como 
símbolo de la transformación territorial de su 
barrio. Durante el taller, llamó la atención al 
equipo de CICS que los NNA consideraron la 
inclusión de elementos de recreación activa 
y pasiva. Esto evidencia la intensión de NNA 
en territorio de promover el uso del espa-
cio para niños, niñas, adolescentes, jóvenes, 
adultos y adultos mayores.

Así mismo, los NNA señalaron a la basura 
en el espacio público como el mayor desafío 
para conseguir su “comunidad ideal”. Men-
cionaban que, en donde había basura, no 
solamente no había espacio para divertirse, 
sino su presencia generaba más basura.

Aprendizajes, retos e impactos

Incluir la visión de NNA refugiados, migran-
tes, retornados y de comunidades de acogida 
es un reto en los procesos de planeación y 
transformación del espacio público. Tradicio-
nalmente, los adultos (mujeres y hombres) no 
facilitan la inclusión de NNA en estos procesos 
porque no confían en su capacidad para dis-
cernir sobre los cambios que requiere el ba-
rrio. Por este motivo, desde el proyecto CICS, 
se propuso trabajar en espacios específicos 
con NNA, donde pudieran plasmar sus ideas y 
visiones de los procesos de transformación del 
espacio público; incluir sus inquietudes, nece-
sidades, sueños y anhelos permitirá construir 
un barrio más incluyente y sostenible. 

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
28 personas

Fecha de 
implementación:
17 de noviembre de 
2021

Actores estratégico 
y aliados:
Junta de Acción 
Comunal, OIM y 
ACNUR

Taller de co-creación con la comunidad del 
corregimiento de La Playa

Este taller contó con la participación de 17 
personas de origen colombiano y venezola-
no, con quienes se implementó la metodo-
logía de co-creación del PIET para la UIT La 
Playa y se propusieron soluciones comuni-
tariasrelacionadas con los 6 ejes de trabajo 
priorizados por el PIET como se indica en el 
documento metodológico de CICS.

Durante el taller, la comunidad resaltó ele-
mentos para mejorar. Entre ellos, se con-
sidera primordial la pavimentación de la 
vía, la inclusión de vegetación y soluciones 
basadas en la naturales y el incremento de 
espacios públicos. Por otro lado, la comu-
nidad visibilizó la necesidad de mejorar la 
calidad estructural de las viviendas y su con-
dición de informalidad, así como reducir la 
exposición de NNAJ a la venta y consumo de 
drogas en espacios públicos.

Igualmente, el taller identificó los activos 
territoriales de la UIT. En relación con los 

problemas del territorio, la comunidad iden-
tificó activos territoriales como el centro de 
Reciclaje, la farmacia del barrio, la cancha 
de fútbol, la casa azul, la iglesia y el colegio 
del barrio. Gracias a este ejercicio, el equipo 
técnico de CICS contó un una línea base de 
retos y oportunidades a escala barrial para la 
formulación de estrategias que promuevan 
la integración efectiva entre colombianos y 
venezolanos dentro del territorio.

Aprendizajes, retos e impactos

La informalidad es un importante reto en el 
territorio. El estado de las viviendas responde 
a su localización en zonas de riesgo no miti-
gable y a presiones de actores externos para 
implementar desarrollos inmobiliarios en la 
zona. Sin embargo, la presencia de actores 
privados se convierte en un activo para la ac-
ción de CICS en cuanto facilita la consolidación 
de alianzas y la articulación entre actores te-
rritoriales.

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ACNUR, OIM y ONU-
Habitat

Participación:
17 personas

Fecha de 
implementación:
13 de julio de 2021

Actores estratégico 
 y aliados:
Junta de Acción 
Comunal, OIM y 
ACNUR
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03
IMPLEMENTACIÓN DE 
ACCIONES PARA LA 
PROMOCIÓN DE LA 
INTEGRACIÓN

Posterior a la formulación del PIET como un portafolio de acciones cocreadas, el proyecto CICS inicia en Barran-
quilla la implementación de acciones a escala comunitaria con el objetivo de facilitar y promover la integración 
de la comunidad refugiada, migrante y de acogida en condición de vulnerabilidad. Estas acciones se clasifican 
en mejora del entorno espacial, activaciones comunitarias, promoción del emprendimiento, desarrollo per-
sonal y comunitario, atención en situación de crisis y asistencia técnica a actores territoriales. El objetivo final 
es generar espacios para la coexistencia y convivencia de las comunidades en movilidad humana y de acogida 
y facilitar la construcción de vínculos comunitarios y la integración. Igualmente, estas acciones se focalizan en 
el fortalecimiento de los sistemas espaciales, socioeconómicos y de gobernanza comunitaria. 

Las acciones implementadas son: 

Nombre de acción Beneficiarios 
estimados Participantes

Acciones de mejora del entorno espacial

-  Co-creación con lideres de la comunidad para rehabilitar el Salón Comu-
nitario de Villa del Mar
-  Co-creación de urbanismo táctico: BlockbyBlock en el Corregimiento de 
La Playa
-  Taller de diagnóstico y co-creación de la estrategia de urbanismo táctico 
en la UIT La Playa
-  Laboratorio urbano para la co-creación del hábitat y la integración social
Co-creación e implementación del mural en el parque infantil, barrio La 
Bendición de Dios, Barranquilla
-  Jornada de transformación del entorno inmediato del Salón comunitario 
Villa del Mar
-  Urbanismo táctico en Centro Comunitario Villa del Mar
-  Urbanismo táctico en parque Las Cometas
-  Transformación e integración del barrio Bendición de Dios
Adecuaciones y mejoras a la Cancha y el Parque de las Cometas
-  Co-creación e implementación del Mural para la integración en La Playa

486

284
568
853

1133
853
284

26

26

24
80

15

37
60
60

20

Taller de co-creación con líderes 
comunitarios
Este taller se desarrolló como parte de los 
espacios de co-creación en La Playa. En esta 
ocasión, el público objetivo fueron los líde-
res comunitarios. El objetivo de este taller 
era tomar los insumos proporcionados por 
la comunidad y los NNA de La Playa y co-
crear intervenciones de mejora del entorno 
en la comunidad. 

Entre las acciones de mejora propuestas, se 
resaltó la necesidad y urgencia de intervenir 
en el entorno del Centro Comunitario de 
Villa del Mar como punto neurálgico de en-
cuentro y con potencial de facilitar la trans-
formación barrial. La idea final cocreada 
con la comunidad para este territorio tenía 
como objetivo recuperar una zona aledaña 
que se había convertido en un basurero al 
aire libre, habilitar un jardín comunitario e 
instalar mobiliario urbano para que los ve-
cinos disfruten de manera más cómoda una 
zona en desuso.

Adicionalmente, la comunidad priorizó la 
recuperación y mejoramiento de otros es-
pacios, incluyendo  la mejora de la cancha 
deportiva del parque de Las Cometas y la 
rehabilitación de una plaza escenario a las 

afueras del salón comunitario. Ambos espa-
cios son objeto de alto tránsito peatonal y 
frecuentes inundaciones. Por tanto, son es-
pacios estratégicos para la mejora en pro de 
facilitar el desarrollo  de actividades cultura-
les y artísticas que faciliten la coexistencia e 
integración de las comunidades en movilidad 
humana y de acogida.

Aprendizajes, retos e impactos

La comunidad de La Playa ha presentado en 
los últimos años un nivel deficiente de coor-
dinación entre líderes, inicialmente causado 
por interés políticos y electorales. En este con-
texto, el principal reto está relacionado con la 
gestión posterior y el mantenimiento de los 
espacios recuperados. Los niveles de corres-
ponsabilidad son bajos y la comunidad no se 
esfuerza por organizarse para mantener los 
espacios limpios, recuperados y seguros. Los 
comportamientos y conductas de algunos ve-
cinos también impactan negativamente en la 
gestión del espacio público, ya que no hay una 
gestión responsable de los residuos sólidos y 
estos son arrojados en zonas no adecuadas 
para ello.

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
26 personas

Fecha de 
implementación:
19 de noviembre de 
2021

Actores estratégico 
 y aliados:
Junta de Acción 
Comunal, ONU-
Habitat, OIM y 
ACNUR
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Nombre de acción Beneficiarios 
estimados Participantes

Asistencia técnica a actores territoriales

-  Taller de auto construcción de vivienda segura 
-  Taller de enfoque de género para el liderazgo ambiental 
-  Ciclo de capacitación y formación en el manejo de huertas comunitarias 
como estrategia para la integración de refugiados, migrantes y comunidades 
de acogida 
-  Transferencia de metodología del Marcador de Inclusión Urbana y desa-
rrollo de capacidades en la Secretaría Distrital de Planeación de Barranquilla 
-  Taller de transferencia metodológica del PIET para el fortalecimiento del 
programa “Así Vivo mi Barrio” de la Alcaldía Distrital de Barranquilla 
-  Taller de transferencia de conocimiento y resultados de la consultoría en 
infraestructura verde para el corregimiento La Playa y barrio las Flores a la 
-  Alcaldía Distrital de Barranquilla 
-  Talleres de prevención de violencia basada en género y cierre de brechas 
de género en contextos migratorios urbanos 
-  Taller de capacitación de Derecho a la ciudad para la construcción de la 
“Política Pública de Mujer y Genero” con enfoque migratorio 
-  Transferencia de conocimientos sobre protección internacional y Estatuto 
-  Temporal de Protección para Migrantes Venezolanos (ETPV) a funcionarios 
de las Secretarías de Salud y Educación 
-  Capacitaciones a los miembros de la Mesa de Migración 
-  Fortalecimiento de capacidades institucionales del Centro de Oportuni-
dades y Centro de Integración Local para Migrantes 
-  Fortalecimiento de tres organizaciones en gobernanza local 

30
20

20

12

12

28

25

13

11
25

21
26

Nombre de acción Beneficiarios 
estimados Participantes

Acciones para la activación comunitaria

-  Jornada artística y cultural de NNA en Villa del Mar
-  Cultural en Armonía
-  El Arte Integra: taller de arte con niños y niñas
-  Promoción de  la integración sociocultural en asociación con la Agenda 
Cultural 7-80  
-  Rumbaterapia a la Plaza
-  Ruta por la Igualdad: Conectando con tu barrio
-  Feria ambiental, cultural y gastronómica en el marco de visita de Emba-
jador UE a Villa del Mar
-  Conmemoración del Día Mundial del Refugiado
-  Gran sembratón por la integración
-  Taller de integración de lideres comunitarios
-  El dibujo como estrategia de integración

300
50
30
60

37
640
16

22
40
90
26
20

Acciones para la promoción del emprendimiento

-  Formulación del Plan socioeconómico territorial
-  Capacitación a 18 emprendimientos como parte del “Plan socio-económico 
territorial”
-  Sesiones formativas y de hábitos empresariales
-  Taller de marketing digital
-  Taller de inclusión financiera
-  Young Woman Challenge

18 
empren- 
dientos

20

Acciones para la protección, atención y fomento al comunitario inclusivo

-  Provisión de equipamiento a ocho iniciativas comunitarias  
-  Jornada de prevención contra la trata de personas en contexto de alta 
vulnerabilidad y movilidad humana  
-  Programa Cuerpo y migración  
-  Programa Nodriza  
-  Jornada de Atención Integral a Mujeres refugiadas, migrantes y de comu-
nidad de acogida en el marco del Día Mundial de la Lucha Contra el Cáncer
-  Jornada de vacunación extra mural  
-  Feria de servicios institucionales “Ellas Adelante” 
-  Jornada de apoyo para el pre-registro del ETPV en el sector Villa del Mar
-  Punto de Atención y Orientación (PAO) en Barranquilla  
-  Centros IntegrHa-bitat en Barranquilla  
-  Transferencias monetarias multipropósito en Barranquilla (CBI) 

2093
5 centros

3406

26

40
235
600

280
100
135

1200
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3.1  ACCIONES DE MEJORA 
DEL ENTORNO ESPACIAL

Estas acciones se definen como intervenciones menores (que no incluye la 
construcción de infraestructuras como vías, andenes, etc.) en espacios pú-
blicos con el objetivo de transformar los mismos en puntos de encuentro en 
el territorio mediante procesos de co-creación y construcción participativa 
donde las comunidades beneficiarias son los actores principales. Gracias a 
la participación de las comunidades en estas acciones, se propician espa-
cios de coexistencia cuyo objetivo es facilitar la construcción de vínculos 
sociales, desmontar prejuicios y, consecuentemente, promover procesos 
de integración. 

Gracias a la participación comunitaria, se genera un sentido de pertenencia 
sobre el espacio público como condición fundamental para facilitar el man-
tenimiento y cuidado este en el mediano y largo plazo. La comunidad que 
participó en el diseño y/o mejora del espacio público siente el mismo como 
propio, lo usa con mayor frecuencia y previene la práctica de actividades 
antisociales que lo deterioran. Es de esta manera que las acciones de mejora 
del entorno espacial contribuyen a construir comunidades más resilientes, 
cohesionadas y equitativas.

Igualmente, las intervenciones de mejora en el entorno espacial contribuyen 
a la adaptación frente al cambio climática en cuanto introducen luminarias 
públicas con energía solar, así como mejora la permeabilidad del suelo para 
la mitigación de aguas de escorrentías e inundaciones. 

En el caso de Barranquilla, las acciones de mejora del espacio público se 
subclasifican en acciones de urbanismo táctico, pintura de murales como 
símbolos de integración y siembra de árboles para el embellecimiento co-
munitario. Estas acciones se formulan mediante procesos de co-creación 
que se documentan de a continuación previo a la definición de las acciones 
de mejora del entorno.
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Co-creación con lideres de la comunidad 
para rehabilitar el Salón Comunitario 
de Villa del Mar

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
26 personas

Fecha de 
implementación:
1 de noviembre de 
2021

Actores estratégico 
y aliados:
Líderes comunitarios, 
OIM, ONU-Habitat, 
ACNUR 

El 1 de noviembre de 2021, CICS convocó 
una reunión con un grupo de 26 líderes co-
lombo-venezolanos del corregimiento de La 
Playa con el objetivo de explorar oportuni-
dades para rehabilitar el espacio público del 
entorno del Salón Comunitario Villa del Mar, 
epicentro de desarrollo e integración de po-
blación refugiada y migrante de Venezuela. Si 
bien el Salón traía múltiples beneficios para 
la comunidad, como la organización de jor-
nadas de vacunación y de apoyo al proceso 
del ETPV, en el espacio público de alrededor 
se acumulaban residuos y malas hierbas, 
desalentando la celebración de actividades 
comunitarias en el exterior. 

A raíz del debate generado en el ejercicio 
de Block by Block, se identificó la necesidad 
de adecuar el entorno del Salón para contar 
con un espacio público accesible y cercano 
para el disfrute de la comunidad de manera 
cotidiana.

En esta reunión salieron varias propuestas 
para mejorar el espacio público del salón, en-
tre las que se encontraban la instalación de 
alumbrado en el entorno, el embellecimiento 
del antejardín y la construcción de una zona 
de juegos para NNA.

Adicional a esta sesión, se implementaron 
tres jornadas adicionales con la participación 
de NNA refugiados, migrantes, retornados y 
de comunidades de acogida, se incluyó su 
visión de la transformación de los espacios 
públicos identificados.

Aprendizajes, retos e impactos

El principal reto asociado a la realización de 
actividades de transformación del espacio 
público era la poca capacidad de los líderes 
comunitarios de resolver diferencias en las 
propuestas que se presentaron sus comuni-
dades. Fue necesario hacer varias sesiones de 
trabajo para poder identificar las iniciativas 
a realizar. Igualmente, se dificulta mucho la 
participación de NNA en estos espacios, en 
la medida en que los líderes mayores restan 
importancia a las voces de los jóvenes. Conse-
cuentemente, se trabajó en distintos espacios 
con esta población para también incorporar 
sus voces en la visión del espacio público.

Co-creación de urbanismo táctico: 
BlockbyBlock en el Corregimiento de 
La Playa
En julio de 2021, se llevó a cabo un taller 
Block by Block con el propósito de involu-
crar a los miembros de la comunidad del 
corregimiento de La Playa en un proceso 
de co-creación para rediseñar espacios pú-
blicos de la UIT. 

Las y los participantes señalaron como pro-
blemáticas del corregimiento de La Playa el 
déficit habitacional y de vivienda adecuada, 
así como la escasez de zonas verdes y de es-
pacios públicos apropiados para el uso co-
munitario. La comunidad expresó su interés 
de contar en el corregimiento con espacios 
seguros que permitan el desarrollo de acti-
vidades deportivas para que los NNAJ crez-
can gozando de bienestar y mejores con-
diciones de vida. Por ello, identificaron un 
terreno baldío en la zona central del barrio 
como sitio propicio para intervenir. Este pre-
dio, que se encuentra en mal estado, se usa 
por la comunidad como cancha de fútbol y 
escenario de otras actividades recreativas. 

La metodología Block by Block permite forta-
lecer la cohesión social y crear un espacio de 
solidaridad entre la comunidad de acogida y 
los refugiados y migrantes. Mediante el juego 
de video Minecraft, los participantes cons-
truyeron de manera virtual y a escala real 
el espacio público ideal de acuerdo con sus 
necesidades. Las propuestas de cada uno de 
los grupos de participantes se presentaron al 
finalizar y taller y, a partir de ellos, CICS gene-
ró un proyecto de intervención consensuado 
con la comunidad en pro de la prosperidad 
del territorio.

Aprendizajes, retos e impactos

Esta actividad permitió que niños, niñas y fa-
milias del mismo barrio tuvieran un espacio 
para conocerse e identificarse como vecinos, 
lo que impactó positivamente en su conviven-
cia. Asimismo, el proyecto aprendió que, para 
la comunidad de Villa del Mar, los lazos más 
fuertes con la población refugiada y migrante 
se forjaron a través del arte y la cultura. Fue 
en esta ciudad del proyecto donde los NNA re-
conocieron más claramente la importancia de 
contar con espacios para el baile y la música.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
26 personas

Fecha de 
implementación:
9 de julio de 2021

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat,Alcaldía 
de Barranquilla, 
Programa Global 
de Espacio público, 
comunidad
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Laboratorio urbano para la co-creación 
del hábitat y la integración social

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
80 personas

Fecha de 
implementación:
29 de julio a 9 de 
septiembre de 2022

Actores estratégico 
y aliados:
ONU-Habitat, Escuela 
de Arquitectura 
de la Universidad 
del Norte, Líderes 
comunitarios

En el segundo semestre de 2022, como re-
sultado del Foro Ciudades Incluyentes – Ba-
rranquilla 2022, estudiantes de la Escuela de 
Arquitectura de la Universidad del Norte con-
tribuyeron a la planificación urbana a escala 
territorial con propuestas de diseño urbano, 
espacio público y vivienda que garanticen el 
derecho a la ciudad para todas y todos.  

Esta iniciativa se desarrolló en 4 fases:

1.  Evaluación de necesidades en 
campo (visitas guiadas por líderes 
comunitarios de la UIT La Playa)

2.  Ideación y desarrollo de pro-
puestas

3.  Validación técnica, académica 
y comunitaria de las propuestas.

4.  Presentación de las propuestas

5.  Selección de las propuestas 
ganadoras

6.  Construcción e instalación de 
dos propuestas en la UIT La Playa. 

Al finalizar este proceso, se presentaron 45 
propuestas de espacio público y vivienda 
para la UIT La Playa. La comunidad, en un 
ejercicio deliberativo, escogió 6 propuestas 
finalistas. Luego, en un proceso de validación 
con una empresa constructora de escenarios 
deportivos, parques y mobiliarios urbanos, se 
viabilizaron dos propuestas.

Como resultado de este ejercicio, se imple-
mentaron dos de los mobiliarios urbanos 
co-diseñados por estudiantes y la comunidad.

Aprendizajes, retos e impactos

El Laboratorio urbano fortaleció la alianza en-
tre la academia y la Cooperación Internacional 
en el abordaje de la planificación y el diseño 
urbano inclusivo.  En este espacio, más de 80 
estudiantes formularon soluciones de diseño 
urbano, espacio público y vivienda que inclu-
yen los retos y las oportunidades de la movili-
dad humana. Este proceso de co-creación se 
alimentó directamente de los conocimientos 
y demandas de la comunidad y los líderes 
comunitarios, fomentando el sentimiento de 
pertenencia de las comunidades en sus barrios 
y la gobernanza inclusiva.

Taller de diagnóstico y co-creación de la 
estrategia de urbanismo táctico en 
la UIT La Playa
La planificación de los ejercicios de urba-
nismo táctico demandó de varios procesos 
participativos. El taller de co-creación de es-
pacios públicos del barrio de Villa del Mar 
consistió en una primera reunión con los 
representantes de la JAC. Por la tarde, se 
realizó un taller de diagnóstico barrial con 
el fin de definir y priorizar con la comunidad 
iniciativas de intervención en el espacio pú-
blico, y el sábado por la mañana se llevó a 
cabo un recorrido general por el barrio con 
el objetivo de realizar un levantamiento de 
medidas en terreno de las intervenciones 
priorizadas en el taller de diagnóstico. 

Durante el taller de Diagnóstico, se formuló 
una pregunta abierta respecto a los atribu-
tos que construyen la identidad de la co-
munidad. Posteriormente, los participantes 
propusieron estrategias para poner en valor 
el espacio público. Además, se realizó un 
ejercicio de construcción de imagen objeti-
vo con recortes de ejemplos de urbanismo 
táctico para caracterizar los dos principales 
espacios del barrio. 

A partir de este ejercicio, se identificaron 12 
intervenciones a realizar, entre las que se 
priorizó el mejoramiento de la Carrera 8b, 
en el tramo frente al Centro Comunitario de 
Villa del Mar, y la adecuación y ensanche del 
espacio público alrededor de la Cancha Mul-
tipropósito. En estas intervenciones, se prio-
rizó el acondicionamiento del espacio para 
evitar inundaciones, la mejora de los accesos 
con rampas peatonales, la mejora de ilumi-
nación, la siembra de árboles y la mejora del 
mobiliario urbano para facilitar la interacción 
social y la construcción de una identidad co-
munitaria.

Aprendizajes, retos e impactos

Los  representantes de la JAC indicaron que el 
principal problema del barrio es la ausencia de 
pavimentación y las inundaciones que causan 
las lluvias. El sector se ubica en el área de la 
Ciénaga de Mallorquín, de modo que el nivel 
freático es superficial. Las construcciones in-
formales realizadas durante los últimos años 
son un obstáculo para las aguas de escorren-
tía que van hacia el río Magdalena, por lo que 
las aguas de la lluvia y negras se acumulan 
durante días en el espacio público, generando 
malos olores y focos infecciosos.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
24 personas

Fecha de 
implementación:
2 de septiembre de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
Líderes comunitarios, 
ONU-Habitat, Ciudad 
de Bolsillo
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Urbanismo táctico en Centro Comunitario 
Villa del Mar
Con la participación de alrededor de 60 per-
sonas, se implementó la mejora del entorno 
del centro comunal de Villa del Mar en Ba-
rranquilla. Este espacio público fue seleccio-
nado para la intervención por ser un punto 
de encuentro para la comunidad a pesar de 
no contar con condiciones para soportar ac-
tividades de recreación activa, pasiva y socia-
lización. Entre los principales problemas que 
se evidenciaron por la comunidad durante la 
implementación se encuentran la deficiente 
infraestructura vial (no se cuenta con vías o 
andenes) y sanitaria (no se cuentan con al-
cantarillado para la captación de aguas ne-
gras y aguas lluvias), la falta de vegetación, 
el uso del espacio público como botadero de 
basura y el déficit de mobiliario en el espacio 
público. 

La intervención planteó acciones en esta lí-
nea. Para ello, se implementó una interven-
ción de bajo costo que transformó el espacio 
público mediante la instalación de mobiliario 
urbano, luminarias LED solar, jardines y zonas 
de sombra. De esta forma este espacio públi-
co, antes usado como estacionamiento, zona 
de tránsito motos y acumulación de agua llu-
via, se transformó en un lugar para fortalecer 
los vínculos comunitarios a través del juego, 
el arte, la cultura y la educación.

Más de 60 vecinos apoyaron de distintas 
maneras este proceso de transformación 

urbana, contando además con el apoyo de 
Barranquilla Verde, que donó 400 plantas 
para el paisajismo de la intervención; Israaid, 
que aportó mano de obra y apoyo logístico; 
UNICEF, que brindó apoyo logístico y de con-
vocatoria; y la facultad de arquitectura de 
la Universidad del Norte, cuyos estudiantes 
dieron un toque especial a las intervenciones.

Aprendizajes, retos e impactos

La intervención de urbanismo táctico fomen-
tó la convivencia entre la comunidad refu-
giada, migrante y de acogida, facilitando la 
integración y promoviendo la cohesión social. 
Como resultado, se creó un espacio para el 
encuentro y esparcimiento, donde se realizan 
actividades culturales y deportivas. Sin em-
bargo, enfrentó dos retos: el mantenimiento 
y funcionalidad del espacio debido a las con-
diciones climáticas, lo que llevó a reemplazar 
el toldo por una pérgola; y las diferencias de 
género en el uso del espacio público, ya que 
predominan los hombres de todas las edades, 
reflejando dinámicas culturales que exceden 
el alcance de la intervención.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
60 personas

Beneficiarios directos 
e indirectos:
568 personas

Fecha de 
implementación:
22 al 27 de enero de 
2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
Barranquilla verde, 
ISRAAID, UNICEF, 
Universidad del 
Norte, comunidad 

Urbanismo táctico en parque Las Cometas
El sector de Villa del Mar, corregimiento 
Eduardo Santos La Playa, Barranquilla, pre-
senta un déficit cuantitativo y cualitativo 
de espacio público, que ha sido el resultado 
histórico de un proceso de ocupación del 
territorio  informal, no planificado. Uno de 
los pocos espacios públicos con que cuenta 
la comunidad es el Parque de Las Cometas, 
un escenario construido por la organización 
ISRAAID, mejorado por UNICEF y el proyecto 
CICS. 

El Parque de Las Cometas cuenta con una 
cancha de futbol y es utilizado mayoritaria-
mente por NNAJ para actividades deporti-
vas. Sin embargo, esta cancha no contaba 
con una cubierta para proteger a sus usua-
rios del sol y la lluvia. Por ese motivo, este 
espacio se usaba predominantemente en 
la tarde y noche cuando el calor disminuía.

Por este motivo, luego de un amplio proceso 
de co-creación con la comunidad, se propu-
so la construcción de una cubierta metálica 
con el objetivo de incrementar los horarios 

en que se puedan realizar actividades depor-
tivas y de abrir nuevas oportunidades para 
actividades culturales, deportivas, institucio-
nales o de otra naturaleza en el sector de Villa 
del Mar. 

La cancha podrá ser utilizada para la reali-
zación de ferias de servicio o ferias de em-
pleabilidad, que acerquen los servicios y las 
oportunidades económicas a un sector tra-
dicionalmente marginado y segregado de la 
ciudad de Barranquilla. 

Aprendizajes, retos e impactos

Con esta iniciativa, se buscó impactar conside-
rablemente la calidad del espacio público y los 
equipamientos urbanos deportivos y cultura-
les de Villa del Mar. La obra impactó la vida de 
niñas, niños y jóvenes refugiados, migrantes 
y de la comunidad de acogida, mientras que 
facilitó el acceso a más oportunidades institu-
cionales, culturales, económicas y comerciales 
para las comunidades de Villa del Mar.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
60 personas

Beneficiarios directos 
e indirectos: 
853 personas

Fecha de 
implementación:
22 al 27 de enero de 
2023

Actores estratégico 
 y aliados:
 
ONU-Habitat,  
Barranquilla verde, 
ISRAAID, UNICEF, 
Universidad del 
Norte, comunidad
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Gran sembratón por la integración

La Ciénaga de Mallorquín es un activo valioso 
para las comunidades que habitan el corregi-
miento Eduardo Santos La Playa. Las comuni-
dades de acogida, refugiada y migrante han 
manifestado como prioridad el desarrollo de 
acciones dirigidas a salvaguardar este activo 
ambiental del territorio. Es por lo anterior 
que, entre las acciones que se han planteado 
para este proyecto, se encuentran el desarro-
llo de jornadas de siembra de mangle nativo 
que disminuya el impacto negativo de su tala 
indiscriminada en el sector. 

La Gran Sembratón Nacional es una opor-
tunidad estratégica para resaltar la impor-
tancia del ecosistema de manglares ligado 
a la comunidad del corregimiento La Playa 
y la Ciénaga de Mallorquín, al tiempo que es 
una oportunidad para fortalecer los lazos y 
promover la cohesión entre refugiados, mi-
grantes y comunidades de acogida en torno 
al cuidado del medio ambiente. 

Participar de esta jornada masiva de siembra 
contribuye a respirar un mejor aire, reducir 
la temperatura,  filtrar los contaminantes ur-

banos y las pequeñas partículas, regular el 
flujo de agua y mejorar su calidad, mitigar el 
cambio climático al absorber CO2 y capturar 
carbono, proveer alimentos como frutas, ho-
jas y frutos secos, y aumentar y conservar la 
biodiversidad urbana al suministrar hábitat, 
alimentos y protección a plantas y animales.

Aprendizajes, retos e impactos

La participación en la Gran Sembratón Nacio-
nal del proyecto CICS ha hecho posible la plan-
tación de 300 manglares nativos en la orilla 
de la Ciénaga de Mallorquín. Esta actividad ha 
fortalecido el liderazgo de 10 mujeres refugia-
das, migrantes y de la comunidad de acogida, 
la participación de 90 niñas, niños y jóvenes y 
la construcción de una alianza entre agencias 
de Cooperación Internacional, autoridades 
locales y organizaciones de la sociedad civil 
venezolanas y colombianas.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
90 personas

Fecha de 
implementación:
24 de abril de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, OIM, 
Ministerio de 
Ambiente, Revista 
Enfoque Caribe, 
Viloria Ingenieria SAS

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
37 personas

Beneficiarios directos e 
indirectos: 
284 personas

Fecha de 
implementación:
20 de noviembre de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, ACNUR, 
OIM, ACH, empresas 
ferreteras locales

Transformación del entorno inmediato del 
Salón comunitario Villa del Mar
Entre el 20 y 21 de noviembre, 37 vecinos 
venezolanos y colombianos, participaron 
en dos jornadas de integración social para 
la co-creación del hábitat. Durante las mis-
mas, trabajaron para la transformación del 
entorno inmediato del salón comunitario de 
Villa del Mar. Por medio de esta jornada, las 
familias pusieron su granito de arena en este 
proceso que afianza el sentido de pertenen-
cia y promueve el desarrollo sostenible e in-
tegral de las comunidades más vulnerables.

A través de una intervención de bajo costo, 
sencilla y ágil, se pudo recuperar un espacio 
de la comunidad que estaba en desuso y se 
había convertido en un basurero al aire li-
bre. Hoy, la comunidad cuenta con un nuevo 
espacio con mobiliario y jardines; un nuevo 
punto de encuentro para promover la inte-
gración de refugiados, migrantes y comuni-
dad de acogida. Este proceso de transforma-
ción se generó por acción de CICS e involucró 
a empresas ferreteras locales y líderes co-
munitarios con el objetivo de empoderarlos 
y promover acciones en el mediano y largo 
plazo.

El 23 de noviembre,  durante la visita de la Di-
rectora Ejecutiva de ONU-Habitat,  Sra. Mai-
munah Mohd Sharif, se inauguró el espacio 
para el disfrute de la comunidad. Esta activi-
dad sirvió como una acción para la activación 
del espacio público que motivó la apropia-
ción del espacio por la comunidad beneficia-
ria, así como la coexistencia de colombianos 
y venezolanos en movilidad humana, quienes 
además tuvieron la oportunidad de conocer 
a la Directora de ONU-Habitat.

Aprendizajes, retos e impactos

Luego de un proceso de planeación y co-crea-
ción comunitario, donde participaron NNAJ y 
adultos refugiados, migrantes, retornados y 
comunidades de acogida, se logró la recupe-
ración de 100 m2 de espacio público que esta-
ba deteriorado y lleno de basura. Durante dos 
días, la comunidad de Villa del Mar trabajó en 
el proceso de limpieza, adecuación y embelle-
cimiento de este sector, dando como resultado 
un espacio público limpio, con áreas verdes y 
mobiliario urbano para socializar.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
15 personas

Beneficiarios directos 
e indirectos: 
284 personas

Fecha de 
implementación:
18 diciembre 2023 al 
6 enero de 2024

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-
Habitat, comunidad 
beneficiaria

Co-creación e implementación del mural 
en el parque infantil, barrio La Bendición 
de Dios, Barranquilla
El taller tuvo como objetivo principal reco-
pilar información acerca de los símbolos y 
signos representativos de la comunidad, así 
como identificar el rol de cada quién dentro 
de la misma. Se buscó identificar la relación 
entre líderes y lideresas comunitarios con los 
NNA del barrio. 

Durante el taller, los participantes desem-
peñaron un papel crucial al resaltar colores, 
formas y elementos que consideraron esen-
ciales para el bienestar de la infancia, en el 
barrio La Bendición de Dios. Dicha partici-
pación demuestra la importancia otorgada 
a la voz de la comunidad en la creación del 
mural, destacando también la necesidad de 
adecuar espacios para la población infantil y 
adolescente, que es mayoritaria en el barrio, 
enfoque que evidencia una atención especial 
a las necesidades y prioridades de esta parte 
particular de la comunidad.

En cuanto al diseño, este se elaboró a partir 
de la información recopilada y posteriormen-
te se compartió con la comunidad. La retroa-
limentación recibida permitió realizar ajustes 
que reflejaran fielmente los intereses y valo-
res del barrio. Durante la fase de elaboración 

del mural, los NNA participaron activamente, 
mostrando un genuino interés y curiosidad. 
Su interacción con la artista a cargo sugiere 
un entorno colaborativo y educativo. 

La implementación del mural fue una activi-
dad especial y diferente para los NAA que les 
ofreció la oportunidad de observar, interac-
tuar de manera diferente y jugar en torno al 
espacio transformado por el color.

Aprendizajes, retos e impactos

Uno de los retos fue lograr la inclusión y con-
fianza de la comunidad durante el proceso; 
sin embargo, el apoyo de los líderes sociales 
fue clave para la convocatoria. Tras el primer 
contacto y la presentación del proyecto, se 
llevó a cabo un taller de cocreación con la 
artista encargada de la intervención, en el 
que la comunidad participó activamente en 
el diseño del mural, expresando su interés y 
agradecimiento por la oportunidad de mejo-
rar sus espacios públicos e involucrarse en el 
proceso. Asimismo, manifestaron su intención 
de recuperar, fortalecer y promover el uso de 
los espacios públicos, especialmente para el 
disfrute de niños, niñas y adolescentes.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
20 personas

Beneficiarios directos e 
indirectos: 
284 personas

Fecha de 
implementación:
15 de noviembre de 
2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, líderes 
comunitarios

Co-creación e implementación del Mural 
para la integración en La Playa
Con el objetivo de proporcionar mayor re-
presentatividad a las mujeres en La Playa, se 
realiza este mural de manera participativa.

Posterior a un espacio de co-creación con la 
comunidad en la que expresaron los elemen-
tos que consideran relevantes en el territo-
rio, se eligió de manera conjunta representar 
a una mujer de raíces afro descendientes, un 
grupo minoritario en el territorio. Así mismo, 
durante el espacio la comunidad resaltó la 
importancia de resaltar elementos ambien-
tales. Esto, con el objetivo de educar a la 
comunidad sobre sus activos y la protección 
de la ciénaga, animales y plantas que se en-
cuentran en el corregimiento.

El mensaje del mural visibiliza el avance de la 
comunidad en pro de proteger a los grupos 
vulnerables, así como al medio ambiente en 
el que se localizan. La pedagogía a las comu-

nidades en prevención de VbG y protección 
ambiental contribuye a mitigar dinámicas que 
impactan la vida cotidiana de la comunidad, 
incluyendo las inundaciones por la inadecua-
da disposición de residuos sólidos en el terri-
torio y el acoso y violencia contra la mujer.

Aprendizajes, retos e impactos

La transformación de los espacios públicos es 
una herramienta potente para su consolida-
ción como nodos de encuentro comunitario. 
El diseño e implementación de este mural se 
ha convertido en un símbolo de unidad para 
la comunidad. Una vez finalizado, la comuni-
dad percibe el espacio como suyo y, por ende, 
cambia su sentido de seguridad en el mismo 
y su uso. Este mural, es un símbolo de que el 
trabajo conjunto comunitario para la mejora 
del entorno es posible.
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Adecuaciones y mejoras a la Cancha y el 
Parque de las Cometas
En el corregimiento de Villa del Mar, Ba-
rranquilla, Colombia, el proyecto Ciudades 
Incluyentes ha llevado a cabo una iniciativa 
transformadora para la comunidad refugia-
da, migrante y de acogida. El proyecto ha 
consistido en la renovación de dos espacios 
emblemáticos del corregimiento: la cancha 
deportiva y el parque de las cometas.

La cancha deportiva, que antes presentaba 
un estado de deterioro, ha sido completa-
mente rehabilitada. Se ha realizado la pin-
tura del suelo y las laterales, se ha mejora-
do el piso y se han instalado nuevos arcos 
y porterías. Estas mejoras han convertido la 
cancha en un espacio más seguro y atractivo 
para la práctica del deporte, fomentando la 
recreación y el sano esparcimiento entre los 
jóvenes del corregimiento.

El parque de las cometas, por su parte, ha 
recibido la instalación de nuevo mobiliario 
urbano, incluyendo juegos infantiles y zonas 
de descanso. Estas mejoras han convertido el 
parque en un lugar más acogedor para las fa-
milias del corregimiento, especialmente para 
los niños y niñas, quienes ahora cuentan con 
un espacio seguro y divertido para jugar y 
desarrollar sus actividades.

Las mejoras realizadas en la cancha y el par-
que de las cometas han sido recibidas con 

gran entusiasmo por parte de la comunidad 
de Villa del Mar. Los residentes han expresa-
do su agradecimiento por la transformación 
de estos espacios, ya que ahora cuentan con 
lugares adecuados para la recreación, el de-
porte y el esparcimiento familiar.

Aprendizajes, retos e impactos

La intervención enfrentó el reto de obtener 
permisos legales para la construcción de un 
techo en la cancha de fútbol, debido a la in-
formalidad del terreno y las discusiones lega-
les sobre la propiedad que estaban en curso. 
Esto obligó a replantear el alcance de la in-
tervención y construir una nueva propuesta 
junto a la comunidad, lo que resultó en el 
mejoramiento y adecuación del parque, así 
como en la creación de una nueva zona in-
fantil. El parque de las Cometas se llenó de 
vida con nuevos juegos, áreas de descanso y 
un ambiente acogedor, transformándose no 
solo físicamente, sino también socialmente. 
La cancha deportiva se convirtió en un punto 
de encuentro para jóvenes de diversas cultu-
ras y orígenes, donde se escuchaban risas, se 
celebraban goles y se forjaban lazos de amis-
tad que trascendían las diferencias. El parque 
se llenó de familias disfrutando juntas de su 
tiempo.

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Beneficiarios directos 
e indirectos: 
853 personas

Fecha de 
implementación:
junio de 2024

Actores estratégico 
 y aliados:
Junta de acción co-
munal, comunidad en 
general 

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Beneficiarios directos 
e indirectos: 
1133 personas

Fecha de 
implementación:
junio de 2024

Actores estratégico 
 y aliados:
Junta de acción 
comunal, comunidad 
en general 

Transformación e integración del barrio 
Bendición de Dios
En Barranquilla, Colombia, se encuentra el 
barrio Bendición de Dios, un lugar que sur-
gió de la informalidad y que, con el tiempo, 
se ha convertido en hogar de refugiados y 
migrantes venezolanos. A pesar de la falta de 
infraestructura, espacios públicos y planea-
ción territorial, la comunidad de Bendición 
de Dios se ha unido para transformar su en-
torno.

El proyecto CICS, tras evaluar las necesidades 
del barrio, ha establecido una colaboración 
con el gobierno local y el Centro Integrarte 
de Barranquilla para apoyar esta transforma-
ción. Entre las mejoras destacadas está la im-
plementación de un sendero iluminado con 
postes de luz solar, que alumbran los caminos 
del barrio, y la renovación del parque infan-
til, el único espacio público de Bendición de 
Dios. Esta iniciativa no solo ha incrementado 
la seguridad, permitiendo que los residentes 
disfruten de sus calles durante la noche, sino 
que también ha creado un espacio de recrea-
ción para los niños.

La instalación de un parque infantil con to-
boganes, columpios y un suelo seguro ha lle-
nado de risas y diversión las calles del barrio. 
Ahora, los niños tienen un lugar donde jugar, 
desarrollar su imaginación y crear recuerdos 
felices.

Este proyecto es un ejemplo de cómo, inclu-
so en los barrios más vulnerables, es posible 
construir un futuro mejor mediante el traba-
jo conjunto. Bendición de Dios se alza como 
símbolo de la resiliencia y la fuerza de una 
comunidad unida, que lucha por un futuro 
más prometedor para sus hijos.

Aprendizajes, retos e impactos

La iluminación del barrio mediante un sende-
ro luminoso con energía solar ha contribui-
do a disuadir la delincuencia y aumentar la 
sensación de seguridad entre los residentes, 
especialmente por las noches. Además, la 
creación de un parque infantil ha fomentado 
la interacción entre personas de diferentes 
edades y grupos sociales, promoviendo la co-
hesión social y el sentido de comunidad. Es-
tas iniciativas se alinean con los principios de 
sostenibilidad urbana al promover el uso de 
energías renovables y contribuir a un entorno 
más saludable. La participación activa de la 
comunidad en el proceso de transformación 
del barrio ha fortalecido su capacidad de or-
ganización y gestión, empoderándolos para 
tomar decisiones sobre su futuro y defender 
sus derechos.
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La consolidación de una comunidad cohesionada y de espacios públicos como puntos 
neurálgicos para el encuentro y la integración comunitaria demanda la implementación 
de acciones que faciliten la convivencia de las comunidades en pro de la construcción 
de vínculos sociales y la apropiación de los espacios públicos del barrio. Las activacio-
nes comunitarias cumplen con este objetivo mediante acciones culturales, deportivas 
o recreativas que permite promover el sentido comunitario y de permanencia a su 
comunidad para la integración efectiva. 

En el caso de Barranquilla, se implementaron acciones relacionadas con expresiones 
culturales, jornadas deportivas y la implementación de la ruta para la integración. A 
continuación, se presentan las actividades de activación comunitaria que se implan-
taron en Barranquilla.

3.2  ACCIONES DE ACTIVACIÓN COMUNITARIA
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ACNUR

Participación:
37 personas

Fecha de 
implementación:
Enero a agosto de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, Agencia Cul-
tural 7/80, Corpora-
ción Opción Legal

Promoción de la integración sociocultural en 
asociación con la Agenda Cultural 7-80
En 2022, CICS implementa acciones de in-
tegración sociocultural en torno a dos com-
ponentes: 

1) Un encuentro presencial para la presen-
tación de la iniciativa: “Somos artistas, so-
mos migrantes y refugiados en el arte” en 
mayo, a 15 hacedores de las áreas de música, 
teatro, danza, circo, audiovisual y artes plás-
ticas. Entre los logros de este encuentro se 
facilitó la difusión de la oferta institucional 
para artistas, el intercambio sobre barreras 
que enfrentan los artistas venezolanos, des-
tacando en particular el alcance del permiso 
temporal de permanencia para vincularse a 
actividades laborales, y definición de posi-
bles acciones conjuntas en beneficio de las 
comunidades en donde residen actualmen-
te. 

2) Escuelita Comunitaria de Arte y Cultura 
7-80 en Villa Caracas donde, con la partici-
pación de 22 NNA, se propician espacios pe-
dagógicos a través del arte. Con ocasión del 

Carnaval, se organizó un intercambio cultural 
a partir de la danza y bailes tradicionales del 
folclor colombiano.

Profesionales del arte y la psicología de na-
cionalidad colombiana y venezolana hicieron 
parte del proceso de intervención, lo que 
produjo la creación del primer semillero ar-
tístico de Villa Caracas. 

Aprendizajes, retos e impactos

Dentro de la oferta de servicios que brinda la 
institucionalidad e inclusión la cooperación, 
existen pocos programas dirigidos a promover 
la integración socio cultural de la población en 
sus comunidades de acogida. Es por ello que, 
dentro del abanico de organizaciones comuni-
tarias cuyo fortalecimiento apoya ACNUR des-
de 2019, se incluyó a la Agencia Cultural 7-80, 
y su apuesta por trabajar con NNA desde la 
música y las artes para promover la inclusión 
en las comunidades de la población refugiada 
y migrante.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
OIM

Participación:
26 personas

Fecha de 
implementación:
16 de diciembre de 
2021

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM, ACH, ONU-
Habitat

Taller de integración de lideres 
comunitarios 
En este evento participaron los líderes co-
munitarios que hacían parte del grupo di-
namizador, un grupo orientado a fortalecer 
las siguientes iniciativas comunitarias: pintu-
ra, teatro, lectura, futbol, boxeo, juegos de 
mesa, entre otros. En resumen, es un grupo 
a través del cual se promovieron actividades 
para la cohesión social, la integración, la pre-
vención del conflicto y la xenofobia.

En esta actividad, los líderes comunitarios y 
comunidad beneficiaria hicieron un balance 
general del proceso de acompañamiento 
psicosocial; del grupo dinamizador y de las 
actividades de integración comunitaria de-
nominadas “al barrio”. Así mismo, los parti-
cipantes pudieron compartir momentos de 
interacción, juegos, estrategia. Como comu-
nidad,  se evidenció que los ambientes y los 
espacios comunitarios sirven para afianzar 
lazos y enriquecer el espíritu solidario. Igual-
mente, permitieron valorar la generación y 
fortalecimiento de nuevos liderazgos en la 
comunidad, lo que promovió el dinamismo 
en las diferentes líneas de acción de CICS y 

hacen posible la creación de nuevos escena-
rios fraternos de ayuda e integración. 

Para concluir la actividad, los líderes comuni-
tarios escribieron una carta a la comunidad 
del futuro, describiendo sus anhelos, sus 
sueños y sus expectativas de cómo sería el 
2022 cuando recibieran la dotación de insu-
mos y equipos necesarios para fortalecer las 
iniciativas comunitarias antes mencionadas 
y priorizadas.  Este espacio de integración y 
cohesión social permitió mejorar los canales 
de comunicación, de empatía y de relaciona-
miento en el contexto del grupo dinamizador 
y de la población de Villa del Mar. 

Aprendizajes, retos e impactos

Espacios como este permiten dar visibilidad a 
personas de la comunidad con potencial para 
convertirse en líderes. De esta forma, se em-
podera a los potenciales líderes y se les abre la 
posibilidad de liderar actividades para el desa-
rrollo de su comunidad. Durante este proceso, 
se beneficia CICS de la acción de los líderes, 
mientras que los líderes fortalecen sus capa-
cidades y aprenden nuevas formas de trabajar 
con su comunidad.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
50 personas

Fecha de 
implementación:
5 de agosto de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, Agencia 
Cultural 70/80

Jornada de integración artística y cultural 
para la integración en Villa del Mar
Como parte de las acciones conjuntas con-
tra la xenofobia y la discriminación que de-
sarrolla el proyecto CICS, el 5 de agosto de 
2022 se promovió una jornada de integra-
ción comunitaria de niñas, niños y jóvenes 
refugiados y migrantes con la comunidad de 
acogida de Villa del Mar. 

A través de una presentación de teatro, 
cuenteros y títeres,  40 NNA colombianos y 
venezolanos y 10 líderes mujeres participa-
ron en una jornada para fortalecer los vín-
culos comunitarios, desmontar prejuicios y 
facilitar procesos de integración.

Estas actividades se desarrollaron en alianza 
con la Agencia Cultural 7/80, una organiza-
ción de la sociedad civil venezolana, que usa 
el arte y la cultura como instrumento para 
la integración de niñas, niños y jóvenes re-
fugiados, migrantes y de comunidades de 
acogida. Además de fortalecer la capacidad y 
apoyar la acción de la OSC venezolana Agen-
cia Cultural 7/80, estos espacios permiten un 

intercambio de saberes y conocimientos de 
colombianos y venezolanos, lo que ayuda a 
crear nuevos lazos humanos desde peque-
ños. 

Estas actividades están orientadas hacia ni-
ñas, niños y jóvenes, en la medida en que 
resulta más provechoso en el largo plazo, cul-
tivar la unión de colombianos y venezolanos.

Aprendizajes, retos e impactos

La carencia de infraestructura y de servicios 
culturales en el corregimiento La Playa limi-
ta el acceso de NNA refugiados, migrantes y 
comunidad de acogida a espacios de esparci-
miento, conocimiento y diversión. Brindar una 
oferta constante de servicios culturales (pin-
tura, danza, teatro, títeres, lectura, juegos, 
canto, entre otros) es uno de los principales 
retos identificados dentro del proyecto para 
promover la integración. Esta necesidad se ha 
transmitido a las autoridades locales para su 
acción.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
22 personas

Fecha de 
implementación:
20 de mayo de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, OIM, 
ACNUR, Unión 
Europea

Feria ambiental, cultural y gastronómica 
en el marco de visita de Embajador UE a 
Villa del Mar
Esta feria ambiental, cultura y gastronómi-
ca se implementó en el salón comunitario 
de Villa del Mar con el objetivo de abrir un 
espacio para que las organizaciones comuni-
tarias presentaran sus iniciativas ambienta-
les, culturales y económicas como muestra 
de los avances del proyecto CICS. La muestra 
de esta feria permitió a los miembros de la 
comunidad conocer iniciativas para el desa-
rrollo local a las cuales sumarse, así como 
disfruta de muestras culturales y promover 
emprendimientos locales.

Este espacio coincidió con la visita del Emba-
jador de la Unión Europea en Colombia Gilles 
Bertrand, quien visitó Barranquilla para cono-
cer de primera mano los emprendimientos 

e iniciativas culturales y ambientales que el 
proyecto CICS desarrollaba en la capital del 
Atlántico. Los miembros de la comunidad 
pudieron presentar al diplomático sus nece-
sidades y demandas, así como visibilizar el 
poder de la organización local para responder 
a las mismas. 

Posterior al evento, Bertrand resaltó la capa-
cidad de resiliencia de los migrantes, refugia-
dos y miembros de la comunidad de acogida, 
destacando los avances que el proyecto CICS 
presenta en la ciudad.

Aprendizajes, retos e impactos

Durante este espacio, las mujeres de la co-
munidad invitaron al Embajador de la UE en 
Colombia a ser parte de la siembra de un árbol 
de mangle. Para las mujeres de la comunidad 
venezolana en movilidad humana, esto sim-
boliza la creación de arraigo a la comunidad 
y territorio y permite evidenciar el impacto del 
proyecto CICS en la comunidad de La Playa.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
16 personas

Fecha de 
implementación:
30 de marzo de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, Oficina 
de la Mujer de la Alcal-
día de Barranquilla

Ruta por la Igualdad: Conectando con tu barrio
Esta actividad se organizó con el objetivo de 
desarrollar la habilidad de observar el barrio 
para reconocer los espacios urbanos desde 
la perspectiva de la igualdad de género y el 
enfoque diferencial a fin de entender la rela-
ción entre el derecho a la ciudad y el derecho 
a una vida libre de violencias.

La Ruta de la Igualdad inició con la participa-
ción de 16 personas, 15 mujeres, 1 hombre, 
7 mujeres refugiadas y migrantes venezola-
nas y 8 mujeres de la comunidad de acogida. 
Antes de iniciar la observación, se organiza-
ron los participantes en grupos de 4 per-
sonas y se socializó los destinos de la ruta, 
los cuales fueron: 1) Entrada a Villa del Mar 
(Cl. 18), 2) Plaza Escenario, 3) Parque de las 
Cometas y 4) Cancha parque Las Cometas. 
Antes de iniciar la observación de los espa-
cios públicos seleccionados, se realizó una 
primera actividad en el salón comunitario 
titulada: “Construir una definición del dere-
cho a una vida libre de violencias”. En este 
ejercicio, cada grupo eligió una definición del 
conjunto de aquellas facilitadas previamente 
y agregó aquellos aspectos que cada grupo 
considerara pertinente. 

Una vez terminada esta actividad, se inició 
la carrera de observación. Durante una hora, 
cada persona observó detenidamente el en-
torno y dibujó uno o más elementos que con-
tribuyen a aumentar el riesgo para las muje-
res de sufrir un hecho de violencia sexual. Al 
mismo tiempo, también dibujaron aquellos 
elementos que contribuyen a proteger a las 
mujeres frente a hechos de violencia basados 
en género. Así mismo, la Oficina de la Mujer 
de la Alcaldía de Barranquilla socializó con los 
participantes la ruta de atención en género 
de la Alcaldía de Barranquilla.

Aprendizajes, retos e impactos

Producto de la observación en el espacio 
público, las mujeres obtuvieron una serie de 
aprendizajes: se identificó que el espacio pú-
blico es tradicionalmente usado por hombres, 
generando una exclusión de facto de las mu-
jeres; el déficit de iluminación es una barrera 
para el uso del espacio público por parte de 
las mujeres, como también lo son las activi-
dades lúdicas que en él se realizan, las cuales 
tienden a ser dominadas tradicionalmente por 
hombres.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
20 personas

Fecha de 
implementación:
19 de abril de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, líderes 
comunitarios, 
comunidad en 
general

El dibujo como estrategia de integración
En el marco de CICS, se considera que la ac-
ción con los NNA es estratégica para prevenir 
la construcción de prejuicios y educar a sus 
familias y amigos respecto a la prevención de 
la xenofobia y el conflicto. Es por ello que se 
este taller que tuvo como propósito facilitar 
la integración efectiva de NNA refugiados, 
migrantes y comunidades de acogida, desa-
rrollando capacidades artísticas a través del 
dibujo. 

Gracias a actividades como esta, NNA de la 
comunidad refugiada y migrante que se en-
cuentran desescolarizados tienen la oportu-
nidad de acceder a entornos protectores y de 
aprendizaje, así como convivir con niños y ni-
ñas de la comunidad de acogida. De igual ma-
nera, esta actividad motiva el uso adecuado 
del tiempo libre de los NNA y los protege de 
la exposición a la venta y consumo de drogas 
y otras formas de violencia en el territorio. 
El dibujo les proporciona además una herra-
mienta para expresarse y comunicarse con su 
familia y otras personas en su entorno en pro 
de su desarrollo integral.

Esta actividad se desarrolló con insumos y do-
taciones brindadas por el proyecto CICS en 
el componente de fortalecimiento de inicia-
tivas comunitarias. De la mano de los líderes 
Sony Toloza y Henry Alvarez, se han venido 
desarrollando talleres de enseñanza artística 
para NNA de la comunidad, especialmente en 
técnicas para el dibujo. Es así como la activi-
dad contribuye además en la construcción de 
liderazgos y en el impacto de líderes en sus 
comunidades.

Aprendizajes, retos e impactos

Las actividades de cohesión social e integra-
ción con NNA tienen el potencial de vincular a 
toda la familia. Los NNA son vectores de cam-
bio en la manera en la que las comunidades de 
acogida y en movilidad humana se perciben 
a sí mismas. Igualmente, estos espacios son 
estratégicos en barrios vulnerables de cara 
a la protección de los NNA desescolarizados 
frente al consumo de drogas o reclutamiento 
de grupos criminales.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
640 personas

Fecha de 
implementación:
julio a septiembre de 
2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, líderes 
comunitarios de Villa 
del Mar

Rumbaterapia a la Plaza
CICS implementó la estrategia Rumbaterapia 
a la Plaza en alianza con líderes comunitarios 
de Villa del Mar, corregimiento La Playa, Ba-
rranquilla. Esta acción es una de las iniciati-
vas culturales implementadas con el objetivo 
de activar el uso del espacio público, motivar 
el sentido de pertenencia y facilitar procesos 
de integración comunitaria.

Desde el mes de junio y hasta 30 de septiem-
bre del 2023, todos los viernes en la comuni-
dad de Villa del Mar se realizaron actividades 
al aire libre en la plazoleta del salón comuni-
tario esperando promover el espacio público 
como plataforma de integración comunitaria 
e inculcar a la comunidad hábitos y estilos de 
vida saludables.

En total, se desarrollaron 16 jornadas de 
“Rumbaterapia a la Plaza”. En cada una de 
ellas, participaron alrededor de 40 personas 
de la comunidad de Villa del Mar (640 bene-
ficiarias) especialmente niñas, niños y jóve-
nes y mujeres adultas, refugiadas, migrantes 
y de la comunidad de acogida.

Además de motivar el uso del espacio públi-
co, la comunidad cuenta con una actividad 
para el disfrute de su tiempo libre. Esta mo-

tiva el desarrollo de la salud física y facilita 
la generación de lazos comunitarios. Consi-
derando la calidad habitacional del entorno, 
esta acción impacta positivamente en la ca-
lidad del barrio. La misma permite a la co-
munidad apropiarse del espacio y mitiga la 
presencia de actividades al margen de la ley 
y criminales en la zona, incluyendo la venta y 
consumo de drogas. Así mismo, la presencia 
constante de la comunidad en territorio pre-
viene que este espacio se convierta en una 
zona para la disposición de desechos sólidos, 
condición que afecta la salud y bienestar de la 
comunidad de villa del Mar y que incremen-
ta el riesgo frente a inundaciones en época 
invernal.

Aprendizajes, retos e impactos

Esta actividad ha generado un incremento 
del sentido de pertenencia por un nuevo es-
pacio público en la comunidad, ha mejorado 
los lazos y la cohesión de refugiadas, migran-
tes y mujeres de la comunidad de acogida. 
Esta actividad ha generado un sentimiento 
de apropiación del espacio público como una 
plataforma para la integración comunitaria, 
logrando así disminuir los conflictos sociales 
propios de la comunidad.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
300 personas

Beneficiarios directos 
e indirectos
300 personas

Fecha de 
implementación:
14 de julio y 8 de 
octubre de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
Agencia Cultural 7/80

Cultura en Armonía
Se llevó a cabo un intercambio de experien-
cias culturales entre jóvenes refugiados, 
migrantes y las comunidades de acogida de 
Villa del Mar y Villa Caracas en Barranquilla, 
con el objetivo de promover la integración 
comunitaria a través del espacio público. El 
encuentro, bautizado como Cultura en armo-
nía y desarrollado en alianza con la Agencia 
Cultural 7/80, tuvo actividades de danza, cir-
co y teatro.

Más de 30 jóvenes de las comunidades refu-
giada, migrante y de acogida participaron en 
una tarde cultural en la plazoleta del salón 
comunitario Villa del Mar, teniendo como 
público a más de 300 NNA y adultos de la 
comunidad.

La plazoleta del salón comunitario fue desa-
rrollada en el marco de la estrategia de ur-
banismo táctico de CICS y co-creado con la 

comunidad con el objetivo mitigar el déficit 
cuantitativo y cualitativo de espacio público 
en el sector. Este nuevo escenario requiere 
de constante activación y uso por parte de 
la comunidad para generar sentido de per-
tenencia y apropiación territorial.

Gracias a estos espacios, la comunidad en 
Villa del Mar afianza vínculos comunitarios 
y genera espacios de cohesión social que la 
posicionan como referente en integración 
para refugiados y migrantes venezolanos. 
Igualmente, este espacio convoca a venezo-
lanos de toda la ciudad. La convivencia de los 
vecinos de La Playa con otros barrios (como 
Villa Caracas) permite expandir la red de ve-
nezolanos en Barranquilla y, en el marco de 
CICS, se fomenta su organización en pro de 
la igualdad.

Aprendizajes, retos e impactos

Estas actividades han contribuido a incremen-
tar el sentido de pertenencia por el espacio 
público, a valorar el arte y la cultura como 
un instrumento para la integración efectiva 
de refugiados, migrantes y comunidades de 
acogida y a fortalecer los lazos y la cohesión 
de una comunidad altamente vulnerable con 
tensiones sociales producto de disputas por el 
control de la junta de acción comunal.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
60 personas

Fecha de 
implementación:
9 de septiembre de 
2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat,líderes 
comunitarios

El arte integra: taller de arte con niños y niñas
Con intención de promover el desarrollo inte-
gral de los NNA de la comunidad en La Playa, 
se desarrolla una actividad de dibujo facili-
tada por líderes de la comunidad y diseñada 
para los NNA del barrio.

El proyecto CICS dotó de materiales y aspec-
tos logísticos para el desarrollo del taller que 
tuvo como objetivo congregar a NNA de las 
comunidades refugiada, migrante y de acogi-
da en una clase de dibujo con pintura acrílica 
en lienzo. Así mismo, el proyecto CICS brindó 
sesiones de información y capacitación a los 
líderes comunitarios que facilitaron el taller 
con el objetivo de fortalecer sus capacidades 
y proporcionarles herramientas para el tra-
bajo con NNA.

Por otro lado, los NNA beneficiarios participa-
ron de una jornada de dibujo con sus padres 
y familiares en la que tuvieron oportunidad 
de convivir entre sí. NNA de las comunidades 
refugiada, migrante y de acogida trabajaron 
juntos en la elaboración de sus pinturas. 
Igualmente, posterior al taller el proyecto 
CICS les dotó de materiales para continuar 
con esta actividad de manera independiente.

Finalmente, se formula esta actividad espe-
rando motivar en NNA actividades positivas 
para su tiempo libre, condición fundamental 
para protegerlos de la venta, consumo de 
drogas y otras actividades al margen de la ley.

Aprendizajes, retos e impactos

Las actividades con NNA que involucran expre-
siones artísticas tiene el potencial de eviden-
ciar para las comunidades las similitudes que 
tienen. En este caso, los NNA expresaban en 
sus obras sus gustos, perspectivas y deseos. 
Consecuentemente, brindó un importante 
mensaje a sus participantes: a pesar de contar 
con diferentes perspectivas, se pueden tener 
elementos comunes para la unión y colabora-
ción en pro de la construcción de un entorno 
equitativo e integrador.



72 73

Este plan, conocido como Plan Socio-económico Territorial, se basa 
en Evaluaciones Rápidas de Mercado desarrolladas e implementa-
das de manera conjunta con los gobiernos locales. Estas evaluacio-
nes identifican los requisitos de la demanda laboral tanto en térmi-
nos de habilidades técnicas como blandas, así como las barreras y 
cuellos de botella que dificultan el acceso al mercado laboral para 
de Cada micro territorio cuenta con un plan de inserción de la po-
blación refugiada y migrante en sus dinámicas económicas produc-
tivas, articulado con los Planes de Intervención a Escala Territorial 
y los programas locales de inclusión socioeconómica.

Este plan, conocido como Plan Socio-económico Territorial, se basa 
en Evaluaciones Rápidas de Mercado desarrolladas e implementa-
das de manera conjunta con los gobiernos locales. Estas evaluacio-
nes identifican los requisitos de la demanda laboral tanto en térmi-
nos de habilidades técnicas como blandas, así como las barreras y 
cuellos de botella que dificultan el acceso al mercado laboral para 
de refugiados y migrantes venezolanos.

En la UIT del corregimiento de La Playa, la implementación del Plan 
Socio-económico Territorial de desarrolló a través del socio imple-
mentador Acción contra el Hambre y la OIM. Este plan se organizó 
en dos fases; una primera fase de Capacitación y formulación de pla-
nes de negocio, acompañamiento psicosocial y habilidades blandas, 
y una segunda fase de Fortalecimiento de unidades productivas.

Para seleccionar las unidades productivas beneficiaras del Plan So-
cio-económico Territorial, se hizo una presentación del proyecto 
CICS a la comunidad de La Playa, donde se entregó a los participan-
tes un formato de pre-inscripción. Este formulario permitió identi-
ficar los intereses, habilidades, conocimientos y destrezas que los 
participantes querían fortalecer. 

Una vez identificados los posibles participantes, se realizaron algu-
nas visitas domiciliarias para corroborar la información suministrada 
y, con base a esta información, se elaboró una matriz de priorización 
de emprendimientos. Posteriormente, se puntuó cada uno de los 
participantes y se realizó un comité de elegibilidad. 

El taller de alistamiento de unidades productivas contó con la par-
ticipación de 21 personas, de las cuales se seleccionaron 18 como 
beneficiarios del componente socioeconómico del proyecto. Igual-
mente, para aquellos no seleccionados, se realizó rendición de 
cuentas a través de un taller pedagógico donde se socializaron los 
motivos por los cuales no fueron seleccionados. 

Antes de iniciar el proceso de acompañamiento de los empren-
dimientos seleccionados, se elaboraron líneas base de cada em-
prendimiento con el objetivo dar cuenta de la situación en que se 
encontraba la población al inicio del proceso y generar un compa-
rativo post-implementación.

PLAN SOCIOECONÓMICO 
TERRITORIAL EN BARRANQUILLA

Recorridos por los territorios y visitas 
a negocios

Encuestas, grupos focales y 
cartografías sociales

Comités de estudio de unidades 
productivas

Metodologías de 
recolección de datos

Un componente fundamental de la integración es la capacidad de las comunida-
des de satisfacer sus necesidades fundamentales mediante recursos propios. Es 
por ello que una de las líneas de acción del proyecto CICS es la promoción del 
emprendimiento. 

Estas acciones tienen como objetivo fortalecer emprendimientos existentes como 
un activo comunitario y promover la creación de nuevos emprendimientos con el 
objetivo de promover las dinámicas de producción y consumo en la comunidad y 
generar fuentes de empleo para la prosperidad del territorio. 

El fortalecimiento a emprendimientos se desarrolla mediante la formulación de un 
plan económico territorial que define las acciones a implementarse con emprendi-
mientos seleccionados, así como con talleres de capacitación a emprendimientos 
no incluidos en este plan sobre conceptos fundamentales para un emprendedor 
o individuo de cara a su inclusión económica en el territorio. 

En Barranquilla, el Plan socioeconómico territorial apoyó a 18 emprendimientos 
en el fortalecimiento de sus capacidades y en la formulación e implementación 
de planes de negocio gracias al acceso a capital semilla. Así mismo, CICS desarro-
lló otros talleres para el fortalecimiento de capacidades de emprendedores no 
incluidos en el plan socioeconómico territorial, con especial énfasis a mujeres y 
en temáticas como la inclusión financiera y el marketing digital. A continuación, 
se presenta estas acciones.

3.3  ACCIONES PARA LA PROMOCIÓN 
DEL EMPRENDIMIENTO
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Plan de formación en habilidades 
empresariales

Plan de acompañamiento psicosocial 
y habilidades blandas

Organicémonos para la Producción 
y el Comercio: generar capacidad de 
organización, anticipación de problemas 
y priorización de tareas urgentes.

Principios contables ¿Cómo controlar 
nuestro negocio?: entender y asumir 
cambios que se pueden dar en la 
unidad productiva, así como desarrollar 
habilidades en el manejo de los principios 
contables. 

Formalización del negocio: conocer los 
pasos para formar una empresa, formas 
legales y entidades con las que relacio-
narse. 

Cómo vender mi negocio: desarrollar 
capacidades para la gestión de ventas y 
saber dar respuesta a las necesidades de 
los clientes.

Marketing digital: entender los cambios 
en la forma de mercadeo y aplicar las he-
rramientas electrónicas para incursionar 
en internet.

Inclusión financiera: conocer los produc-
tos financieros y promover la cultura del 
ahorro. 

Establecer redes de trabajo en equipo: 
crear buenas relaciones con otros 
emprendedores para promover la 
organización y creación de redes de 
trabajo entre emprendedores.

Tolerancia al fracaso: brindar herramien-
tas para aumentar los niveles de toleran-
cia al fracaso y desarrollar acciones pun-
tuales que permitan tener mejor manejo 
del estrés y la frustración frente a su em-
prendimiento.

Liderazgo, asertividad y comunicación: 
identificar conocimientos vinculados con 
el papel de líder como formador de per-
sonas, y desarrollar habilidades de comu-
nicación y asertividad.

Creatividad e innovación: conocer las ha-
bilidades individuales en la construcción 
de soluciones creativas e innovadoras.

Inteligencia emocional “Mantener las 
emociones bajo control”: desarrollar 
actitudes desde la empatía para conocer 
e identificar la forma de relacionarnos 
con nosotros mismos y con los otros.

Fase 1. Capacitación y formulación de plan de 
negocios y Acompañamiento psicosocial y 
habilidades blandas
Como resultado de la línea base, se identificó que las unidades productivas necesitaban 
ser capacitadas para fortalecer sus competencias y perfil de empleador. Por este moti-
vo, de desarrolló un plan de capacitaciones que abordó y reforzó las habilidades duras 
relacionadas con los principios administrativos y contables. Igualmente, se reforzaron  
habilidades blandas para asegurar un mejor manejo de sus negocios. 

Durante el proceso de capacitación, cada uno de los temas planteados por los benefi-
ciarios, se desarrollaron al 100%, y se contó con un acompañamiento a cada uno de los 
ellos. La participación de los beneficiarios implicaba que, de manera obligatorio, tenían 
que ser parte de, por lo menos, el  80% de las sesiones. 

A partir de estas sesiones de formación y acompañamiento psicosocial, se realizaron 
análisis de los aspectos más relevantes de cada una de las sesiones. Paralelamente, se 
caracterizó todo el contexto económico local a través de estadísticas y datos de la oferta 
institucional disponible y la vocación productiva de la UIT. Esta información sirvió como 
punto de partida para la fase 2 encaminada a mejorar las condiciones de la población 
atendida y promover su desarrollo económico.
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Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
OIM

Beneficiarios
107 personas

Fecha de 
implementación:
2021-2022

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM,SENA, Minu-
to de Dios, Acción 
contra el Hambre, 
Oficina de Inclusión y 
Desarrollo Productivo 
(Centro de Oportuni-
dades de la Alcaldía 
distrital)

Capacitación a 18 emprendimientos como 
parte del “Plan socio-económico territorial”
Como parte del plan de acción socio-econó-
mico territorial, se asesoraron y capacitaron 
a 18 emprendimientos identificados en la po-
blación refugiada y migrante, así como po-
blación colombiana retornada y comunidad 
de acogida en el Corregimiento de la Playa.

Esta acción fue un esfuerzo conjunto entre 
distintas organizaciones como el SENA, el 
Minuto de Dios, Acción contra el Hambre y 
la Oficina de Inclusión y Desarrollo Producti-
vo – Centro de Oportunidades de la Alcaldía 
distrital. A través de la entrega de elementos 
de dotación laboral, sesiones de formación 
relacionadas con ampliar conocimientos 
administrativo-contables, marketing digital, 
optimización e inyección de capital en proce-
sos de producción y desarrollo de visión de 
negocio, fueron beneficiadas directamente 
107 personas.

La promoción de una cultura de empren-
dimiento sostenible genera y mezcla ca-

pacidades y conocimientos, consolidando 
innovaciones de negocio necesarias para la 
reactivación socioeconómica, y permitiendo 
tomar distintos puntos de vista y soluciones 
en la relación oferta-demanda de la comuni-
dad. Además, genera arraigo y pertenencia 
que trasciende la nacionalidad, traducida en 
un fortalecimiento institucional de derechos, 
pero también de deberes.

Aprendizajes, retos e impactos

Gracias al apoyo del proyecto CICS en terri-
torio, se visibiliza el aporte positivo que la 
comunidad refugiada y migrante trae a la 
comunidad de acogida. Gracias a sus em-
prendimientos, se fortalecen las actividades 
económicas a escala barrial y se crean fuentes 
de empleo. Estas actividades permiten mitigar 
la xenofobia en territorio y facilita los procesos 
de integración.

Fase 2. Fortalecimiento de unidades productivas
Se definieron un total de 18 unidades productivas, 
dentro de las cuales 10 son de población de acogi-
da y 8 de población refugiada y migrante. Durante 
el proceso de formación, los beneficiarios lograron 
definir un plan de compras para el mejoramiento 
de las unidades productivas. 

Este plan de compras fue aprobado por el Comité 
técnico de OIM y Acción Contra el Hambre. Esta 
última realizó el proceso logístico de compras y la 

entrega de insumos, maquinaria, etc. para la mejo-
ra de los negocios. Estas entregas se completaron 
entre los meses de febrero y marzo de 2022 a to-
dos los emprendimientos beneficiarios. 

A continuación, se presentan fotografías de los 
emprendimientos beneficiarios, así como fichas de 
algunas de las acciones desarrolladas por el Plan 
económico territorial en Barranquilla.

Consulta aquí la herramienta
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Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
OIM

Beneficiarios: 
18 personas

Fecha de 
implementación:
Noviembre de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM, ACNUR, ONU-
Habitat, Acción 
contra el hambre

Taller de marketing digital
Durante el mes de noviembre del 2022, el 
proyecto CICS finalizó el acompañamiento 
productivo emprendedores a través de ta-
lleres grupales donde se abordaron temas 
para el acceso de los emprendimientos al 
marketing digital, cuáles son las diferentes 
herramientas con las que se pueden contar 
para acceder a nuevos mercados. Esta activi-
dad se enmarca en el plan socioeconómico 
territorial para La Playa.

Se finalizaron las jornadas de formaciones del 
componente, en lo relacionado al tema de 
habilidades empresariales (duras), donde los 
emprendedores lograron concebir y entender 
la importancia de poner en práctica lo apren-
dido en sus negocios. Este espacio logró una 
alta participación de los emprendedores en 
los talleres de formación, así como la crea-
ción y fortalecimiento de lazos de empatía 
y apoyo entre los diferentes grupos pobla-
cionales.

Igualmente, gracias al desarrollo de este 
espacio, se espera que los emprendedores 

puedan usar herramientas básicas digitales 
y de redes sociales para promover sus nego-
cios y alcanzar su desarrollo. El objetivo en 
el mediano y largo plazo es la promoción de 
fuentes de empleo. Finalmente, a partir de 
esta actividad, se identificó la necesidad de 
realizar más capacitaciones en temas relacio-
nados con el mercadeo y marketing digital 
que le brinden herramientas a los empren-
dedores en la creación de estrategias para 
acceder a nuevos mercados (clientes).

Aprendizajes, retos e impactos

La capacitación de marketing digital permite a 
los emprendedores de La Playa en Barranqui-
lla posicionar sus negocios en redes sociales 
y darlos a conocer. Como resultado de esta 
acción, se espera promover el dinamismo eco-
nómico en la zona gracias a que los emprendi-
mientos son ahora conocidos por los vecinos 
del sector. 

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
OIM

Beneficiarios:
18 personas

Fecha de 
implementación:
Octubre de 2021

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM, ACNUR, ONU-Ha-
bitat, Acción contra el 
hambre

Sesiones formativas y de hábitos empresariales
El proyecto CICS proporcionó acompaña-
miento productivo a emprendedores en 
La Playa, Barranquilla, a través de talleres 
grupales donde se abordaron temas de 
organización del negocio, principios conta-
bles y plan de negocio. Estos conocimientos 
permiten a los participantes conocer cuáles 
son las necesidades y oportunidades de sus 
unidades productivas de cara a planificar su 
crecimiento y desarrollo. El objetivo a media-
no y largo plazo es la generación de empleo 
para la comunidad de La Playa.

Esta actividad se enmarca en la implemen-
tación del Plan socioeconómico territorial. 
Dentro del proceso de formación del com-
ponente productivo de este plan, se logró 
la integración de los diferentes grupos po-
blacionales del sector, generando empatía 
y apoyo entre estos, trabajando unidos y 
participando activamente en los talleres de 
formación.

Igualmente, como conclusión de estos talle-
res, cada emprendimiento definió los equipos 
e insumos que requerían para su desarrollo. 
A la par, con el proceso de formación que se  
realizó,  surgió la iniciativa de un grupo de 
pescadores que tienen la intención de for-
malizarse como asociación. Se iniciaron acer-
camientos con estos para mirar cuales son 
las necesidades del grupo y se proporcionó 
asesoría para la confirmación de la asociación 
y estructuración de su acción.

Aprendizajes, retos e impactos

Como resultado de este taller, se desarrolló 
con los beneficiarios la formulación y realiza-
ción del plan de compras para sus empren-
dimientos. Este instrumento permitió definir 
cuáles son las necesidades de sus negocios en 
cuanto a equipos o herramientas de trabajo 
para promover su crecimiento e incrementar 
su productividad.
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Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
20 personas

Fecha de 
implementación:
13 de abril de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
Liquitech, 
MacondoLab de la 
universidad Simón 
Bolívar

Young Woman Challenge
La iniciativa Young Woman Challenge, lide-
rada por la compañía Factoring Liquitech y 
MacondoLab de la Universidad Simón Bolívar, 
tiene como propósito impulsar las ideas de 
negocios de 20 mujeres jóvenes, refugiadas, 
migrantes y de la comunidad de acogida del 
corregimiento La Playa, Barranquilla, que no 
han tenido acceso a oportunidades de gene-
ración de ingresos ni a la educación terciaria.

Durante un periodo de 16 semanas, las par-
ticipantes recibieron el acompañamiento y la 
formación necesaria por parte de mentores 
y asesores en temas de gestión comercial, 
marketing, gestión financiera, gestión de 
negocios y plan de negocios e inversión. En 
este sentido,  tuvieron una oportunidad única 
para desarrollar capacidades emprendedoras 
e innovadoras, que les permitió identificar, 
desarrollar y poner en marcha 5 nuevas so-
luciones tecnológicas diferenciales y sosteni-
bles, que darán respuesta a las necesidades 
del mercado y brindarán bienestar económi-
co y social a un entorno urbano altamente 
vulnerable.

Igualmente, el 15 de septiembre del 2023, 
las beneficiarias participaron en una Gala de 

cierre del proyecto, donde tuvieron la posi-
bilidad de mostrar el avance de sus empren-
dimientos para posesionarlos con diferentes 
actores territoriales.

Igualmente, en el marco del Plan Económico 
Territorial, sumado al apoyo brindado a es-
tas 20 emprendedoras, CICS ha fortalecido 
18 unidades productivas en el corregimiento 
La Playa en las líneas de servicio, producción 
y comercialización. Adicionalmente, se ha 
promovido la realización de 3 ferias de em-
pleabilidad en alianza con el Centro de Opor-
tunidades y el SENA y se han gestionado otras 
alianzas para ampliar el acceso a oportuni-
dades de desarrollo en esta comunidad de 
Barranquilla.

Aprendizajes, retos e impactos

20 familias se benefician con nuevos mecanis-
mos de generación de ingresos monetarios a 
través de 5 nuevos emprendimientos, benefi-
ciando la economía barrial y local a través de 
la inclusión de soluciones tecnológicas.

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
OIM

Beneficiarios: 
18 personas

Fecha de 
implementación:
Noviembre de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM,ACNUR,ONU-Ha-
bitat, Acción contra el 
hambre

Taller de inclusión financiera
En el mes de noviembre se continuó con el 
acompañamiento productivo en el marco del 
plan socioeconómico territorial a emprende-
dores a través de talleres grupales donde se 
abordaron temas para el acceso de los em-
prendimientos al sector financiero y como 
estos pueden organizarse para ingresar a 
dicho sector. 

En lo concerniente a habilidades blandas, se 
desarrollaron talleres de trabajo en equipo 
y creatividad. Gracias a estas capacitaciones, 
los emprendedores lograron entender la im-
portancia de poner en práctica estas compe-
tencias en el desarrollo de los negocios. Por 
otro lado, los participantes se capacitaron 
en el desarrollo de habilidades duras como 
herramientas para el fortalecimiento del ne-
gocio. Igualmente, se visibilizó la importancia 
que tienen las habilidades blandas en el ser 
del emprendedor.

Igualmente, durante este mes también se 
realizó una jornada de formación del com-

ponente productivo, generado interés en los 
participantes de los temas que se han ex-
puestos, logrando de esta forma mostrar la 
importancia de implementar en las unidades 
productivas lo aprendido en dichas capaci-
taciones.

Es preciso mencionar que se logró mantener 
una alta participación de los emprendedores 
en los talleres de formación, creando empa-
tía y apoyo entre los diferentes grupos pobla-
cionales que asisten a dichas capacitaciones. 
Consecuentemente, se han fortalecido los 
lazos entre emprendedores en La Playa, sin 
prejuicio de su nacionalidad.

Aprendizajes, retos e impactos

Entre los principales retos, se identificó la difi-
cultad de los participantes de integrar los co-
nocimientos impartidos de manera conjunta 
para el crecimiento de sus emprendimientos. 
Las habilidades blandas juegan un rol estra-
tégico para este desarrollo.
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Considerando la vulnerabilidad de las comunidades refugiada, migrante y de acogida, el 
proyecto CICS formula e implementa acciones a escala comunitaria que faciliten la satisfac-
ción de necesidades primarias o fundamentales. Estas acciones se centran en la provisión 
de información de rutas para el acceso a derechos, servicios de salud, cuidado personal,  
mitigación de la violencia con énfasis en la VbG y, para la comunidad venezolana en movi-
lidad humana, servicios de asesoría legal para la regularización de su estatus migratorio.

Estas acciones se implementan en la UIT con el objetivo de acercar estos servicios existentes 
a la comunidad objetivo y facilitar su acceso respecto a horarios de prestación de servicios. 
A continuación, se describen las actividades desarrolladas en este ámbito de acción en 
Barranquilla y la UIT La Playa.

3.4  ACCIONES PARA LA PROTECCIÓN, ATENCIÓN 
Y FOMENTO AL DESARROLLO COMUNITARIO  
INCLUSIVO
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ACNUR

Participación:
600 personas

Fecha de 
implementación:
2020, 2021 y 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, De pana 
que si, Opción Legal, 
Secretaría de Salud 
de Barranquilla y 
FUPAD

Programa nodriza
Gracias a esta actividad, mujeres gestantes, 
mayoritariamente venezolanas, pre identifi-
cadas mediante visitas comunitarias, recibie-
ron apoyo del programa Nodriza. Este pro-
grama consistió en proporcionar orientación 
sobre documentación, asesoría sobre el em-
barazo y el parto, orientación en medios de 
vida y asesoría legal. Desde 2020 hasta 2022, 
480 mujeres han participado en el programa 
Nodriza.

Durante el 2020, en el marco de la pande-
mia COVID-19, se desarrollaron sesiones de 
capacitación e informativas vía la plataforma 
Zoom, así como dos baby showers virtua-
les. En cada evento, además de actuaciones 
comunitarias y palabras de los organizadores 
y de las beneficiarias, se entregaron casa por 
casa 70 kits de aseo para bebés. 

Posterior a la pandemia, el programa Nodriza 
prestó servicios en territorio en jornadas de 

atención a mujeres gestantes. 120 mujeres 
gestantes se beneficiaron de espacios de 
orientación médica por parte de ginecólogos 
venezolanos y colombianos retornados.

Las beneficiaras de este programa han ac-
cedido a información sobre rutas de aten-
ción y servicios de salud, y disfrutar de baby 
showers. Además, accedieron a información 
sobre regularización migratoria, acceso a 
derechos y servicios, y recibieron kits que 
incluían pañales y otros accesorios para los 
bebés.

Aprendizajes, retos e impactos

La participación en el programa de la comu-
nidad de acogida y en movilidad humana 
evidencia que las necesidades de ambas son 
similares y ayuda en el desmonte de prejuicios 
y de la creación de vínculos comunitarios.

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ACNUR

Beneficiarios directos 
e indirectos:  
4.093 personas

Fecha de 
implementación:
marzo de 2020 a 
septiembre de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, Corporación 
Opción Legal, CILM

Punto de Atención y Orientación 
(PAO) en Barranquilla
CICS apoyó la puesta en marcha y el funcio-
namiento de puntos de atención y orienta-
ción para dar atención y respuesta a necesi-
dades y preguntas que tengan la población 
refugiada, migrantes, y en algunos casos, los 
desplazados internos. Los servicios que pres-
tan estos centros son: 

•  Información y orientación sobre 
las rutas, mecanismos y procesos 
disponibles para el acceso efectivo 
a los servicios públicos y derechos 
(salud, educación, asistencia legal).

•  Información sobre diferentes 
procedimientos que incluyen, en-
tre otros: acceso al procedimiento 
de asilo, regularización migratoria, 
acceso al PEP (Permiso Especial de 
Permanencia), registro extemporá-
neo de niños nacidos en Venezuela, 
registro civil, etc.

•  Identificación de personas de in-
terés con necesidades específicas 
de protección e información sobre 
servicios especializados disponibles 
localmente.

•  Remisión de casos identificados 
a instituciones u organizaciones que 
brindan servicios como respuesta a 

sus necesidades.

El PAO en Barranquilla comenzó a prestar 
servicios en marzo de 2020. Durante la pan-
demia funcionó de manera remota y, poste-
riormente, de manera presencial. Gracias a su 
acción, se han beneficiado a 4.093 personas, 
de las cuales el 70% son mujeres, 25% son 
hombres y 5% se reconocen como no bina-
rios. Igualmente, el 90% de los beneficiarios 
no contaba con estatus migratorio regular y 
mayoritariamente, se encuentran en edad 
económicamente activa (18 a 59 años). Es-
tos beneficiarios accedieron predominante-
mente a apoyo legal para la regularización del 
estatus migratorio, asistencia humanitaria y 
servicios de salud.

Aprendizajes, retos e impactos

Uno de los principales vacíos identificados en 
los monitoreos de protección que realiza AC-
NUR regularmente es la falta de documenta-
ción que permita a la población poder acceder 
a la oferta de servicios y derechos en sentido 
amplio, incluyendo en particular el acceso a 
medios de vida sostenibles y duraderos. El PAO 
juega un rol complementario a los esfuerzos 
institucionales, y a las iniciativas de otras or-
ganizaciones, para facilitar a la población que 
lo requiera información, asesoría y remisión a 
servicios especializados.
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Consulta aquí la
Red IntegrHa-bitat

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Entidades 
participantes: 
5

Fecha de 
implementación:
2021, 2022 y 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
Agencia Cultural 
7/80, Escuelita 
comunitaria de 
arte y cultura: Casa 
Tricolor“, Corporación 
Rostro Caribe, Centro 
de Oportunidades 
de Alcaldía de 
Barranquilla, CIVEB

Centros IntegrHa-bitat en Barranquilla
Como parte de la acción de CICS en territorio, 
se incluyen en la red de Centros de Integra-
ción y co-creación del hábitat (IntegrHa-bitat) 
a 5 centros en Barranquilla. Gracias al apoyo 
de la red IntegrHa-bitat, estos centros reci-
ben capacitación para su personal en mate-
ria de atención de la comunidad refugiada, 
migrante y de acogida en condición de vul-
nerabilidad.

Considerando los principios de la red Integr-
Ha-bitat, no todos los centros tienen una lo-
cación física en el territorio, sin embargo, sus 
actividades se desarrollan en la comunidad 
con el objetivo de proveer servicios y opor-
tunidades de desarrollo en los territorios más 
desfavorecidos. 

Los centros u organizaciones que se acreditan 
como centro IntegrHa-bitat en Barranquilla 
son:

1.  Agencia Cultural 7/80

2.  Escuelita comunitaria de arte y 
cultura: Casa Tricolor”

3.  Corporación Rostro Caribe

4.  Centro de Oportunidades de Al-
caldía de Barranquilla

5.  Centro de Integración Venezola-
nos en Barranquilla (CIVEB)

A pesar de que los beneficiarios de las capaci-
taciones a estos centros son los funcionarios 
de los mismos, estos se capacitan para repli-
car los principios de co-creación y beneficiar 
indirectamente a sus comunidades. Gracias 
a la calificación como centros IntegrHa-bitat, 
cada centro diseña o ajusta su programa a 
medida de las necesidades de la comunidad 
a la que atiene. Así mismo, tienen la opor-
tunidad de formar parte de una comunidad 
de práctica internacional que les permite 
conocer experiencias exitosas y adoptarlas o 
replicarlas en su acción.

Aprendizajes, retos e impactos

La certificación de los centros antes mencio-
nados como parte de los centros IntegrHa-bi-
tat permite, por un lado, consolidar una red de 
atención a la población refugiada, migrante 
y de acogida en territorio. Por otro lado, con-
tribuye a que estos centros u organizaciones 
ya existentes se consoliden como vectores de 
cambio e integración en territorio como parte 
de la estrategia de salida del proyecto CICS y 
la apropiación de su acción por actores terri-
toriales.

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ACNUR y OIM

Beneficiarios:
3.406 personas

Fecha de 
implementación:
Julio a diciembre de 
2020

Actores estratégico 
 y aliados:
Alcaldía de Barranqui-
lla, Organizaciones de 
Población Venezolana, 
líderes  de JAC, consor-
cios CUA y  Venesperan-
za, Consejo Danés para 
Refugiados, Secretaria-
do Nacional de Pastoral 
Social, Acción Contra el 
Hambre, Cash Collabo-
rative Delivery

Transferencias monetarias multipropósito en 
Barranquilla (CBI)
Las transferencias monetarias multipropó-
sito en Barranquilla impactaron un total de 
963 hogares de los barrios La Playa, Villa del 
Mar, Las Flores y Siape. 

Para identificar los posibles beneficiarios, en 
primer lugar, se realizó una caracterización 
comunitaria a partir de los datos y del cono-
cimiento previo de las instituciones públicas 
locales, servicios de asistencia social, redes 
de comunicación y líderes comunitarios. Los 
beneficiarios se priorizaron a partir de los re-
sultados de encuestas socioeconómicas de 
los hogares, en las que se analizaron aspec-
tos como los ingresos. 

Luego de esta primera fase de abordaje co-
munitario y caracterización, se llevó a cabo el 
enrolamiento, obteniendo una lista definitiva 
de población a vincular a la asistencia huma-
nitaria. En Barranquilla, se desarrollaron un 
total de 18 jornadas de enrolamiento. 

El mecanismo por el cual se realizó la entre-
ga de asistencia humanitaria fue por medio 
de tarjetas de débito recargables, las cuales 

podían ser utilizadas en establecimientos de 
comercio o cajeros electrónicos sin costo de 
operación. Se acordó un total de dos entre-
gas por núcleo familiar con una frecuencia 
bimensual, la cuantía de las cuales dependía 
del número de miembros del hogar. 

De los beneficiarios de esta acción:

•  55 % fueron mujeres y el 45 % 
hombres.

•  68 % fueron venezolanos en mo-
vilidad humana, 29% comunidad de 
acogida y el 3% víctimas de conflicto 
armado interno.

•  De las 760 familias atendidas, 332 
hogares son monoparentales, 90 
cuentan con personas en condición 
de discapacidad y en 287 la mujer 
tiene el rol de cuidado principal.

•  Las principales necesidades cubier-
tas fueron: alimentación (95%), alo-
jamiento (81%), artículos de higiene 
(44%) y servicios públicos y facturas 
(37%).

Aprendizajes, retos e impactos

Es de gran importancia la sensibilización de 
las comunidades de acogida para prevenir la 
xenofobia y otros conflictos comunitarios. En 
Barranquilla, la comunidad de acogida mani-
festó molestias por la entrega de transferen-
cias a personas de nacionalidad venezolana. 
Ante la situación, se acordó con los líderes co-
munitarios que se mantendría la proporción 
de 70% venezolanos y 30% colombianos como 
la población beneficiaria.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ACNUR, OIM y ONU-
Habitat

Participación: 
100 personas

Fecha de 
implementación:
24 de noviembre de 
2021

Actores estratégico 
 y aliados:
Centro de Integración 
Local para Migrantes, 
Secretaría Distrital de 
Salud, Agencias de 
Cooperación CICS

Jornada de vacunación extra mural
En alianza con el Centro de Integración Local 
para Migrantes de la Alcaldía de Barranquilla, 
se realizó una jornada de vacunación extra-
mural en la UIT La Playa. 

En la fase de alistamiento, los líderes comu-
nitarios identificaron como prioridad la nece-
sidad de ampliar la cobertura de vacunación 
contra el COVID-19. Los niveles de vacuna-
ción en la UIT La Playa fueron inicialmente 
bajos, producto de la desinformación y las 
barreras geográficas para el acceso a los prin-
cipales centros de vacunación. Por este mo-
tivo, fue clave llevar jornadas de vacunación 
a los territorios. 

Una vez identificada la necesidad, se coordi-
nó el proceso con la Secretaría de Salud y el 
Centro de Integración Local para Migrantes, 
quienes estuvieron a cargo de la actividad. 
Por otro lado, CICS ofreció todo el apoyo lo-
gístico para realizar la jornada sin inconve-
nientes. Los líderes comunitarios estuvieron 
encargados de realizar la convocatoria y or-
ganizar a la comunidad para evitar inconve-
nientes en el proceso de vacunación. 

La jornada logró la vacunación de al menos 
100 personas, incluyendo refugiados, mi-

grantes y comunidades de acogida de todas 
las edades. Una vez finalizada la jornada, la 
Secretaría de Salud brindó información a la 
comunidad sobre el proceso para adquirir la 
segunda dosis de vacunación para mitigar la 
prevalencia y diseminación del virus y promo-
ver la salud y el bienestar en la comunidad 
de La Playa. 

Aprendizajes, retos e impactos

El principal reto para la realización de estas 
jornadas de vacunación está relacionado con 
los aspectos logísticos y de convocatoria. Las 
jornadas extramurales necesitan de altos nive-
les de coordinación y preparación para poder 
cumplir con las metas establecidas y obtener 
niveles adecuados de satisfacción de la co-
munidad: logística, puntualidad y orden son 
algunos de los aspectos más vitales en este 
proceso.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ACNUR

Participación: 
235 personas

Fecha de 
implementación:
Septiembre de 2020

Actores estratégico 
 y aliados:
FUVADIS, ACNUR, 
Corporación Opción 
Legal, CILM, Alcaldía 
de Barranquilla

Programa Cuerpo y migración
En 2020, en colaboración con FUVADIS, AC-
NUR arrancó el programa Cuerpo y Migra-
ción, que tuvo como objetivo proporcionar 
de manera gratuita servicio de peluquería y 
cuidado personal a las personas beneficia-
rias para que se vean y se sientan bien. Para 
ello, ACNUR adquirió los útiles necesarios 
para garantizar el servicio de peluquería para 
adultos y NNAJ. Con los insumos, FUDAVIS 
identificó 4 voluntarios con habilidades en 
peliquería y arrancó con este servicio en jor-
nadas de atención a la comunidad. Igualmen-
te, en estas sesiones se ofreció orientación, 
asistencia y asesoría en materia de procesos 
migratorios. Gracias al éxito de este progra-
ma, FUDAVIS gestionó apoyo externo para 
mantener el programa vigente durante un 
año más y proporcionar servicios adicionales 
de cuidado personal para adultos, NNAJ.

En 2020, se atendieron a 35 personas en 3 
jornadas extramurales organizadas por el go-
bierno local con las debidas medidas de bio-
seguridad. Desafortunadamente, por el im-
pacto de la pandemia por COVID-19, no fue 
posible proporcionar el servicio en jornadas 
extramurales adicionales. El balance fue muy 
positivo ya que muchos de los participantes 

alegaron que el cuidado personal se había 
convertido en la última de sus prioridades 
por falta de recursos durante la pandemia.

En marzo de 2021, se realizaron semanal-
mente jornadas extramurales por parte del 
CILM, beneficiándose en promedio en cada 
jornada 50 personas (200 personas en total 
durante marzo 2021). Entre las zonas priori-
zadas para el desarrollo de dichas jornadas, 
se encontraba la UIT del proyecto, el sector 
La Playa. 

Aprendizajes, retos e impactos

Entre los principales retos que enfrentan mu-
chas de las personas refugiadas y migrantes 
tras su llegada al lugar de destino es que, de-
bido a la necesidad de priorizar sus gastos, 
el cuidado personal suele quedar en último 
lugar. Lo anterior se vio comprometido espe-
cialmente durante la pandemia debido a las 
difíciles condiciones socioeconómicas en las 
que se encontraban muchas personas prove-
nientes de Venezuela. Ante dicha situación, se 
creó el programa “Cuerpo y Migración”.
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Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
280 personas

Fecha de 
implementación:
19 de octubre de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
Oficina de la Mujer, 
Equidad y Género 
de la Alcaldía de 
Barranquilla

Jornada de Atención Integral a Mujeres 
refugiadas, migrantes y de comunidad de 
acogida en el marco del Día Mundial de la 
Lucha Contra el Cáncer
En alianza con la Oficina de la Mujer, Equidad 
y Género de la Alcaldía de Barranquilla, se 
promovió una jornada de atención integral en 
salud, oportunidades económicas y preven-
ción de VbG a mujeres refugiadas, migrantes 
y de comunidades de acogida de la UIT La 
Playa, la cual contó con una participación de 
280 mujeres.

Se brindó una oferta integral de atención en 
salud, oportunidades económicas y preven-
ción de VbG para mujeres refugiadas, migran-
tes y comunidades de acogida.

El espacio proporcionó información a las mu-
jeres de la comunidad refugiada y migrante 
sobre mecanismos para el acceso al sistema 
de salud en Barranquilla. Igualmente, permi-
tió responder a preguntas sobre las rutas de 
acceso al sistema de salud para la comunidad 
refugiada y migrante venezolana. 

Así mismo, se proporcionó información sobre 
la acción a tomar en caso de ser víctima de 
violencia basada en género con el objetivo 
de empoderar a la población y mitigar su vul-
nerabilidad.

Aprendizajes, retos e impactos

Las jornadas de atención integral a mujeres 
refugiadas, migrantes y de la comunidad de 
acogida han acercado la oferta institucional, 
proporcionando elementos clave para pre-
venir las violencias basadas en género. Este 
mecanismo ha demostrado ser una forma efi-
caz de reducir su vulnerabilidad y promover el 
empoderamiento de las mujeres en sus terri-
torios. Asimismo, estos espacios evidenciaron 
la importancia de fortalecer los mecanismos 
existentes para garantizar el acompañamiento 
a mujeres víctimas o en riesgo de sufrir VbG.

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
OIM

Participación:
26 personas

Fecha de 
implementación:
23 de febrero de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM, ACH

Provisión de equipamiento a ocho iniciativas 
comunitarias
Luego de un proceso de acompañamiento a 
las iniciativas comunitarias, el 23 de febrero 
de 2022 se hizo entrega formal de la dota-
ción y entrega de insumos y equipos para 
la implementación de las iniciativas comu-
nitarias. Este proceso se desarrolló con las 
siguientes etapas:

•  Definición de requerimientos ge-
nerales de las iniciativas,

•  Definición de requerimientos es-
pecíficos de las iniciativas,

•  Jornada de consolidación de ideas 
y definición del concepto de una ini-
ciativa comunitaria;

•  Jornada para la definición de las 
líneas de implementación de las ini-
ciativas comunitarias.

Las iniciativas que se fortalecieron con en-
trega y dotación de equipos en relación  con 
la pintura y dibujo, lectura, danza, teatro, 

fútbol, boxeo y juegos de mesa tradiciona-
les. Cada una de las iniciativas tuvo un grupo 
dinamizador y un líder que estuvieron a cargo 
del desarrollo de las actividades posterior a 
la entrega de los insumos. 

Durante la entrega oficial de la dotación, cada 
grupo tenía el compromiso de exponer un 
plan de trabajo para los próximos 6 meses, 
dar cuenta de cuál era su población objetivo 
y qué querían lograr con ellos. 

Aprendizajes, retos e impactos

La entrega de la iniciativa comunitaria es un 
valor fundamental dentro del proceso socio 
cultural en la comunidad de Villa del Mar y 
es un elemento transversal en el marco del 
proyecto CICS teniendo en cuenta que es un 
elemento transformador de vidas e inspirador 
para los líderes y cada uno de los participan-
tes. La sostenibilidad de las acciones fue uno 
de los principales retos; garantizar que, luego 
de la entrega de la dotación, se realizaran las 
acciones plasmadas en el plan de trabajo.
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
40 personas

Fecha de 
implementación:
20 de junio de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, ACNUR, 
Agencia Cultural 7/80

Jornada de prevención contra la trata de 
personas en contexto de alta vulnerabilidad 
y movilidad humana
En alianza con la Agencia Cultural 7/80, una 
organización de la sociedad civil venezolana 
que promueve el acceso a derechos a través 
del arte y la cultura se realizó una jornada 
de prevención contra la trata de personas en 
contexto de alta vulnerabilidad. En contex-
tos de alta movilidad humana, las acciones 
para la prevención de la trata de personas 
son claves en la creación de ciudades más 
incluyentes y solidarias. 

Por esta razón, la Agencia 7/80 presentó a la 
comunidad de Villa del Mar en Barranquilla 
una obra de teatro con la participación de 
jóvenes colombianos y venezolanos, que tuvo 
como propósito presentar de manera lúdi-
co-artística los retos de la trata de personas 
y como prevenirla.

En esta actividad participaron 10 mujeres 
y 30 NNAJ, quienes fueron sensibilizados a 
través del arte sobre estrategias para la pre-
vención de la trata de personas en contextos 
de alta vulnerabilidad.

Posterior a esta intervención, la Agencia Cul-
tural 7/80 implementó diversas actividades  
culturales y artísticas en el corregimiento La 
Playa, contribuyendo a mitigar las vulnera-
bilidades de NNAJ refugiados, migrantes y 
comunidades de acogida. 

Aprendizajes, retos e impactos

Los NNAJ aprendieron los principales concep-
tos para la prevención de la trata de personas 
y la explotación infantil, como son la explota-
ción sexual, el uso de niños para actividades 
ilícitas como el tráfico de drogas o la venta 
de armas, formas de trabajo peligroso que 
pueden dañar la salud y la seguridad de los 
menores como la minería ilegal, el trabajo en 
obres de construcción, la mendicidad o los 
trabajos de calle, y el reclutamiento forzoso 
de niños con fines militares y para el trabajo 
doméstico.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
135 personas

Fecha de 
implementación:
28 de marzo de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, Oficina 
de la Mujer de la Alcal-
día de Barranquilla

Feria de servicios institucionales 
“Ellas Adelante”
En alianza con la Oficina de la Mujer de la 
Alcaldía de Barranquilla, el proyecto CICS 
contribuyó a la realización de la feria de ser-
vicios “Ellas adelante”, una oportunidad para 
acercar diversos servicios institucionales (sa-
lud, educación, Sisbén, derechos sexuales y 
reproductivos, vacunación, masajes, higiene 
oral, entre otros) de la Alcaldía de Barran-
quilla a las mujeres refugiadas, migrantes y 
de comunidades de acogida de Villa del Mar, 
corregimiento La Playa. 

Esta actividad se realizó en el marco del Mes 
Internacional de la Mujer. Así mismo, la mis-
ma hizo parte del proceso de promoción de 
cierre de brechas de género y prevención de 
VbG que se realizó en el segundo semestre 
de 2022. 

Esta actividad tuvo como propósito brindar 
herramientas a mujeres refugiadas, migran-
tes y de comunidades de acogida que les 
permita prevenir VbG y promover acciones 
orientadas hacia el cierre de brechas de des-

igualdad de género en contextos migratorios 
urbanos. Igualmente, la misma permitió a 
mujeres refugiadas, migrantes y de la comu-
nidad de acogida de conocer sus problemas 
y sus historias de cara al fortalecimiento de 
vínculos y a la reducción de la xenofobia y 
discriminación que impacta especialmente a 
mujeres venezolanas.

Aprendizajes, retos e impactos

Entre los principales resultados de esta acti-
vidad, se atendió un total de 135 mujeres, el 
40% de ellas fueron mujeres refugiadas y mi-
grantes y el 60% mujeres colombianas retor-
nadas o de la comunidad de acogida. Además, 
se contó con un servicio de asistencia jurídica, 
se capacitó a 30 mujeres en prevención de 
VbG, y se realizaron implantes subdérmicos 
para prevención de embarazos a 40 mujeres. 
Por otro lado, se dieron 40 masajes relajantes, 
se vacunaron a 50 personas, se prestaron 20 
atenciones para el cuidado de la piel y 20 NNA 
recibieron atención en higiene oral.
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
OIM

Participación:
1200 personas

Fecha de 
implementación:
Septiembre de 2021 a 
septiembre de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
UNICEF, IsraAID, 
FUPAD Colombia, 
ACH, OIM, ACNUR, 
Blumont, Mesa de 
Cooperación La Playa, 
Centro de Integración 
Local para Migrantes, 
Alcaldía Distrital de 
Barranquilla

Apoyo para el pre-registro del ETPV en el sector 
Villa del Mar

Entre septiembre de 2021 y 2022, en alian-
za con el CILM, se realizaron 6 jornadas de 
atención a refugiados, migrantes, retornados 
y comunidades de acogida en el salón comu-
nal de Villa del Mar. Durante estos días, las 
agencias de cooperación y la Alcaldía Distri-
tal de Barranquilla brindaron atención sobre: 
preinscripción asistida a la ETPV, salud, rutas 
de educación, rutas de empleabilidad, infor-
mación sobre garantías de acceso al derecho 
a la vivienda, prevención de la violencia de 
género y promoción del autocuidado de las 
mujeres, entre otros temas. A través de la 
Mesa de Cooperación La Playa se articularon 
ocho agencias de cooperación y se involucra-
ron al menos seis secretarías de la Alcaldía 
Distrital de Barranquilla, beneficiando a un 
promedio de 200 personas por día (+1200 
beneficiarios).

Estas jornadas han sido estratégicas para mi-
tigar las barreras geográficas que impactan 
los niveles de acceso efectivo a derechos de 
refugiados, migrantes, retornados y comu-

nidades de acogida, llevando la oferta insti-
tucional y de cooperación internacional a los 
territorios más alejados de las centralidades 
y sub-centralidades urbanas. 

Desde el proyecto CICS, las agencias participa-
ron a través de: 1) facilitar la convocatoria con 
los actores comunitarios, 2) brindando las fa-
cilidades logísticas para poder realizar dichas 
actividades (carpas, refrigerios, transportes, 
lugar, mesas, sillas, carpas) y 3) aprovechando 
la capacidad de gestión con actores estratégi-
cos para incrementar la oferta y la calidad de 
los servicios prestados. 

Aprendizajes, retos e impactos

El principal reto gira en torno a la necesidad 
de articular a las distintas secretarias o depen-
dencias distritales, a las agencias de coopera-
ción y a las organizaciones de la sociedad civil 
venezolana que contribuyen a la realización 
de esta actividad. Construir lazos sólidos con 
los líderes comunitarios también es de vital 
importancia, en la medida que ellos garanti-
zan el cumplimiento de metas, adelantan las 
convocatorias y participan en la preparación 
de las jornadas, siempre y cuando estén bien 
capacitados.
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
20 personas

Fecha de 
implementación:
12 de octubre de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
Fundación Espíritu de 
Amor, Barranquilla 
Verde (Alcaldía de 
Barranquilla)

Ciclo de capacitación y formación en el 
manejo de huertas comunitarias como 
estrategia para la integración de refugiados, 
migrantes y comunidades de acogida
El proyecto CICS, la Fundación Espíritu de 
Amor y Barranquilla Verde implementaron un 
ciclo de capacitación y formación en el ma-
nejo de huertas comunitarias. Esta iniciativa 
tuvo como objetivo promover procesos de in-
tegración de mujeres refugiadas, migrantes 
y de comunidades de acogida a través de un 
ciclo de formación y capacitación en el mane-
jo de huertas urbanas comunitarias.  

Durante este ciclo, se capacitaron a 20 mu-
jeres de la comunidad en las características 
de siembra y cuidados básicos de los cultivos 
manejados entre frutas, verduras y hortalizas 
y/o aromáticas; se dotó de insumos agrícolas 
el Huerto Comunitario presente dentro de la 
Fundación para llevar a cabo la experimen-
tación y propagación de cultivos desde sus 
viviendas y se identificó cómo la agricultura 
urbana puede ser un modelo que logra be-
neficiar a las familias en su calidad de vida.

Estos fueron las principales temáticas desa-
rrolladas en el marco del proceso formati-
vo: Primeros Pasos de una huerta orgánica; 
Primera Siembra: tomate, pepino, pimentón, 
berenjena; Segunda Siembra: col de tallos, 
lechuga, rúgula, espinaca, frijoles, habichue-
las y cilantro; preparación de fertilizantes, 

repelentes y fungicidas orgánicos. Prepara-
ción de trampas; Compostaje y Lombriculti-
vo; Tercera Siembra: ajo, rábano y cebollín; 
Cuarta Siembra: albahaca, menta y hierba-
buena; Quinta Siembra: toronjil y limonaria; 
Sexta Siembra: romero, orégano, tomillo y 
anís; Agricultura Urbana contra el Cambio 
Climático.

Aprendizajes, retos e impactos

Se identificó que en las áreas urbanas la ma-
yor parte de la inseguridad alimentaria se pre-
senta en los hogares muy pobres, que incluyen 
aquéllos donde hay desempleo o subempleo; 
en hogares donde la cabeza de familia es una 
mujer soltera, con niños que dependen de 
ella; personas ancianas que viven solas, per-
sonas indigentes y sin hogar; y los que sufren 
enfermedades crónicas debilitantes o graves 
incapacidades.

CICS implementa acciones para el fortalecimiento de capacidades de actores 
territoriales con dos objetivos. El primero, es fortalecer la capacidad de las co-
munidades para satisfacer sus propias necesidades mediante la coordinación y 
colaboración comunitaria. Este es un mecanismo eficiente para mejorar las di-
mensiones espacial, social, económica y cultural en el entorno inmediato de la co-
munidad y que no demandan de una intervención sistémica o de infraestructura. 

Por otro lado, se fortalecen las capacidades de actores territoriales como gobier-
nos locales, sector privado, organizaciones de la sociedad civil, academia, entre 
otros, esperando que se apropien de la acción de CICS y continúen su acción 
posterior al cierre de este proyecto. Igualmente, al fortalecer las capacidades de 
autoridades locales en materia de integración territorial, se promueve la inser-
ción de estos términos en la agenda pública y la formulación de políticas, planes 
y proyectos que consideren este enfoque en el mediano y largo plazo. 

3.5  ASISTENCIA TÉCNICA A 
ACTORES TERRITORIALES
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ACNUR

Participación:
21 personas

Fecha de 
implementación:
Junio a septiembre 
de 2021

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, Centro de 
Oportunidades de 
Barranquilla, Centro 
de Integración Local 
para Migrantes

Fortalecimiento de capacidades 
institucionales del Centro de Oportunidades y 
Centro de Integración Local para Migrantes
En el Plan de Desarrollo adoptado por la Al-
caldía de Barranquilla en 2020, se incluyó 
entre sus líneas de acción la conformación 
de un Centro de Integración Local para Mi-
grantes y la adopción de políticas públicas de 
atención para dicha población.

Desde el establecimiento del CILM, CICS ha 
apoyado en un primer momento con la dota-
ción requerida para su operación, y posterior-
mente, ha contribuido para el desarrollo de 
actividades que permitan promover el acceso 
a derechos y servicios de la población refu-
giada y migrante en el Distrito.  En este sen-
tido, entre julio y septiembre de 2021, CICS 
apoyó al CILM de Barranquilla con transpor-
te de 6 voluntarios para facilitar el acceso al 
Estatuto Temporal de Protección en toda la 
ciudad, incluido el barrio de La Playa. En total 
se realizaron 17 jornadas extramurales, con 
474 beneficiarios de orientación y asistencia 
para el ETPV.

Adicionalmente, CICS ha brindado asistencia 
técnica al Centro de Oportunidades desde 

2021, como uno de los espacios instituciona-
les fundamentales para garantizar el acceso a 
medios de vida de la población en Barranqui-
lla. En este sentido, en julio de 2021 se realizó 
un taller en el Centro de Oportunidades para 
15 funcionarios sobre el alcance del Estatuto 
Temporal de Protección para Venezolanos, a 
fin de que conociesen perfiles que pueden 
aplicar, derechos y obligaciones y etapas del 
proceso, y puedan orientar a la población que 
se acerque al Centro. 

Aprendizajes, retos e impactos

Entre 2019 y 2022, el CILM y el Centro de 
Oportunidades se posesionaron como los dos 
espacios institucionales de referencia para 
brindar información y asistencia a población 
refugiada y migrante. El primero apoyó a la 
conformación de jornadas para el acceso al 
proceso del ETPV. El segundo, fortaleció los co-
nocimientos de los funcionarios sobre proce-
sos de regularización y nociones básicas sobre 
protección internacional.

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
OIM

Participación:
26 personas

Fecha de 
implementación:
febrero de 2021

Actores estratégico 
 y aliados:
OIM, Alcaldía de 
Barranquilla, Centro 
de Oportunidades de 
Barranquilla, Universi-
dad del Atlántico

Fortalecimiento de tres organizaciones en 
gobernanza local

En coordinación con las autoridades locales 
y tomando como referencia los resultados 
del Índice de Gobernanza Migratoria a nivel 
local de la ciudad de Barranquilla, se definie-
ron líneas de trabajo con 3 organizaciones 
enfocadas en mejorar la gobernanza local.

En el marco del Proyecto CICS se realizó un 
trabajo de articulación  con dos entidades 
públicas que se convirtieron en aliados es-
tratégicos del proyecto y que posibilitan  la 
continuación de los procesos en el tiempo y  
aseguran el acompañamiento de los espa-
cios en la UIT. Estas organizaciones fueron 
el Centro de Oportunidades y la Universidad 
del Atlántico.

En este sentido, durante este espacio se en-
tregó la información y resultados de la he-
rramienta a las dos instituciones. El acceso 
a esta información permite, por un lado, al 
Centro de Oportunidades fortalecer los pro-
cesos y los programas para la promoción de 
la empleabilidad y los emprendimientos. De 
esta manera, se proporciona herramientas 
para  mejorar las condiciones de la población 

barranquillera, refugiada y migrante encon-
trando espacios de integración e inclusión en 
el mercado laboral y empresarial como opor-
tunidades reales en el desarrollo socioeconó-
mico de la ciudad.

Por otro lado, la Universidad del Atlántico re-
cibió la información de la herramienta, pero, 
además, se le hizo entrega formal de un la-
boratorio de investigación social, dotado con 
todos los elementos que les permitirán poder 
proyectarse a las comunidades y los cuales  
serán muy útiles en medio de sus diferentes 
propuestas académicas y formativas.

Aprendizajes, retos e impactos

El fortalecimiento a la Universidad aportará 
a los procesos de proyección que realizará la 
Universidad en el sector de Villa del Mar, el  
cual  será una oportunidad para que el trabajo 
realizado con el Grupo Dinamizador a través 
de la Iniciativa comunitaria permanezca en el 
tiempo. Gracias a espacios como estos, la Uni-
versidad del Norte se vincula en los procesos 
de integración en La Playa.



100 101

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
20 personas

Fecha de 
implementación:
28 de julio de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
lideresas 
comunitarias

Taller de enfoque de género para el liderazgo 
ambiental

En el marco del PIET de la UIT La Playa, se 
conformó un grupo de 20 lideresas ambien-
tales con el fin de promover el cuidado y la 
protección del medio ambiente, la gestión de 
residuos y la mitigación de factores de riesgo 
para la salud y el bienestar de la comunidad 
de Villa del Mar.

En este taller, las lideresas ambientales fue-
ron capacitadas en procesos de cuidado y 
protección del medio ambiente a través de 
acciones comunitarias, así como también 
se les brindó formación en materia de ODS, 
conceptos básicos de NAU y el derecho a la 
ciudad para todas y todos. 

Igualmente, las 20 lideresas colombianas y 
venezolanas de Villa del Mar identificaron las 
siguientes problemáticas asociadas a la salud 
y al medio ambiente: disposición inadecuada 
de residuos sólidos por déficit de cobertura 
del servicio público, proliferación de enfer-

medades por contaminación ambiental y, fi-
nalmente, tala indiscriminada de mangles na-
tivos en el borde de la Ciénaga de Mallorquín. 
Estos problemas tienen un impacto directo 
en la baja calidad de vida de los habitantes 
del sector, así como también implican mayo-
res riesgos de inundaciones y contaminación 
del territorio.

Aprendizajes, retos e impactos

A partir de este taller, se definieron una serie 
de acciones para implementar en el segun-
do semestre del año con miras a lograr que 
Barranquilla sea una ciudad más incluyente y 
solidaria. Entre estas acciones, se encuentran 
siembras de mangle nativo en el borde de la 
Ciénaga de Mallorquín, campañas de gestión 
de residuos sólidos en el hogar, jornadas de 
limpieza del espacio público y campañas sobre 
la disposición de residuos sólidos en el espacio 
público.

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
OIM

Participación:
25 funcionarios 
distritales

Fecha de 
implementación:
Enero  - Abril 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, OIM, Centro 
de Oportunidades de 
Barranquilla, Centro 
de Integración de 
Migrantes, USAID, Se-
cretaría de Gobierno. 

Capacitaciones a los miembros de la Mesa 
de Migración
Se desarrolló un fortalecimiento de capaci-
dades de la Mesa Distrital de Migración y se 
construyó una hoja de ruta para el proceso 
de integración de la población refugiada y 
migrante venezolana en el largo plazo. El Per-
fil de Movilidad Humana, el MGI y el MIU 
han sido insumos clave para la construcción 
de la hoja de ruta. Adicionalmente, se brin-
daron diferentes capacitaciones a los inte-
grantes de la mesa de migración. 

Este proceso permitió fortalecer las com-
petencias y capacidades de funcionarios 
distritales, haciendo énfasis en los siguien-
tes temas: ¿qué es el enfoque diferencial?, 
¿resulta pertinente aplicar este enfoque a la 
población refugiada y migrante de Venezuela 
en Barranquilla?, ¿cuáles son los derechos 
de los refugiados y migrantes venezolanos 
en Colombia?, ¿cuáles son los diferentes per-
misos de tránsito y permanencia que existen 
en Colombia?, ¿cuál es la oferta institucional, 
de bienes y servicios dirigida a población re-
fugiada y migrante de Venezuela?, ¿Cuáles 
son las rutas de atención o de acceso a ser-
vicios básicos para la población venezolana 
en Barranquilla?

Este proceso estuvo compuesto por mesas 
de trabajo, grupos focales, entrevistas indi-
viduales, y sesiones de trabajo con múltiples 
actores, que garantizaron una mejora en las 
competencias y capacidades de funcionarios 
distritales. 

Adicionalmente, como parte del proceso, 
se hizo un empalme con USAID, agencia de 
cooperación encargada de liderar la construc-
ción de la hoja de ruta de la mesa distrital 
migratoria. Se utilizaron insumos propios del 
proyecto CICS para elaborar la fase de diag-
nóstico. 

Aprendizajes, retos e impactos

Como parte de este proceso de capacitación, 
se presentó el documento para la atención con 
enfoque diferencial a la población refugiada y 
migrante en la ciudad de Barranquilla,  el cual 
brinda herramientas para la atención diferen-
cial a esta población e invitar a los servidores 
públicos que deben atenderlos a reflexionar y 
cualificar la respuesta institucional para ga-
rantizarle el trato digno y sin discriminación, 
y fortalecer los procesos de su acceso a los 
servicios. 
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
25 personas

Fecha de 
implementación:
22 de septiembre  de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
Alcaldía Distrital de 
Barranquilla, Oficina 
de la Mujer

Talleres de prevención de violencia basada 
en género y cierre de brechas de género en 
contextos migratorios urbanos
En alianza con el proyecto CICS, el ciclo de 
capacitaciones buscó formar a 25 mujeres 
líderes de la comunidad en diversos temas 
para la defensa, promoción y garantía de sus 
derechos, además de tecnificar el liderazgo 
natural que estos ejercen. Entre estos temas 
se encuentran:

•  Estereotipos, roles de género y mi-
cromachismos. 

•  Violencia basada en género y rutas 
de atención.

•  Primeros auxilios psicológicos y 
perfiles alrededor del círculo de vio-
lencia.

•  Autocuidado y autoprotección.

•  Nuevas masculinidades.

•  Competencias ciudadanas para 
fortalecer la convivencia en pareja.

•  Respeto a la diversidad – Derechos 
de la comunidad LGTBI como dere-
chos humanos.

•  Participación política y social con 
enfoque de género.

La metodología del taller planteó un primer 
momento que integrara todo el aspecto teó-
rico de las temáticas y un segundo momento 
práctico donde los participantes construye-
ron de manera participativa productos re-
lacionados con las temáticas tratadas en el 
bloque 1, como, por ejemplo, campañas de 
sensibilización, infografías, carteleras, etc.

Aprendizajes, retos e impactos

Como resultados de los altos niveles de VbG 
y vulnerabilidad, las mujeres de Villa del Mar 
presentan obstáculos adicionales para desa-
rrollar sus capacidades libremente, relaciona-
dos con las pocas oportunidades para acceder 
a procesos de formación para el trabajo, los 
altos niveles de desigualdad en el sistema edu-
cativo en comparación con los hombres y los 
altos niveles de victimización por violencia in-
trafamiliar. Además, son víctimas de violencia 
psicológica, económica y del acoso callejero.

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
12 personas

Fecha de 
implementación:
7 de abril de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, Alcaldía 
Distrital de Barran-
quilla

Taller de transferencia metodológica 
del PIET para el fortalecimiento del 
programa “Así Vivo mi Barrio” de la 
Alcaldía Distrital de Barranquilla
El 7 de abril de 2022 se celebró una jornada 
de capacitación y transferencia de metodo-
logía de los Planes de Intervención a Escala 
Territorial o PIET para el fortalecimiento del 
programa “Así Vivo mi Barrio” de la Alcaldía 
Distrital de Barranquilla. Para el desarrollo 
de este taller, se usó la plataforma digital 
Teams esperando que el equipo técnico de 
Barranquilla y los ponentes tengan posibili-
dad interactuar y responder a preguntas de 
los participantes.

El equipo técnico del programa “Así Vivo mi 
Barrio” se capacitó en procesos de planifica-
ción urbana inclusiva a escala territorial bajo 
un enfoque innovador que sigue los linea-
mentos de los ODS y la NAU. Por otro lado, 
la Alcaldía presentó un un instrumento para 
sistematizar y operativizar los resultados de 
ejercicios de planificación a escala barrial: 
el Plan de Acción Barrial. A través de este 

instrumento, donde “la comunidad prioriza y 
presenta las principales problemáticas de su 
entorno”, las secretarias y dependencias de 
la administración distrital revisan, planifican 
y plantean soluciones concretas a los desafíos 
identificados a escala barrial.

Aprendizajes, retos e impactos

Este taller permitió capacitar al equipo técnico 
del programa “Así Vivo mi Barrio” en los pro-
cesos de planificación urbana inclusiva bajo 
los lineamientos de los ODS y la NAU.  Por otro 
lado, las acciones priorizadas en el Plan de In-
tervención a Escala Territorial y los principales 
resultados del Marcador de Inclusión Urbana 
de Barranquilla facilitaron la identificación de 
retos y desafíos de la ciudad, los cuales fueron 
integrados en los instrumentos de planifica-
ción de la Secretaría Distrital de Planeación.
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
30 personas

Fecha de 
implementación:
12 de julio  de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
Fundación TECHO

Taller de auto construcción de vivienda segura
En alianza con la fundación Techo, se llevó a 
cabo un espacio de formación y capacitación 
sobre conocimientos básicos y fundamenta-
les sobre auto construcción segura de vivien-
da. En dos jornadas de 16 horas, participaron 
30 beneficiarios (16 mujeres y 14 hombres) 
del corregimiento La Playa, garantizando la 
participación de refugiados, migrantes y co-
munidades de acogida. 

Los participantes del taller tuvieron la opor-
tunidad de aprender nociones fundamen-
tales para la construcción segura de sus 
viviendas; reconocieron las normativas de 
construcción NSR-10, adquirieron herramien-
tas para la identificación de tipos de suelos 
(arcilla, piedra, barro), altura de las edifica-
ciones y aprendieron sobre tipos de excava-
ción, cimentación y elementos estructurales 
(zapatas, vigas de piso, armado, estructuras 
y muros de contención). El taller finalizó con 
insumos y conocimiento esencial para dis-
tinguir los tipos de cubiertas arquitectónicas 

para viviendas y esclarecer las técnicas co-
rrectas para una instalación correcta y segura 
de las cubiertas.

“Este taller es fundamental dentro de la co-
munidad. Muchas personas necesitan capa-
citaciones para poder construir sus casas y 
tener posibilidades en el trabajo de la cons-
trucción. La mayoría del conocimiento es 
empírico. Con este taller, tienen información 
más técnica y pueden desarrollar sus pro-
yectos de vivienda de manera más segura” 
afirmó el líder comunitario Enrique Álvarez.

Aprendizajes, retos e impactos

Las viviendas en la UIT La Playa han sido en su 
mayoría autoconstruidas. Este taller reconoce 
esta realidad social y contribuye a mejorar los 
procesos de autoconstrucción bajo un enfoque 
de seguridad y sostenibilidad de la vivienda, 
con conocimiento técnico y normativo de los 
procesos constructivos. 

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
13 personas

Fecha de 
implementación:
25 de agosto de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
Departamento Global 
de Espacio Público de 
ONU-Habitat, Oficina 
de la Mujer de Alcaldía 
de Barranquilla

Taller de capacitación de Derecho a 
la ciudad para la construcción de la 
“Política Pública de Mujer y Genero” con 
enfoque migratorio
La  Oficina de la Mujer, Equidad y Género 
(OMEG) de la Alcaldía Distrital de Barranqui-
lla, como encargada de los asuntos de géne-
ro a nivel territorial, se encuentra realizan-
do la actualización de la Política Pública de 
Mujer y Género del Distrito. Con la finalidad 
de establecer e identificar el panorama ac-
tual sobre la garantía de los derechos de las 
mujeres en su diversidad, la OMEG está en 
el proceso de diagnóstico situacional de las 
necesidades y problemáticas que padecen 
las mujeres en la ciudad, con el fin de poder 
traducirlas en acciones de política pública 
para el goce efectivo de los derechos de las 
mujeres en el distrito.

Como parte de una apuesta innovadora, la 
OMEG ha decidido incluir el derecho a la ciu-
dad como parte de la propuesta de política 
pública que se está construyendo. Al incluir 
este derecho, la OMEG quiere hacer especial 
énfasis en identificar las barreras que pade-
cen las mujeres para la garantía efectiva de 
sus derechos en el espacio público, en es-

pecial aquellas prácticas que condicionan su 
movilidad y su relacionamiento con el acceso 
a servicios público y de medio ambiente.

Lo anterior, responde a las nuevas realida-
des y dinámicas sociales, como el avance en 
el cierre de brechas de género o flujos mi-
gratorios, que han irrumpido en el territorio 
nacional, cuyos efectos inciden en la garantía 
de los derechos de las mujeres, creando la 
necesidad de incorporar estas nuevas nece-
sidades en las líneas técnicas de política pú-
blica para el goce efectivo de los derechos de 
las mujeres en su diversidad.

Aprendizajes, retos e impactos

En coherencia con la “Política Pública Nacional 
de Equidad de Género para las mujeres: hacia 
el desarrollo sostenible del País”, consagrada 
en el CONPES 4080 de 2020, la OMEG ha es-
tablecido las líneas técnicas para la garantía 
de los derechos de las mujeres en el país, las 
cuales se encuentran relacionadas con estra-
tegias encaminadas 1) al empoderamiento y 
autonomía económica, 2) a la paridad y ma-
yor participación en la toma de decisiones, 3) 
a la salud, prevención y atención integral de 
las violencias basadas en género e 4) impulso 
y liderazgo de las mujeres en la construcción 
de paz y fortalecimiento institucional.
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ACNUR

Participación:
11 personas

Fecha de 
implementación:
Febrero a Marzo de 
2021

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, Secretaría 
Distrital de Educación, 
Secretaría Distrital de 
Salud, CILM

Transferencia de conocimientos sobre protección 
internacional y Estatuto Temporal de Protección 
para Migrantes Venezolanos (ETPV) a funcionarios 
de las Secretarías de Salud y Educación

Entre las principales barreras identificadas 
por la población en los monitoreos que rea-
liza ACNUR, está la falta de conocimiento 
por parte de funcionarios sobre documen-
tación y acceso a servicios y derechos de la 
población refugiada y migrante. Ante dicha 
barrera, CICS proporcionó capacitaciones 
para funcionarios sobre temáticas prioriza-
das que permitan garantizar el acceso a de-
rechos fundamentales por la población, o la 
remisión a la entidad competente. 

Tras explorar con el Centro de Integración 
Local para Migrantes (CILM) la posibilidad de 
fortalecer los conocimientos de los funcio-
narios municipales de entidades clave con 
los que se articula la atención a refugiados y 
migrantes venezolanos, entre febrero y mar-
zo de 2021, CICS facilitó talleres online sobre 
acceso a derechos para personas refugiadas 
y migrantes, así como sobre mecanismos de 
regularización en Colombia y el proceso de 
asilo. Entre las entidades participantes, se 
encontraban las Secretarías Distritales de 
Salud y Educación, con responsabilidades 
directa en la atención directa a población. 

El objetivo de estos talleres fue fortalecer su 
conocimiento sobre las rutas institucionales 

existentes para población refugiada y migran-
te a fin de garantizar que puedan brindar la 
debida orientación a población que se acerca 
a colegios, hospitales o espacios administrati-
vos de dichas secretarías, que se identificaron 
como las principales recibiendo solicitudes de 
población refugiada y migrante en el Distrito.

Dichos funcionarios fungieron como enlace 
del CILM hasta su cierre en diciembre de 
2022, y articularon la remisión de casos al 
CILM cuando había necesidades específicas 
que no podían resolver.

Aprendizajes, retos e impactos

El fortalecimiento de capacidades institucio-
nales es una de las acciones clave del trabajo 
de ACNUR. El espacio sirvió para compartir 
nociones básicas sobre protección internacio-
nal, las rutas institucionales para el acceso a 
derechos y servicios según el perfil de cada 
persona y su situación migratoria, y abordar 
dudas o inquietudes frente a ciertos casos 
complejos que se presentan en las dos Secre-
tarías priorizadas.

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
28 personas

Fecha de 
implementación:
22 noviembre de 2023

Actores estratégico 
 y aliados:
Alcaldía Distrital de 
Barranquilla: Gerencia 
de Ciudad, Secretaria 
de Planeación; Puerta 
de Oro: Empresa de 
Desarrollo Caribe; 
Arcadis; ONU-Habitat

Consultoría en infraestructura verde para el 
corregimiento La Playa y barrio las Flores a la 
Alcaldía Distrital de Barranquilla

Como resultado de la gestión de ONU-Habi-
tat en el marco del proyecto CICS, se realizó 
el cierre del apoyo técnico de ONU-Habitat 
y Arcadis para la formulación de una guía de 
Infraestructura Verde para Barranquilla. Para 
ello y posterior a semanas de trajo del equi-
po de Arcadis y ONU-Habitat, se presentó a 
la Alcaldía de Barranquilla el documento de 
la Guía de tipologías de infraestructura verde 
para los barrios La Playa y Las Flores en Ba-
rranquilla. Este espacio contó con la partici-
pación del equipo regional de ONU-Habitat, 
el equipo global de Arcadis y representantes 
de la Alcaldía Distrital de Barranquilla y Puer-
ta de Oro. 

Durante la sesión de entrega de resultados 
y transferencia de conocimiento, el equipo 
de Arcadis hizo un recorrido por los docu-
mentos finales, exponiendo 1) el contexto 
del apoyo técnico: objetivos y descripción 
breve de soluciones naturales (verdes) y 
convencionales (grises); 2) el análisis del 
problema: descripción gráfica de problemas 
observados, historial de expansión urbana 
en La Playa y Las Flores, detalles sobre dre-
naje, alcantarillado y contaminación basados 
en datos de ONU-Habitat y observaciones de 
campo; y 3) diseños conceptuales: ejemplos 
de soluciones para mitigar inundaciones y 
contaminación utilizando infraestructura 
verde. Igualmente, se presentaron beneficios 

y ejemplos de proyectos de infraestructura 
verde a nivel global y su impacto en mate-
ria de captación y reutilización de agua de 
Lluvia, así como protección contra inunda-
ciones en áreas recreativas. Para finalizar, se 
plantearon algunas ideas para implementar 
proyectos piloto a nivel de barrial, resumen 
de la retroalimentación de líderes comunita-
rios y ejemplos de manuales para promover 
infraestructura verde a nivel de la ciudad.

Aprendizajes, retos e impactos
El apoyo de Arcadis permitió consolidar una 
guía técnica para formular soluciones de in-
fraestructura verde en el corregimiento de 
La Playa y el barrio Las Flores en Barranqui-
lla, enfocada en la reducción de riesgos de 
inundaciones y la mejora de la conectividad 
en zonas vulnerables, con alta presencia de 
población refugiada y migrante venezolana. 
Las soluciones, basadas en trabajo de campo, 
análisis de datos y colaboración con líderes co-
munitarios, profesores, estudiantes y personal 
municipal, buscan mitigar las inundaciones 
en espacios públicos durante la temporada 
invernal. Estas propuestas son de bajo costo 
y abordan problemas de movilidad, salud y 
bienestar. La guía también incluye recomen-
daciones para la planificación, estrategias de 
financiación y ejemplos de tasas locales para 
servicios de aguas pluviales.
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CONSTRUCCIÓN DE 
NARRATIVAS EN PRO 
DE LA MOVILIDAD 
HUMANA

La acción de CICS se refuerza mediante la creación de narrativas positivas 
sobre la movilidad humana y su impacto en el territorio que mitiguen pre 
concepciones o mensajes negativos en la comunidad de acogida. Para ello, se 
desarrollan acciones a escala barrial, ciudad, país y región. 

En el documento de sistematización de acciones regionales, se compila el 
impacto de las plataformas digitales del proyecto CICS y su alcance a audien-
cias para la promoción de mensajes positivos sobre la movilidad humana. 
Igualmente, CICS visibiliza la acción de líderes comunitarios notables en su 
comunidad y los promociona como Campeones Comunitarios con el objetivo 
de motivar la creación de nuevos liderazgos y empoderar los existentes.

La sección a continuación presenta las acciones desarrolladas a nivel local para 
promover mensajes positivos y visualizar la movilidad humana como un activo 
territorial en lugar de una carga al sistema.

04
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Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
56 personas

Fecha de 
implementación:
25 de agosto de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, Rostro 
Caribe, Universidad 
del Atlántico, Univer-
sidad Simón Bolívar, 
Universidad de la 
Costa, Universidad 
Autónoma.

Laboratorio comunicacional 
sobre narrativas migratorias con 
universidades y líderes comunitarios
En el marco del proyecto CICS, con el obje-
tivo de promover escenarios para integrar 
a los y las jóvenes en temas de actualidad 
y conscientes de la importancia de la aca-
demia en los procesos de cohesión social y 
prevención de la xenofobia, realizaron un la-
boratorio comunicacional de sensibilización, 
formación y creación de contenidos de valor 
sobre las narrativas migratorias en Colombia, 
con estudiantes y profesores de los progra-
mas de Comunicación Social de universida-
des y líderes comunitarios en Barranquilla.

Dentro de las reflexiones compartidas desta-
caron cinco buenas prácticas sobre narrati-
vas migratorias para periodistas: 1. Preparar 
y buscar información sobre el tema; 2. Evitar 
juzgar a los refugiados y migrantes venezo-
lanos y colombianos retornados; 3. Realizar 
preguntas con respeto; 4. Evitar replicar fal-
sos mitos migratorios y 5. Verificar cifras y 
datos.

Este ejercicio académico y comunitario estu-
vo a cargo José Guarnizo, quien es comunica-

dor social, periodista y académico con vasta 
experiencia cubriendo temas de migración. 
Adicionalmente, los participantes tuvieron 
la oportunidad de generar productos indivi-
duales o grupales en el que se articulará el 
trabajo colaborativo. Entre los participantes, 
se encontraban líderes comunitarios de Ba-
rranquilla, representantes de universidades 
de la ciudad y funcionarios de la administra-
ción local.

Aprendizajes, retos e impactos
Aprender a contar las historias de la pobla-
ción migrante y refugiada  proveniente de 
Venezuela desde la empatía, la solidaridad y 
la integración constituyó el objetivo principal 
del Laboratorio Narrativas Migratorias. Así, 
se logró el propósito de sensibilizar, formar y 
crear contenidos de valor sobre la migración 
venezolana, además de dialogar sobre bue-
nas prácticas periodísticas enfocadas en la 
prevención de la desinformación, la xenofo-
bia; y el acceso a rutas de atención y cohesión 
social.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
40 personas

Fecha de 
implementación:
26 de junio de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, 
Agencia Cultural 7/80

Conmemoración del Día Mundial del Refugiado
La capital del Atlántico se unió a la conmemo-
ración del Día Mundial del Refugiado, buscan-
do mitigar las expresiones de xenofobia y dis-
criminación en las comunidades de acogida a 
través de actividades socio-culturales. Dichas 
actividades se llevaron a cabo el 26 de junio 
de 2022, contando con una importante par-
ticipación de refugiados, migrantes y comu-
nidad de acogida. 

La UIT La Playa fue el escenario elegido en el 
que 40 NNA fueron sensibilizados mediante 
actividades de música y teatro. La expresión 
cultural fue el mecanismo mediante el cual se 
transmitieron conceptos básicos de refugio, 
migración, xenofobia y discriminación. Esta 
estrategia permite transmitir mensajes claros 
y sencillos a los NNA de la comunidad para 
mitigar la desigualdad y la discriminación.

Como resultado de este espacio, quedó entre 
los participantes la reflexión de la igualdad 

y la empatía como piedras angulares para 
construir ciudades incluyentes y, por ende, 
comunidades solidarias. 

Aprendizajes, retos e impactos
La cultura es una herramienta poderosa para 
promover la integración de las comunidades 
refugiada, migrante y de acogida. Espacios 
como este permiten que cada una de las co-
munidades exponga sus prácticas culturas, 
mismas que se valoran por las otras comu-
nidades y facilitan el entendimiento de las di-
ferencias y similitudes culturales. Así mismo, 
implementar este proceso con NNA facilita su 
difusión en la sociedad en cuanto los NNA se 
vuelven actores de transformación con sus 
familias, vecinos y amigos.
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Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
60 personas

Fecha de 
implementación:
5 de octubre de 2022

Actores estratégico 
y aliados:
ONU-Habitat, Uni-
versidad del Norte, 
Sociedad Colombiana 
de Arquitectos, CLENA, 
Alcaldía de Barranqui-
lla, Barranquilla +20

Foro Octubre Urbano Barranquilla 2022
El 5 de octubre de 2022 se celebró el “Foro 
Octubre Urbano Barranquilla 2022: Por un 
mejor futuro urbano”. Este espacio se for-
muló como un escenario para intercambiar 
experiencias exitosas en el cierre de brechas 
de desigualdades en contextos urbanos con 
altos flujos migratorios. 

En alianza con la Universidad del Norte y 
la Sociedad Colombiana de Arquitectos, el 
proyecto CICS diseñó un espacio de inter-
cambio de experiencias exitosas orientadas 
a cerrar las brechas de desigualdad urbana 
en Barranquilla. Se presentaron cinco expe-
riencias, que abordaron temas de migración, 
género, medio ambiente, espacio público y 
pobreza.  

En total, asistieron 60 personas a este espa-
cio. Entre ellas, representantes de autorida-

des locales, universidades, organizaciones de 
la sociedad civil, gremios, fundaciones em-
presariales, entre otras.

Con este espacio se pudieron compartir ex-
periencias exitosas en el cierre de brechas 
de desigualdad en Barranquilla divulgadas 
y una comunidad multi actor en proceso de 
consolidación.
Aprendizajes, retos e impactos
El Foro Octubre Urbano Barranquilla 2022 
permitió consolidar una Agenda de Ciudad, 
con más de 12 organizaciones aliadas, que 
visibilizó y promovió la participación de todas 
y todos en la creación de un mejor futuro ur-
bano para Barranquilla. Además, se logró la  
inclusión de Barranquilla en el Reporte Anual 
de Octubre Urbano elaborado por ONU-Habi-
tat y divulgado a nivel global.

Resultado 
esperado:
R3

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
25 personas

Fecha de 
implementación:
24 de noviembre de 
2022

Actores estratégico 
 y aliados:
Oficina de la Mujer, 
Equidad y Género de 
la Alcaldía Distrital, 
ONU-Habitat

Conmemoración del Día Distrital de 
Eliminación de la Violencia de Género (16 días 
de activismo)
El 24 de noviembre de 2022 se celebró un 
evento en conmemoración del Día Distrital 
de Eliminación de la Violencia de Género. En 
alianza con la Oficina de la Mujer, Equidad 
y Género de la Alcaldía Distrital, 25 mujeres 
refugiadas, migrantes y comunidades de aco-
gida participaron de la actividad de cierre del 
ciclo de formación en prevención de violencia 
de género y cierre de brechas, en el marco de 
los 16 días de activismo por la eliminación de 
la violencia de género.   

Este evento se desarrolló en la Plaza de la 
Paz, en donde cientos de mujeres de 5 lo-
calidades de Barranquilla se dieron cita para 
expresarse en contra de la violencia de géne-
ro. Durante el evento, se presentaron activi-
dades culturales, incluyendo música, obras 
de teatro, música y danza.

Esta actividad permitió a mujeres de Villa del 
Mar intercambiar experiencias y conocimien-
tos con mujeres de más de 80 barrios de Ba-
rranquilla, ampliando su capital relacional y 
consolidando una red de liderazgo. 

Gracias a espacios como este, el proyecto 
CICS tiene la posibilidad de proporcionar in-
formación sobre las rutas de protección con-
tra la VbG y empoderar a las mujeres para 
su protección y mitigar su vulnerabilidad. 
Igualmente, el espacio permitió fortalecer 
los lazos entre mujeres de comunidad de 
acogida, refugiada y migrante para mitigar 
la exposición a violencia basada en género.

Aprendizajes, retos e impactos
Esta actividad se sumó al ciclo de formación y 
capacitación de 25 mujeres en prevención de 
Violencia basada en Género (VbG) y cierre de 
brechas con enfoque de género. Este espacio 
permitió a mujeres refugiadas, migrantes y 
de la comunidad de acogida seguir constru-
yendo un proceso de liderazgo femenino en 
sus comunidades, que contribuyen a prevenir 
VbG y a promover mayor participación en los 
procesos sociales y comunitarios. 
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La historia de Jeneth es un testimonio de fuerza y perseverancia. Obligada a salir de su tierra natal desde niña 
a causa de la violencia, la vida de Jeneth es referente de superación y  determinación, que la han convertido en 
un faro de esperanza para su comunidad en el corregimiento de La Playa, sector de Villa del Mar en Barranqu-
illa. Su nombre se asocia con valores como perseverancia, tenacidad y alegría, siendo ella el mejor ejemplo 
de cómo una persona puede transformar los retos en oportunidades.

Su experiencia y sabiduría han sido anclajes fundamentales, guiando a aquellos en su comunidad a través de 
desafíos y dificultades. Como una voz y un líder de confianza, su presencia es un faro que guía a otros hacia 
horizontes más luminosos. En su papel como líder comunitaria, Jeneth ha demostrado una devoción inquebran-
table por el bienestar de todos. Su enfoque pragmático y su visión holística hacen eco en la creación de espacios 
que no solo brindan herramientas prácticas, sino que también fomentan la dignidad y el empoderamiento.

Jeneth no solo es un pilar de fortaleza individual, sino también una vector que ha liderado la resiliencia co-
lectiva de su comunidad. Su influencia se expande, cultivando un sentido de unidad, esperanza y progreso.

“Gracias a Ciudades 
Incluyentes la comunidad ha 
entendido que sí se pueden 
hacer las cosas”

Jeneth Caicedo
Venezuela

https://ciudadesincluyentes.org/2023/07/22/jeneth-caicedo-resiliencia-inspiradora

4.1  CAMPEONES COMUNITARIOS EN BARRANQUILLA
Como parte de la acción de CICS en territorio, se definen en cada ciudad “Campeones comunitarios”. Estos 
son líderes que han implementado acciones notables por el desarrollo de su comunidad. CICS reconoce a 
algunas de estas personas para valorar y motivar su acción en territorio, así como motivar a que personas de 
la comunidad con potencial de líderes se conviertan en estas figuras para su comunidad. Es decir, tiene como 
objetivo multiplicar liderazgos. A continuación, se presentan las campeonas comunitarias de Barranquilla.

Historia de vida

Mayerlín Gómez era comerciante en su natal Venezuela. La crisis económica del país, la dificultadas para con-
seguir alimentos y medicinas motivó su decisión de  cruzar la frontera con Colombia y llegar a Maiaco. Gracias 
a que un amigo de su pareja les tendió la mano, inició una nueva vida en Barranquilla vendiendo algunas 
mercancías que habían traído desde Venezuela, además de quesos y gaseosas. Este comercio de alimentos les 
daba para sobrevivir, pero no para vivir, así que Mayerlín decidió montar un restaurante de comida itinerante 
con el que actualmente se gana la vida.

Contribución al proyecto CICS

En Barranquilla, Mayerlín se ha convertido en una lideresa comunitaria gracias a su involucramiento y apoyo 
a organizaciones como Acción contra el Hambre. Fruto de esta interacción, conoció el proyecto Ciudades 
Incluyentes, Comunidades Solidarias y se incorporó como voluntaria. El proyecto le ha permitido aprender a 
trabajar con niños, niñas, madres cabezas de hogar, a sembrar, a adquirir conocimientos de liderazgo y a ganar 
seguridad en ella misma.

Capacidad de transformación comunitaria

Actualmente, Mayerlín trabaja en favor de la cohesión social de su comunidad y a liderado actividades para 
conseguir mejorar la calidad y el crecimiento económico de su barrio.

https://ciudadesincluyentes.org/2023/02/16/maye-ejemplo-de-fortaleza/

“Gracias a Ciudades 
Incluyentes la comunidad ha 
entendido que sí se pueden 
hacer las cosas”

Mayerlín Gómez
Valencia, Venezuela

https://ciudadesincluyentes.org/2023/07/22/jeneth-caicedo-resiliencia-inspiradora
https://ciudadesincluyentes.org/2023/02/16/maye-ejemplo-de-fortaleza/
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Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ACNUR, OIM y ONU-
Habitat

Participación:
110 personas

Fecha de 
implementación:
20 de mayo de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ACNUR, OIM, 
Universidad del 
Norte, Fundación 
Santo Domingo, 
Colegio Altamira, 
Alcaldía Distrital de 
Barranquilla

Foro Ciudades Incluyentes
El “Foro de Ciudades Incluyentes” de Barran-
quilla en 2022 tuvo como objetivo generar 
un espacio de diálogo, de intercambio e in-
cidencia multi actor sobre los desafíos y las 
oportunidades que tiene Barranquilla para la 
implementación de soluciones de planeación, 
desarrollo territorial e integración efectiva 
de todos sus habitantes, incluyendo los más 
vulnerables y aquellos que se encuentran en 
situación de movilidad humana.

En este espacio, la Alcaldía de Barranquilla 
presentó tres estrategias innovadoras de 
planeación urbana a escala barrial que es-
tán contribuyendo a la construcción de una 
Barranquilla próspera, sostenible, más inclu-
yente y solidaria: el programa “Mi Barrio Im-
parable”, el programa “Así Vivo Mi Barrio” y el 
Centro de Integración Local para Migrantes.

Por otro lado, la Fundación Santo Domingo 
presentó su modelo innovador que articula 
el desarrollo urbano, comunitario y econó-
mico para la construcción de proyectos de 
vida de la población vulnerable, incluyendo 
a refugiados y migrantes. La Fundación Santo 
Domingo implementa estrategias de urbanis-

mo táctico, así como diseña espacios públicos 
bajo los lineamientos de Urban95.

A partir de estas experiencias se celebraron 
dos paneles de diálogo sobre los desafíos de 
la integración urbana, uno desde la mirada 
de los expertos y el otro desde la mirada de 
las comunidades en movilidad humana y 
de acogida. En estos paneles se debatieron 
preguntas clave como: ¿Qué se analiza en la 
escala barrial para definir su vocación terri-
torial? y ¿Cuál y cómo es la incidencia de la 
escala barrial en un abordaje multiescalar de 
integración?

Aprendizajes, retos e impactos

En el “Foro de Ciudades Incluyentes” de Ba-
rranquilla se realizó la Declaración de Barran-
quilla de cara a la 11° edición del Foro Urbano 
Mundial – Katowice 2022, como un compro-
miso no-vinculante de todos los actores de la 
sociedad para trabajar por una ciudad prós-
pera e incluyente para todos sus habitantes, 
con especial énfasis en los más vulnerables, 
incluyendo aquellos en situación de movilidad 
humana.

Como parte de la estrategia de sostenibilidad del proyecto CICS, se desarrollan 
eventos y espacios de diálogo y encuentro con diversos actores territoriales con el 
objetivo de empoderarlos y facilitar su vinculación en actividades para la inclusión 
de la población con enfoque territorial.

Estos eventos ayudan a insertar en agenda pública temáticas estratégicas para los 
procesos de integración, mismas que consecuentemente, se incluirán en planes, 
políticas y programas. Así mismo, estos espacios son útiles para la construcción de 
vínculos y alianzas de actores para promover su acción articulada y responder de 
manera holística al fenómeno de la movilidad humana y su transformación en un 
activo para el territorio. Finalmente, eventos y espacios de diálogo facilitan la visibi-
liza de buenas prácticas de la región para ser adaptadas y replicadas en el nivel local.

05 CONSTRUCCIÓN 
DE ALIANZAS
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Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
40 personas

Fecha de 
implementación:
24 de noviembre de 
2021

Actores estratégico 
 y aliados:
Gerencia de 
Fronteras, 
Fundación Santo 
Domingo, Alcaldía 
de Barranquilla, 
Agencias CICS, 
Cámara de Comercio, 
Integremial, ANDI, 
ONU-Habitat

Mesa del sector privado en el marco de la visita 
de la Directora Ejecutiva de ONU-Habitat

El 24 de noviembre de 2021, en el marco de 
la visita de la Directora Ejecutiva de ONU-Ha-
bitat a Barranquilla, se realizó una mesa re-
donda con empresarios y autoridades de alto 
nivel en la ciudad con el ánimo de promover 
la vinculación del sector privado en los pro-
cesos de integración socioeconómica efec-
tiva de refugiados, migrantes, retornados y 
comunidades de acogida en Barranquilla y el 
departamento del Atlántico. 

La agenda estuvo acompañada por el Geren-
te de Desarrollo Social de Barranquilla, Alfre-
do Carbonell, quien compartió los avances 
de Barranquilla en materia de integración 
de población vulnerable, incluyendo aquella 
en situación de movilidad humana. Poste-
riormente, participó el director ejecutivo de 
la Fundación Santo Domingo, José Aguirre, 
quien planteó algunos desafíos en materia 
de acceso a vivienda digna, de calidad y con 
servicios para la población vulnerable y cómo 
desde la Fundación y sus macroproyectos de 
desarrollo urbano se brindaba una respuesta 
a dichos retos.

Posterior a la Fundación Santo Domingo, el 
Gerente de Fronteras del Gobierno Nacional, 
Lucas Gómez, presentó las principales estra-
tegias impulsadas desde el gobierno nacional 
para promover la integración efectiva de po-
blación migrantes y cómo se ha articulado el 
sector privado a esta iniciativa. 

Aprendizajes, retos e impactos

La Directora ejecutiva de ONU-Habitat, Mai-
munha Mohd Sharif, hizo un llamado a la ac-
ción al sector privado para vincularse, no solo 
a los procesos de integración de población re-
fugiada, migrante y comunidades de acogida, 
sino también para aportar a la construcción 
de ciudades más incluyentes, sostenibles y 
eficientes.

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
14 personas

Fecha de 
implementación:
febrero del 2020

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, Mesa de 
Cooperación Interna-
cional del corregimien-
to Eduardo Santos La 
Playa

Mesa de Cooperación Internacional del 
corregimiento Eduardo Santos La Playa

Se realizó la primera sesión presencial de 
la Mesa de Cooperación Internacional del 
corregimiento Eduardo Santos La Playa. La 
reunión tuvo como objetivo 1) visibilizar las 
acciones que 10 agencias de cooperación in-
ternacional están implementando en el sec-
tor de Villa del Mar, corregimiento La Playa 
y 2) Identificar temáticas estratégicas sobre 
las cuales se requiere una respuesta institu-
cional de las autoridades locales.

La Mesa de Cooperación Internacional de La 
Playa es un espacio interinstitucional  que 
ha  permitido plantear soluciones de manera 
conjunta a los conflictos y tensiones sociales 
propios de la presencia de 13 agencias de 
cooperación en el corregimiento La Playa. 
Asimismo, este espacio de coordinación ha 
contribuido a mitigar la duplicidad de accio-
nes en el corregimiento La Playa, abriendo 
canales constantes y periódicos de comu-
nicaciones y cruce de información entre las 
agencias de cooperación. 

Este espacio ha permitido la realización de 
más de 6 ferias de servicios en los últimos 2 
años, logrando impactar población altamente 
vulnerable, acercar la respuesta institucional 
de la Alcaldía y de la cooperación internacio-
nal a  refugiados, migrantes y comunidades 
de acogida. 

Aprendizajes, retos e impactos

Como resultado de la “Mesa de Cooperación 
Internacional”, las agencias de la Coopera-
ción Internacional participantes llegaron a 
los siguientes compromisos: 1) realizar una 
rendición de cuentas con la comunidad a car-
go de todas las agencias de cooperación; 2) 
construcción de una matriz de acciones; 3) 
realizar acciones de integración comunitaria 
entre todas las agencias. 
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Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participación:
40 personas

Fecha de 
implementación:
19 de mayo de 2022

Actores estratégico 
 y aliados:
ONU-Habitat, ACNUR, 
OIM, Colegio Altamira, 
Alcaldía Distrital de 
Barranquilla, Universi-
dad del Norte

Visión de la Juventud por una Barranquilla más 
Próspera e Incluyente

En paralelo al evento del “Foro de Ciudades 
Incluyentes de Barranquilla 2022”, se celebró 
un taller de visión con los NNAJ de Barran-
quilla sobre cómo entienden la integración 
y las acciones que pueden adelantar para 
contribuir a una ciudad más incluyente y 
próspera. 

Este taller estuvo divido en tres secciones: 1) 
¿Qué es un barrio incluyente y sostenible?, 
2) ¿Cómo puedo contribuir a la construcción 
de un barrio más incluyente?, 3) ¿cómo pue-
do contribuir a un barrio más sostenible?. 
Los principales resultados de este ejercicio 
participativo abierto para niñas, niños y jó-
venes fueron los siguientes:

•  Un barrio más incluyente debe 
brindar espacios públicos dignos y 
seguros para niñas y niños, especial-
mente para aquellos en situación de 
discapacidad.

•  Un barrio más sostenible debe te-
ner menos basuras al aire libre, con-
tar con más acciones que protejan 

el medio ambiente, especialmente la 
ciénaga de mallorquín.

•  Un barrio más sostenible debe 
permitir un uso equilibrado de los 
recursos naturales, debe tener más 
árboles y zonas verdes. 

El taller concluyó con la Declaración de Jóve-
nes de cara a la 11° edición del Foro Urbano 
Mundial – Katowice 2022, por una ciudad 
próspera e incluyente para todos sus habi-
tantes, con especial énfasis en los más vul-
nerables, incluyendo aquellos en situación de 
movilidad humana.

Aprendizajes, retos e impactos

Los NNAJ en el territorio no hacen distinción 
de su origen o nacionalidad como lo manifestó 
una participante del taller: “Somos iguales, no 
significa que porqué vengan de otro país sean 
diferentes. La ciudad de mis sueños es que 
haya respeto, haya tolerancia. Que nuestra 
ciudad siempre esté unida. Una Barranquilla 
donde no haya violencia, tanta discriminación, 
tanto bulling.”

¡Sigamos trabajando juntos por construir Ciudades 
más Incluyentes y Comunidades más Solidarias!

Te invitamos a seguir explorando nuestras iniciativas, descubrir más 
sobre nuestro trabajo y conocer las herramientas que estamos 

desarrollando para impulsar las ciudades que queremos.

Visítanos en www.ciudadesincluyentes.org, aquí, compartimos 
historias, resultados y aprendizajes de esta gran labor.

Esperamos que este documento haya sido útil para comprender mejor 
los desafíos y oportunidades en la construcción de comunidades 

inclusivas y resilientes.

¡Gracias por acompañarnos en este 
viaje llamado Ciudades Incluyentes, 

Comunidades Solidarias!




	CARACTERIZACIÓN Y LÍNEA BASE DEL IMPACTO DE LA MOVILIDAD HUMANA Y 
RETOS PARA LA INCLUSIÓN
	FORMULACIÓN
PLAN DE ACCIÓN (PIET)
	IMPLEMENTACIÓN DE
ACCIONES PARA LA PROMOCIÓN DE LA INTEGRACIÓN
	CONSTRUCCIÓN DE
NARRATIVAS EN PRO DE LA MOVILIDAD HUMANA
	CONSTRUCCIÓN
DE ALIANZAS

