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Síntesis de 
la acción de 
IntegrHa-bitat

• 1 centro  IntegrHa-bitat diseñado y construido en Manta, 
Ecuador
• 1 centro IntegrHa-bitat diseñado en Cúcuta, Colombia

RE 2 Construcción de estrategias inclusivas, socioeconómicas,
urbanas y de integración

• 4 espacios para el fortalecimiento de capacidades de centros en la 
Red IntegrHa-bitat con 122 participantes
• 2 eventos para la difusión de los principios de CICS e IntegrHa-bitat 
con 196 participantes
• 1 Caja de herramientas para la creación e implementación de 
centros IntegrHa-bitat, que incluye conceptos y principios de acción 
de los centros, portafolio de servicios y un modelo de gobernanza y 
gestión para su funcionamiento.

RE 4 Fortalecimiento de capacidades a gobiernos nacionales, locales,
sociedad civil y otros actores

• 112 centros alrededor del mundo certificados como Centros 
IntegrHa-bitat y adheridos a la Red IntegrHa-bitat
• 4 eventos para la conformación de la Red IntegrHa-bitat 
con la participación de 139 personas
• 4 espacios para la conformación de alianzas con actores 
territoriales con 345 participantes

RE 5 Generación de comunidad de aprendizaje, práctica,
intercambio y solidaridad

16
actividades con

802
participantes y

110
entidades beneficiarias
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Productos técnicos a nivel local
Perfil de Movilidad Humana  
Marcador de Inclusión Urbana 
Índice de gobernanza Migra-
toria

Formulación plan de acción
Plan de Intervención de Escala 
Territorial la ciudad y la/las UIT 
formulado de manera partici-
pativa

01 02
Caracterización y línea base 
del impacto de la movilidad 
humana y retos para la in-
clusión

Formulación Plan de acción 
(PIET)

Construcción imagen de CICS
Formulación estrategia comuni-
caciones
Campañas de comunicación
Eventos para la difusión
Campeones comunitarios
Plataforma web y redes sociales

Foro Ciudades Incluyentes
Espacios para la construcción 
alianzas con academia, 
sector privado y socios 
implementadores

Mejora del entorno espacial
Urbanismo táctico
Mejoramiento de fachadas
Murales para la inclusión y el mejoramiento 
barrial
Rutas seguras
Huertas comunitarias

Activación comunitaria
Jornadas de limpieza,  reciclaje del espacio 
público y siembra de árboles
Ferias comunitarias
Actividades lúdicas, culturales y deportivas
Carrera de observación

Promoción del emprendimiento
Planes socioeconómico-territorial
Capacitaciones emprendimientos

Acción de apoyo a la mejora de empren-
dimientos desde una perspectiva de bien 
común

Protección, atención y fomento al comuni-
tario inclusivo

Puntos de atención y orientaciónred
Red y Centros de IntegrHa-bitat
Jornadas de fortalecimiento de liderazgos 
comunitarios
Jornadas de fortalecimiento de organiza-
ciones comunitarias
Jornadas de servicios para comunidades 
vulnerables
Transferencias monetarias multi propósito

Asistencia técnica a actores territoriales
Talleres de capacitación virtuales o presen-
ciales

04 05

03

Construcción de narrativas en 
pro de la movilidad humana

Intercambio de resultados y 
construcción de alianzas en 
favor de la integración

Implementación de acciones para la 
promoción de la integración

IntegrHa-bitat en el marco 
de la acción de CICS
Los centros IntegrHa-bitat y la red IntegrHa-bitat se 
enmarcan en la tercera fase de la acción del pro-
yecto CICS. En este sentido, IntegrHa-bitat es una 
herramienta que promueve a consolidación de cen-
tros de co-creación del hábitat e integración social 
y comunitaria en la escala barrial. 

En este documento, se presenta una breve síntesis 
de qué son los centros IntegrHa-bitat, así como de 

los centros comunitarios, organizaciones sociales 
y organizaciones no gubernamentales que se han 
sumado a esta iniciativa. Gracias a estos, se conso-
lida la Red IntegrHa-bitat cuya acción se describe 
en este documento.

Finalmente, se presentan buenas prácticas de cen-
tros comunitarios a nivel global en línea con la ac-
ción de IntegrHa-bitat.
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Los Centros de Integración Social y Co-creación del 
Hábitat – IntegrHa-bitat son una iniciativa desarro-
llada en el marco del Proyecto CICS con el objetivo 
de concebir una nueva generación de centros de 
atención y orientación que puedan incorporar la di-
mensión del hábitat dentro de los otros elementos 
fundamentales para una integración socioeconómi-
ca efectiva de población vulnerable en las ciudades, 
entre ellos, población en movilidad humana.

En línea con el abordaje multidimensional que 
promueve el proyecto y desde la perspectiva del 
desarrollo urbano sostenible, los Centros Integr-
Ha-bitat son una herramienta para dar respuesta a 
los desafíos territoriales de la escala más pequeña y 
constituirse como vectores de cambio para la trans-
formación barrial inclusiva. En este sentido, estos 
centros multipropósitos permiten avanzar diálogos 
y plataformas multiculturales de convivencia, di-
versidad y construcción social del hábitat a nivel 
barrial conectados con los planes promovidos por 
las instituciones y otros procesos “bottom-up” de 
gobernanza y gestión de la transformación urbana.

01
¿QUÉ SON LOS CENTROS 
INTEGRHA-BITAT Y LA RED 
INTEGRHA-BITAT?

El 4 de octubre de 2021 se conformó la Red Inter-
nacional de Centros IntergrHa-bitat, un espacio 
abierto a todos los centros liderados por el sector 
público, comunitario, empresarial, académico o de 
la cooperación internacional, que adelantan accio-
nes en los territorios por y con las comunidades y 
que comparten 10 principios básicos que se cons-
tituyen en los valores de la Red.

Actualmente, la Red IntegrHa-bitat cuenta con 110 
Centros IntegrHa-bitat que se localizan en los paí-
ses y ciudades objeto de la acción de CICS, así como 
en otras ciudades y países a nivel global. La adhe-
sión de centros externos al territorio de la acción 
de CICS da cuenta del impacto de esta herramienta 
y de la efectividad de la estrategia de sostenibilidad 
planteada e implementada por CICS. Los países de 
acción son: 

México

Brasil

Chile

Perú

Ecuador Colombia

Trinidad
y Tobago

República
Dominicana

Panamá
Costa Rica

Turquía

Kenia

1.2  ¿QUÉ SERVICIOS SE OFRECEN EN LOS CENTROS 
INTEGRHA-BITAT?
Principios de acción de los Centros IntegrHa-bitat

 Abierto a todos y para todos

La atención abierta a toda la población ya sea 
refugiada, migrante o interna, así como co-
munidad de acogida, busca llevar lo más cer-
cano posible a las personas, una cartera de 
servicios y un espacio de participación hacia 
la transformación positiva con perspectiva de 
derechos y reconociendo la diversidad de la 
sociedad como un valor y activo importante 
en los territorios. Además, permite la soste-
nibilidad y la continuidad de las actividades 
por parte de la población.

El centro debe estar ubicado en una zona 
central, estratégica y adecuada desde don-
de se pueda ejercer su papel transformador 
de manera efectiva. Al tener una perspectiva 
localizada, el centro de nutrirá de los activos 
tangibles e intangibles del territorio donde 
incide, así como de sus múltiples identida-
des culturales. Además, a la hora de idear 
el espacio, deberá facilitar la participación 
para promover la apropiación y el sentido 
de pertenencia.

Perspectiva localizada 
¡La ubicación cuenta!
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¿Qué servicios se ofrecen en los Centros IntegrHa-bitat?

1.  Asistencia humanitaria y acceso a sistemas de 
protección social: acciones y servicios orientados a 
solventar las necesidades de supervivencia y bien-
estar mínimo

2.  Apoyo a labores de cuidado: estas son a menu-
do desarrolladas por mujeres, limitando su tiempo 
de autocuidado, desarrollo personal, laboral, y lide-
razgo comunitario. Estos servicios permiten redu-
cir inequidades de género en el ámbito doméstico, 
colectivizar el cuidado y fortalecer la solidaridad. 

3.  Acceso a vivienda adecuada: servicios de ase-
soría legal y técnica para el acceso a subsidios, 
créditos, materiales, entre otros que promuevan 
la protección contra desalojos, disponibilidad de 
servicios, calidad estructural, habitabilidad y ade-
cuación cultural. 

4.  Participación, gobernanza inclusiva y co-crea-
ción del territorio:  orientadas a promover el invo-
lucramiento efectivo de poblaciones vulnerables en 
la toma de decisiones e incidencia sobre políticas 
y regulaciones que afecten el acceso a bienes co-
munes de la ciudad.

5.  Emprendimiento, innovación y economía soli-
daria: actividades y servicios de bolsa de empleo, 
formación, acceso a financiación y desarrollo de 
mercados, etc., que faciliten procesos de produc-
ción, emprendimiento y consumo.  

6.  Cultura, diversidad y convivencia: actividades 
o estrategias de comunicación comunitarias dirigi-
das a valorar y difundir manifestaciones culturales 
diversas y fomentar solidaridad, diversidad, inter-
culturalidad, tolerancia, convivencia pacífica.

Inclusión e integración para el 
respeto a la diversidad

1

Ser un espacio incluyente abierto para todos 
y todas que facilita la integración respetando 
la diversidad y es libre de todo tipo de 
discriminación y xenofobia.

Proximidad y territorio 
como valor vinculante

2

Ser un espacio ubicado en el centro de la 
comunidad, valorando la proximidad y los 
vínculos comunitarios con el territorio, 
poniendo en valor sus activos y velando por el 
cuidado y el desarrollo sostenible del mismo.

Governanza inclusiva y co-creación
3

Ser un espacio de gobernanza inclusiva y 
participación, un lugar de encuentro que 
facilita la participación ciudadana y la 
co-creación de soluciones compartidas en 
articulación con todos los actores del 
territorio. 

Motor de transformación desde 
la escala barrial

4

Ser espacio y actor central de la 
transformación urbana/barrial desde la visión 
comunitaria y motor de innovación, 
creatividad, arte y cultura.

Diálogo intercultural y global
5

Ser un espacio que valora la diversidad y 
promueve el dialogo intercultural para el 
desarrollo y la paz construyendo ciudadanía 
global. 

Atencion a que nadie se quede atrás
6

Ser un espacio seguro de atención, 
protección, de escucha e integración para 
todos grupos y personas vulnerables velando 
por que nadie sea dejado atrás.

Promotor de los derechos humanos
7

Ser un espacio promotor de los derechos 
humanos, el derecho a la ciudad y los 
principios de la Agenda 2030 incluyendo a los 
17 ODS.

Solidario con sentido cívico
8

Ser un espacio promotor de la solidaridad, el 
sentido cívico y de pertenencia, orientado a 
la cohesión social y la convivencia armónica y 
pacifica. 

Empoderamiento y equidad de 
oportunidades

9

Ser un espacio de construcción de 
capacidades, empoderamiento y fomento de 
la paridad de oportunidades para un 
desarrollo sostenible e inclusivo.

Triple nexo de acción: 
humanitaria-desarrollo-paz

10

Ser un espacio de activación efectivo en las 
emergencias que promueva el nexo acción 
humanitaria - desarrollo – paz, abordando las 
vulnerabilidades de las comunidades en 
situación de riesgo y fortaleciendo su 
resiliencia. 

¿Cuáles son los principios de los Centros IntegrHa-bitat?
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La Red IntegrHa-bitat tiene por objeto promover y desarrollar centros para la integración de toda la población, 
incluyendo población en movilidad humana y otros grupos vulnerables, al mismo tiempo que busca facilitar de 
manera eficaz la transición desde la atención humanitaria hacia el desarrollo demostrando que, a través de la 
integración efectiva, la diversidad social y cultural contribuye a la prosperidad de las ciudades y sus comunidades, 
transformando el desafío de la movilidad humana en una oportunidad.

La Red de Centros IntegrHa-bitat a nivel global persigue los siguientes objetivos:

I. El intercambio de experiencias y buenas prácticas a nivel de gestión, modelos de operación, servicios 
y actividades ofrecidas, etc.

II. Desarrollar actividades conjuntas a nivel regional e internacional y entre grupos específicos con base 
en los principios que identifican a los Centros.

III. Realizar la gestión conjunta de recursos, iniciativas y alianzas que permitan escalar impactos.

IV. Generar espacios de capacitación y fortalecimiento que potencien los servicios, las acciones y el 
recurso humano de los centros para incidir en la innovación y la gestión del conocimiento.

V. Crear comunidad y ser de inspiración hacia un nuevo modelo de ciudadanía global.

Para alcanzar estos objetivos, desarrolla las siguientes actividades:

A continuación, se presentan los espacios desarrollados 
que han consolidado los Centros y la Red IntegrHa-bitat. 
Estas actividades hacen parte de la construcción y posi-
cionamiento de IntegrHa-bitat y además se enmarcan 

Red global de centros IntegrHa-bitat Construcción de la Red IntegrHa-bitat

de la acción de 
Centros integrHa-bitat 

para posicionarlos 
como actores de 

cambio y referentes a 
nivel global.

VISIBILIZACIÓN

de la Red integrHa-bitat 
de cara a la prestación 

de servicios en línea con 
los principios de 

co-creación e 
integración.

FORTALECIMIENTO DE 
CAPACIDADES DE 

CENTROS 

a centros de la Red y 
externos a esta para 

unirse a la red y 
compartir sus 

experiencias exitosas.

CONVOCATORIAS

Expert Group Meeting 
para la construcción de 

la red IntegrHa-bitat

•  Taller de co-creación 
Centro IntegrHa-bitat 
Comuna 9, Cúcuta, 
Colombia
•  Taller de diseño 
participativo en Manta 
para el centro 
IntegrHa-bitat
•  Capacitaciones en 
Género y Diversidad
•  Webinar 
Transformación barrial y 
territorios resilientes 
basados en las 
comunidades

Lanzamiento de la Red 
Global IntegrHa-bitat en Barranquilla

Reunión Alto Nivel de la Asam-
blea General: avances en la 

implementación de NAU

Evento 
Internacional Migration

Centros IntegrHa-bitat Formando la 
Integración en los Territorios

I Conferencia Regional 
IntegrHa-bitat -2023

Intercambio con jóvenes, 
Mathare, Nairobi, Kenia

II Conferencia Regional 
IntegrHa-bitat -2024

Convocatoria "Prácticas locales, 
reconocimientos globales"

Reunión interregional de alcaldes 
de Latinoamérica y Turquía

Primer centro IntegrHa-bitat 
en África

Evento Regional de Centros de 
Integración, Protección y Espacios 
de Apoyo Integral

CONSTRUCCIÓN DE 
NARRATIVAS EN PRO 
DE LA MOVILIDAD 
HUMANA

INTERCAMBIO DE 
RESULTADOS Y 
CONSTRUCCIÓN DE 
ALIANZAS EN FAVOR 
DE LA INTEGRACIÓN

Fortalecimiento de 
capacidades de centros

en construcción de alianzas, eventos para la difusión de 
mensajes positivos sobre la movilidad humana y forta-
lecimiento de capacidades de centros.
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Resultado 
esperado:  
R5

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
40 personas

Fecha de 
implementación: 
29 septiembre de 
2021

Actores 
estratégicos y 
aliados:
ACNUR, OIM, Casas 
Somos, Casas 
Vecinales de Lima, 
Centro Intégrate 
Barranquilla, 
Centros de Acogida 
SIMN, FUDELA 
Quito, La Fábrica 
de la cultura de 
Barranquilla, SIFAIS 

Expert Group Meeting (EGM) para la 
construcción de la red IntegrHa-bitat
El 29 de septiembre de 2021 se llevó a cabo 
el Expert Group Meeting (EGM) para la for-
mación de la Red Internacional de Centros 
de Integración Social y Co-creación del Há-
bitat, IntegrHa-bitat. En el EGM participa-
ron más de 40 personas, representantes de 
10 instituciones locales e internacionales 
que operan centros de atención a migran-
tes y facilitan la integración social a través 
de diversos programas y servicios, como 
alojamiento, información y referenciación, 
coordinación interinstitucional, desarrollo 
de capacidades, participación y planifica-
ción colectiva del territorio, cultura, em-
prendimiento, acceso a asistencia legal, 
entre otros.

El EGM abrió oportunidades de colabo-
ración entre las entidades participantes 
y estableció los siguientes pasos para la 
constitución de la red IntegrHa-bitat: el 
lanzamiento de la red durante el Día Mun-
dial del Hábitat, la continuación del mapeo 
de centros existentes e invitación abierta 
a centros para inscribirse en la red Integr-
Ha-bitat en la página web, la planificación 

de actividades conjuntas entre los centros 
participantes, la participación en el Foro Ur-
bano Mundial 11 en 2022 y la implementa-
ción de los reconocimientos IntegrHa-bitat. 
Además, se realizó una validación inicial y 
contribución a la definición de los principios 
IntegrHa-bitat.

Aprendizajes, retos e impactos
Como reto, se identificó la sostenibilidad 
financiera de estos centros, dado que la 
mayoría de los servicios que ofrecen son 
gratuitos. Algunos centros vinculados a au-
toridades locales logran ser incluidos en los 
presupuestos territoriales de fomento de la 
participación ciudadana, como en los casos 
de Quito y Lima. No obstante, centros auto-
gestionados o gestionados por ONG, como 
Cuevadeluz, han desarrollado diversas es-
trategias para su sostenibilidad, que van 
desde aportes voluntarios de materiales y 
tiempo hasta el apoyo a iniciativas de em-
prendimiento que eventualmente contribu-
yen al sostenimiento financiero del centro.

Reconocimiento Centros IntegrHabitat: 
Formando la Integración en los Territorios 
en el WUF
En el marco de la 11ª edición del Foro Ur-
bano Mundial, este evento buscó recono-
cer y destacar las experiencias exitosas de 
cuatro centros IntegrHa-bitat que vienen 
trabajando en las ciudades como vehículos 
de cambio y empoderamiento comunitario 
para la transformación inclusiva de barrios, 
promoviendo la cohesión social y espacial a 
partir de nuevos modelos de co-creación y 
convivencia en la diversidad. 

En el evento, tuvo lugar un diálogo entre los 
centros ganadores de la convocatoria “Prác-
ticas Locales – Reconocimientos Globales”, 
consistentes en: el Centro de Desarrollo 
Cultural de Moravia de Medellín, Colom-
bia, ganadores en la categoría de cultura, 
diversidad y convivencia pacífica; el Centro 
de Integración Local para Migrantes de Ba-
rranquilla, Colombia, ganadores de la cate-
goría de asistencia humanitaria y acceso a 
la protección social; Casa Somos de Quito, 
Ecuador, ganadores de la categoría partici-
pación, gobernanza inclusiva y co-creación 
del territorio; y por último, Re-Inventa de 
Ciudad de Panamá, Panamá, ganadores en 
la categoría de emprendimiento, innovación 
y economía solidaria. 

Cada una de las organizaciones habló so-
bre sus mecanismos de trabajo con la co-

munidad, cuáles han sido los programas y 
estrategias que les ha permitido integrar 
efectivamente a las poblaciones excluidas, 
principalmente refugiados, migrantes, ni-
ños, niñas y jóvenes vulnerables, mujeres, 
población LGTBQ+ y personas en situación 
de discapacidad entre otros. Así mismo, los 
centros conversaron sobre el potencial de 
réplica de sus iniciativas en otros contextos 
y de los procesos de intercambio de conoci-
mientos y buenas prácticas que han tenido 
lugar en el marco de la Red Global de Cen-
tros IntegrHa-bitat y cómo ello ha contribui-
do al trabajo de cada organización. 

Aprendizajes, retos e impactos
Este evento fue la materialización de uno 
de los grandes objetivos de la Red que es 
generar espacios de intercambio de apren-
dizaje  a través de compartir conocimientos, 
experiencias y prácticas en integración, al 
mismo tiempo que dio a conocer el trabajo 
que cada uno de los centros lleva a cabo en 
sus territorios por la integración en sus co-
munidades. Además, fue la oportunidad de 
visibilizar la red a nivel mundial, más allá de 
América Latina y el Caribe.

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
70 personas

Fecha de 
implementación:
27 de junio de 2022

Actores 
estratégicos y 
aliados:
OIM, Casas Somos 
Quito, Centro de 
Integración Local 
para Migrantes de 
Barranquilla, Re-
Inventa Panamá y 
el Centro Cultural 
de Moravia de 
Medellín.



20 21

Resultado 
esperado:  
R4

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
116 personas

Fecha de 
implementación: 
18 y 19 de mayo de 
2023

Actores 
estratégicos y 
aliados:
OIM, 
ACNUR, Secretaría 
Mujer Medellín, 
Centro Amor Quito, 
Centro Intégrate 
de Barranquilla, 
FUDELA, Color 
Energía, Servicio 
Jesuita de 
Migrantes de 
Chile, Cartias 
Arquidiocesana 
Brasil, Agencia 
Cultural 7-80, 
Warmi Rock Camp, 
Reinventa, Diálogo 
Diverso, Globalizate 
Radio, entre otros.

I Conferencia Regional IntegrHa-bitat 
2023
El Centro de Desarrollo Cultural de Mora-
via, en Medellín, Colombia, fue el epicentro 
de la Conferencia Regional IntegrHa-bitat 
que se llevó a cabo los días 18 y 19 de mayo 
de 2023 y en la que 22 centros de seis paí-
ses de América Latina y el Caribe pertene-
cientes a la red participaron activamente. 
El objetivo de la conferencia fue promover 
un diálogo internacional a partir de las ex-
periencias de los diferentes centros de la 
Red Global de Centros IntegHa-bitat, para 
movilizar la agenda regional,  fortalecer 
la plataforma de colaboración y afianzar 
alianzas estratégicas hacia la integración y 
el desarrollo local incluyente. 

El primer día de la conferencia se llevó a 
cabo una agenda académica, en el que los 
centros compartieron sus experiencias, 
buenas prácticas y desafíos en torno a la 
planificación inclusiva como factor de in-
tegración en las ciudades; la participación 
inclusiva en la construcción social del te-
rritorio; la movilidad humana como factor 
de prosperidad en las comunidades; la 
cultura, el deporte y el arte como como 

motores de la integración; y la importancia 
del enfoque de género y la diversidad en la 
construcción de ciudades y comunidades 
más incluyentes.  

El segundo día se realizó un espacio de 
co-creación con los centros asistentes, en 
el cual los centros dieron sus recomenda-
ciones e insumos hacia la definición de po-
lítica pública y el fortalecimiento del trabajo 
en red. Posteriormente los participantes se 
dividieron en grupos para participar en re-
corridos de ciudad para conocer algunos de 
los procesos de transformación territorial de 
Medellín.

Aprendizajes, retos e impactos
La Conferencia Regional IntegrHa-bitat 
2023 marcó un positivo punto de inflexión 
para la correcta gestión de la integración 
a las ciudades de los grupos en condición 
de vulnerabilidad; los miembros de la red 
intercambiaron experiencias, propusieron 
nuevos enfoques e hicieron relacionamiento.

Intercambio con jóvenes en Mathare, 
Nairobi, Kenia
En el marco de la Asamblea de Naciones 
Unidas para el Hábitat celebrada en Nai-
robi, Kenia, del 5 al 9 de junio de 2023, se 
hizo una visita Mathare, uno de los asenta-
mientos informales más grandes de Nairobi, 
para conocer sus retos y evidenciar el tra-
bajo que los jóvenes vienen desarrollando 
por mejorar sus condiciones de vida y las 
de su comunidad. En esta visita participa-
ron las delegaciones de Colombia y Ecuador 
encabezadas por sus ministras de vivienda, 
así como representantes de Panamá, Brasil 
y España.

Allí, representantes de los jóvenes de la 
comunidad compartieron sus testimonios 
como agentes transformadores de la reali-
dad del asentamiento, donde cambiaron la 
criminalidad, por la transformación barrial. 
Compartieron los resultados del proyecto 
del parque de Mathare, donde los jóvenes 
se organizaron para limpiar la basura de la 
zona y plantar árboles. Con la ayuda de la 
máquina bicibloquera donada por la Gober-
nación de Caldas en Colombia, construyeron 
una unidad sanitaria y bancas que acompa-
ñan el espacio para la comunidad.

En el marco de esta visita, el Mathare Envi-
ronmental One Stop Youth Center se unió a 

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
35 personas

Fecha de 
implementación:
5 al 9 de junio de 
2023

Actores 
estratégicos y 
aliados:
ONU-Habitat, 
Mathare 
Environmental One 
Stop Youth Center

la red de centros IntegrHa-bitat, siendo el 
primer centro de África y el segundo fuera 
de América Latina y el Caribe. El Mathare 
Environmental One Stop Youth Center fue 
fundado en 1997 con el objetivo de mitigar 
dos problemas fundamentales que afecta-
ban a la comunidad: la cantidad incontro-
lable de basura y el alto desempleo juvenil. 
Para ello, el centro creó un sistema de ma-
nejo de residuos que generaba empleo para 
los jóvenes, quienes trabajaban removiendo 
basura de las calles del barrio. El centro co-
menzó con 15 miembros y actualmente son 
40. Actualmente, más de 200 niños, niñas y 
adolescentes están involucrados en las ini-
ciativas de la organización.

Aprendizajes, retos e impactos
El Mathare Environmental One Stop Youth 
Center, se vinculó a la Red Global de Cen-
tros IntegrHa-bitat, siendo el segundo cen-
tro fuera de la Región de América Latina 
y el Caribe, y el primero en el continente 
africano. El Centro, además, se encuentra 
implementando en el marco de sus proyec-
tos de transformación barrial la máquina de 
fabricación de bloques “Bicibloquera”, inno-
vación que fue donada por la Gobernación 
de Caldas en Colombia.



22 23

Resultado 
esperado:  
R4

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
80 personas

Fecha de 
implementación: 
16 y 17 de mayo 
2024

Actores 
estratégicos y 
aliados:
OIM, ACNUR,

Este espacio se desarrolló los días 16 y 17 
de mayo de 2024 en el Centro Ciudad del 
Saber en Ciudad de Panamá, reuniendo a 
expertos y organizaciones dedicadas a la 
localización de los ODS y la construcción 
de ciudades inclusivas.

Luego de la primera edición, realizada en 
Medellín, Colombia en 2023, este encuen-
tro se centró en la localización de los ODS, 
explorando cómo la misión de cada una de 
las 107 organizaciones que, alrededor del 
mundo, componen la red IntegrHa-bitat 
se articula con estos 17 objetivos globales. 
Durante los dos días del evento, los centros 
que participaron en la postulación de ex-
periencias, estrategias y metodologías que 
apoyan la localización de los ODS, partici-
parán en la presentación de su acción, con 
énfasis en como estas apoyan a la inclusión 
de las comunidades. 

Por otro lado, los centros IntegrHa-bitat 
participantes tuvieron la oportunidad de 

de mano de profesionales de ONU-Habitat 
metodologías y herramientas útiles para 
implementar en sus iniciativas y alinear sus 
metas con las planteadas por el sistema de 
Naciones Unidas a través de los ODS. 

El II Congreso Regional de la Red Integr-
Ha-bitat fue un punto de encuentro clave 
para todos aquellos comprometidos con la 
creación de un futuro sostenible e inclusivo 
a nivel local y regional. 

Aprendizajes, retos e impactos
Este espacio no solo sirvió como una pla-
taforma para el intercambio de ideas y 
mejoras prácticas, sino también como una 
oportunidad de fortalecer los vínculos en-
tre las organizaciones miembro de la Red 
IntegrHa-bitat considerando que se abrieron 
espacios para networking e interacción con 
entre Centros. 

Reconocimiento al primer Centro de 
Integración Local para Migrantes de  
Barranquilla

II Conferencia Regional IntegrHa-bitat 
2024

El 23 de noviembre de 2021, la Directora 
Ejecutiva de ONU-Habitat, Maimunah Sha-
rif, hizo oficial el lanzamiento de la Red Glo-
bal IntegrHa-bitat mediante el reconoci-
miento al primer centro instalado en la 
ciudad de Barranquilla: Centro de Integra-
ción Local para Migrantes de Barranquilla.

Durante este reconocimiento, la Sra. Mai-
munah Sharif realizó una visita institucional 
a la Alcaldía de Barranquilla, en la que des-
tacó el papel de los espacios públicos como 
una buena oportunidad de integración, 
ya que, si la ciudad adopta una estrategia 
sobre el buen uso de espacios públicos, se 
puede generar sentido de pertenencia de 
la comunidad hacia los barrios que habitan, 
asegurando la sostenibilidad a largo plazo.

Además, se realizó una reunión con em-
presarios y sector privado interesados en 
el enfoque urbano-territorial del Proyecto, 
en el que La Sra. Maimunah Sharif explicó 
la ‘Estrategia de las 4Ps’: Personas, Público, 
Privado, Partnership (Asociación).

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
50 personas

Fecha de 
implementación:
23 de noviembre 
de 2021

Actores 
estratégicos y 
aliados:
ONU-
Habitat, Alcaldía de 
Barranquilla, 
empresarios y 
sector privado

En esta reunión, Roi Chiti, Director del Pro-
yecto Ciudades Incluyentes, comentó la im-
portancia de destinar esfuerzos y recursos 
para construir Ciudades Incluyentes, ya que 
la inclusión en las ciudades permite crear 
condiciones que promueven oportunida-
des de negocio y empleo, pues cuando las 
personas refugiadas y migrantes se integran 
efectivamente, entran también a formar 
parte del ciclo económico.

Aprendizajes, retos e impactos
Uno de los principales retos identificados 
es lograr una mayor articulación del Cen-
tro de Integración Local para Migrantes de 
Barranquilla con la comunidad de acogida, 
ya que el portafolio de servicios del centro 
es bastante completo para atención a la po-
blación en situación de movilidad humana, 
pero no tiene una planeación estructura-
da de acciones con comunidad de acogida. 
En este sentido, la Red tendrá el reto de for-
talecer las iniciativas del CILM para lograr 
un mayor afianzamiento en la comunidad. 
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Resultado 
esperado:  
R5

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
33 centros 
comunitarios

Fecha de 
implementación: 
8 de marzo de 2022

Actores 
estratégicos y 
aliados:
OIM, ACNUR, UE, 
Centro Cultural 
Moravia, SIFAIS, 
Casa Tricolor 7-80, 
CILM Barranquilla, 
Diálogo Diverso, 
Espacio de Apoyo 
Manta, Casas 
Somos Quito, Más 
Igualdad Perú, 
Re-Inventa, entre 
otros.

Durante el primer semestre de 2022 se 
llevaron a cabo cuatro sesiones de comu-
nidad de práctica, por medio de la cual los 
centros miembros de la Red compartieron 
experiencias exitosas e innovadoras, se dió 
visibilidad a las acciones adelantadas por 
los miembros y se discutieron los apren-
dizajes y mecanismos para favorecer su 
replicabilidad en otros territorios.  

Estas comunidades de práctica fueron a su 
vez el escenario de la convocatoria “Prác-
ticas locales, reconocimientos globales”, 
que buscó reconocer las Mejores Prácti-
cas en Integración Social y Cocreación del 
Territorio entre los centros parte de la red. 
A partir de una amplia convocatoria, los 
miembros de la red y otros centros afines 
fueron invitados a compartir experiencias 
exitosas e innovadoras orientadas a lograr 
i) la integración efectiva de poblaciones se-
gregadas y/o vulnerables; ii) la reducción 
de vulnerabilidades sociales y económicas 
de grupos tradicionalmente excluidos y iii) 
el fortalecimiento del tejido social y de la 
cultura cívica a escala grupal, barrial y local.

Las comunidades de práctica fueron lleva-
das a cabo en cuatro sesiones temáticas: i) 
Cultura, diversidad y convivencia, ii) Asis-
tencia humanitaria y acceso a la protección 
social, iii) Participación, gobernanza inclusi-
va y cocreación del territorio y iv) Empren-
dimiento, economía solidaria e innovación. 
33 experiencias fueron candidatizadas a 
participar en la comunidad de práctica, en-
tre las cuales un comité conformado por 
representantes de ACNUR, OIM y ONU-Ha-
bitat seleccionó las 12 buenas prácticas que 
fueron presentadas en cada una de las se-
siones temáticas.

Aprendizajes, retos e impactos
Las cuatro experiencias seleccionadas par-
ticiparon en la 11 edición del Foro Urbano 
Mundial en la ciudad de Katowice, Polonia, 
del 27 al 29 de junio de 2022, donde com-
partieron su experiencia y participaron en la 
agenda prevista para el Foro.

Reunión interregional de alcaldes de 
Latinoamérica y Turquía 

Convocatoria “Prácticas locales, 
reconocimientos globales”

En el marco de la celebración del Día Mun-
dial del Hábitat en la ciudad de Balikesir, 
Turquía, se llevó a cabo una Cumbre entre 
alcaldes de la Región Andina y Balikesir para 
discutir oportunidades y desafíos en la lo-
calización de la Agenda 2030, promovien-
do soluciones urbanas que contribuyan a 
acelerar la consecución del ODS 11 y otros 
objetivos de desarrollo sostenible con enfo-
que urbano y territorial. Turquía y los países 
andinos, al ser economías de ingresos me-
dio-altos, enfrentan retos similares. Balike-
sir, la tercera ciudad más grande de Turquía, 
destaca por sus innovaciones en economía 
urbana y soluciones con alto impacto social 
y ambiental.

En este contexto, se desarrolló una agenda 
conjunta entre Balikesir y algunos países de 
América Latina, con objetivos como mejo-
rar y expandir la cooperación entre Turquía 
y América Latina, establecer una red inte-
rregional de ciudades, identificar oportuni-
dades para proyectos urbanos que imple-
menten enfoques innovadores con impacto 
social y ambiental, fomentar la participación 
juvenil en iniciativas de gobernanza urbana 
y fortalecer la Red de Centros IntegrHa-bi-
tat.

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
19 personas

Fecha de 
implementación:
4 de octubre de 
2022

Actores 
estratégicos y 
aliados:
Alcaldías de El Alto, 
Bolivia; Tulcán, 
Ecuador; Otavalo, 
Ecuador; Manta, 
Ecuador; Los Cabos, 
México; Balikesir, 
Turquía; y Diálogo 
Diverso y el Espacio 
de Apoyo Integral 
de Manta, Centros 
miembro de la Red 
IntegrHabitat

Durante el evento, los participantes de la 
red tomaron parte en la mesa de alcaldes, 
lo que permitió impulsar la inclusión del 
primer centro fuera de América Latina en 
la red. En una reunión de alto nivel, las re-
presentaciones compartieron los retos y 
oportunidades en desarrollo sostenible de 
sus ciudades y sus perspectivas para forta-
lecer los lazos de colaboración con Turquía. 
La delegación también visitó el Centro Juve-
nil UN 75, una iniciativa del gobierno local 
de Balikesir que apoya la integración y el 
bienestar juvenil a través de formación en 
tecnología, artes y deportes. Este centro se 
unió a la Red IntegrHa-bitat, marcando un 
hito como el primero en su tipo fuera de 
América Latina y el Caribe.

Aprendizajes, retos e impactos
Gracias a este espacio de intercambio, en 
el cual participaron activamente miembros 
de la red, el centro UN 75 de Balikesir se 
incorporó a la Red IntegrHa-bitat, siendo el 
primer centro fuera de la región de América 
Latina y el Caribe, dando un alcance a la red 
global. Además, se fortaleció la cooperación 
con la Embajada de Turquía en Colombia y 
con la Agencia de Cooperación Turca - TIKA.
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Resultado 
esperado:  
R5

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
70 personas

Fecha de 
implementación: 
29 y 30 de 
noviembre de 2022

Actores 
estratégicos y 
aliados:
OIM, ACNUR, UE, 
Casa Tricolor 7-80, 
Fundación Diálogo 
Diverso, Espacio 
de Apoyo Manta, 
Centro Cultural 
Buque Azart,  Casa 
Somos,  Fudela, 
Casa de la Juventud 
Guido Casassa

En la ciudad de Quito, Ecuador, se llevó a 
cabo el Encuentro Regional de Centros de 
Protección e Integración y Espacios de Apo-
yo a personas refugiadas y migrantes, orga-
nizado por el Proceso de Quito, el Grupo de 
Trabajo Regional de Espacios de Apoyo de 
R4V y la Red Global de Centros IntegrHa-bi-
tat, con el apoyo de las Agencias de Na-
ciones Unidas ACNUR, OIM, ONU Habitat, 
UNICEF y la ONG Ret Américas. En el en-
cuentro participaron más de 70 referentes 
de centros y espacios de apoyo, así como 
de gobiernos, sociedad civil y comunidades 
religiosas de 14 países de Latinoamérica y 
el Caribe. 

El encuentro regional tuvo como objeti-
vo generar un espacio de intercambio de 
buenas prácticas en las diferentes comu-
nidades de acogida, favorecer la sinergia 
entre todos los espacios de trabajo en la 
materia y propiciar espacios de trabajo y 
discusión en red sobre los desafíos para la 
integración efectiva de las personas refu-
giadas y migrantes. Por otra parte, el es-
pacio se orientó hacia el fortalecimiento de 
la cooperación técnica entre los Centros de 

Orientación, Espacios de Apoyo y la Red Glo-
bal de Centros IntegrHa-bitat.

Durante el segundo día del Encuentro Regio-
nal se inició con una visita al Centro AMOR, 
el cual ofrece asistencia directa, protección, 
información y orientación sobre el acceso a 
derechos y servicios en Quito para personas 
refugiadas y migrantes. La segunda visita fue 
a Casa Somos Cotocollao, una iniciativa de 
la municipalidad de Quito y que hace parte 
de la Red IntegrHa-bitat, cuyo modelo par-
ticipativo y de gestión hace posible que los 
mismos miembros de la comunidad refugia-
da y migrante lleven a cabo las actividades.

Aprendizajes, retos e impactos
Siete centros que hacen parte de la Red In-
tegrHa-bitat fueron invitados al evento para 
conocer el trabajo de otros centros que tra-
bajan por la integración de población refu-
giada y migrante y dar a conocer lo que ellos 
hacen, no solo con la población en situación 
de movilidad humana, sino integrando a co-
munidad de acogida y beneficiando a otras 
poblaciones en situación de vulnerabilidad. 

Primer centro IntegrHa-bitat en ÁfricaEvento Regional de Centros de 
Integración, Protección y Espacios de 
Apoyo Integral Mathare Environmental One Stop Youth 

Center, ubicado en Mathare, uno de los 
asentamientos informales más grandes de 
Nairobi, capital de Kenia, se unió a la red 
de centros IntegrHa-bitat, en el marco de la 
segunda Asamblea de ONU-Habitat que se 
llevó a cabo del 5 al 9 de junio de 2023 en 
dicha ciudad.  

Conformada en su mayoría por jóvenes, Ma-
thare Environmental One Stop Youth Center 
trabaja para mejorar las condiciones de vida 
de los habitantes del barrio.  Fue fundado 
en 1997 con el objetivo inicial de atacar dos 
problemas fuertes que afectaban a la comu-
nidad: la cantidad incontrolable de basura y 
el alto desempleo juvenil. Para atacar de raíz 
dichas amenazas, el centro creó un sistema 
de manejo de residuos que generaba em-

Resultado 
esperado:
R5

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
200 personas

Fecha de 
implementación:
junio de W2023

Actores 
estratégicos y 
aliados:
Mathare 
Environmental One 
Stop Youth Center 

pleo para los jóvenes, quienes trabajaban 
removiendo basura de las calles del barrio. 

El centro comenzó con 15 miembros y ac-
tualmente son 40; además, cuenta con una 
junta directiva y se estima que alrededor de 
200 niños, niñas y adolescentes están invo-
lucrados en las iniciativas de la organización. 

Aprendizajes, retos e impactos
La inclusión de este centro en la Red Inte-
grHa-bitat permite expandir la red a África 
y difundir su acción en centros de este con-
tinente. Así mismo, considerando que este 
centro hacer parte de los Centros One Stop 
Youth Center de ONU-Habitat, su adhesión 
permite difundir la acción con otros centros 
del continente y alrededor del mundo.
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2.1  CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA IMPLEMENTACIÓN 
DE CENTROS DE INTEGRACIÓN SOCIAL  Y CO-CREACIÓN 
DEL HÁBITAT – INTEGRHA-BITAT 
Módulo 1. Introducción a la Red IntegrHa-bitat
La iniciativa “Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias” ha formulado Planes de Intervención a Es-
Este módulo presenta los Centros IntegrHa-bitat como una iniciativa de integración social y co-creación 
del hábitat, orientada a atender los desafíos derivados de los flujos migratorios y las vulnerabilidades en 
comunidades de acogida. Los centros buscan garantizar el acceso equitativo a derechos fundamentales, 
fomentar la cohesión social y crear espacios de inclusión para personas vulnerables, como migrantes, 
desplazados y otros grupos marginados. La caja de herramientas ofrecida en este módulo incluye recur-
sos para el diseño e implementación de los centros, y se sustenta en experiencias de una comunidad de 
práctica promovida por ONU-Habitat​. 

FORTALECIMIENTO DE 
CAPACIDADES DE 
CENTROS INTEGRHA-BITAT02

Además, los Centros IntegrHa-bitat se definen como espacios abiertos y de acceso universal, donde los 
servicios y actividades están dirigidos a personas en situación de movilidad humana, grupos étnicos, 
personas con discapacidad y otras poblaciones en riesgo. Este documento permite evidenciar como los 
servicios de los centros pueden variar según las necesidades locales, y su implementación se realiza en 
coordinación con actores públicos y privados. Los centros pueden ofrecer servicios en escalas comunitaria 
y municipal, facilitando la interacción y el fortalecimiento del tejido social a través de actividades inclusivas​.

Finalmente, esta caja de herramientas explica el proceso de puesta en marcha de un centro, que incluye 
tres fases principales: diseño participativo, operación y mejora continua. En la fase de diseño, se prioriza 
la participación de los usuarios potenciales y la identificación de servicios clave. La operación abarca la 
entrega de servicios y la gestión de alianzas, mientras que la mejora continua permite adaptar los servi-
cios según las necesidades cambiantes del territorio. Estos pasos buscan asegurar la sostenibilidad de los 
centros y su impacto positivo en la integración social y la cohesión comunitaria​.

Módulo 2. Portafolio de servicios
Este módulo detalla el portafolio de servicios de los Centros IntegrHa-bitat, estructurado en nueve líneas 
de acción que abordan dimensiones clave de integración y cohesión social. Estas líneas incluyen asistencia 
humanitaria para poblaciones vulnerables, canalización de información y acceso a servicios de protec-
ción social, y apoyo en labores de cuidado. Cada línea ofrece actividades concretas, como alojamiento 
temporal, guarderías y comedores comunitarios, que ayudan a reducir vulnerabilidades y a promover el 
bienestar de los usuarios​.

Otro enfoque central es la facilitación del acceso a servicios de educación, salud y vivienda. Los centros 
apoyan a las personas en trámites para acceder a sistemas educativos y de salud, ofrecen talleres preven-
tivos y jornadas de salud, y promueven el acceso a viviendas adecuadas a través de asistencia técnica y 
bancos de materiales. Estas acciones no solo responden a necesidades básicas, sino que también fortale-
cen la autonomía y las capacidades de los individuos para mejorar sus condiciones de vida a largo plazo​.

El módulo también enfatiza la importancia de la participación comunitaria y la gobernanza inclusiva. Los 
centros facilitan procesos participativos mediante talleres y actividades que promueven el liderazgo y la 
organización comunitaria. Asimismo, ofrecen espacios para el fomento de la economía local y la innova-
ción, a través de formaciones técnicas y mentorías para emprendedores. Estas actividades impulsan la 
cohesión social y refuerzan el sentido de pertenencia entre los habitantes del territorio, promoviendo la 
construcción de una comunidad solidaria e inclusiva​.

Modulo 3. Modelos de Gobernanza y Gestión Organizacional
Este módulo detalla el portafolio de servicios de los Centros IntegrHa-bitat, estructurado en nueve líneas 
de acción que abordan dimensiones clave de integración y cohesión social. Estas líneas incluyen asistencia 
humanitaria para poblaciones vulnerables, canalización de información y acceso a servicios de protec-
ción social, y apoyo en labores de cuidado. Cada línea ofrece actividades concretas, como alojamiento 
temporal, guarderías y comedores comunitarios, que ayudan a reducir vulnerabilidades y a promover el 
bienestar de los usuarios​.

Otro enfoque central es la facilitación del acceso a servicios de educación, salud y vivienda. Los centros 
apoyan a las personas en trámites para acceder a sistemas educativos y de salud, ofrecen talleres preven-
tivos y jornadas de salud, y promueven el acceso a viviendas adecuadas a través de asistencia técnica y 
bancos de materiales. Estas acciones no solo responden a necesidades básicas, sino que también fortale-
cen la autonomía y las capacidades de los individuos para mejorar sus condiciones de vida a largo plazo​.
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Esta caja de herramientas permitió a los centros comunitarios adoptar el enfoque IntegrHa-bitat median-
te un conjunto de recursos y directrices diseñados para enfrentar los desafíos de integración social de 
manera integral y efectiva. La caja de herramientas, al ofrecer una guía estructurada sobre gobernanza, 
gestión de recursos y diseño de servicios, facilita la adaptación de los centros comunitarios existentes al 
modelo IntegrHa-bitat. Esto asegura que las iniciativas de integración sean pertinentes y centradas en 
las necesidades de la comunidad, atendiendo a las particularidades de la población migrante y refugiada 
venezolana, así como de las comunidades de acogida. Al fomentar la participación activa de estos grupos 
en la planificación y desarrollo de servicios, se promueve un ambiente inclusivo y cohesionado, fortale-
ciendo el sentido de pertenencia y la cohesión social en las comunidades.

Además, estas herramientas ayudan a los centros comunitarios a ofrecer servicios específicos y a esta-
blecer redes de apoyo que responden a las necesidades de la población migrante y refugiada. A través 
de servicios como asistencia humanitaria, acceso a vivienda adecuada, programas de cuidado y activi-
dades de integración cultural, los centros no solo apoyan a las personas en situación de movilidad, sino 
que también facilitan la creación de lazos entre la población migrante y la de acogida. Estos espacios se 
convierten en puntos de encuentro y colaboración, donde las experiencias de vida y los recursos locales 
se combinan para enriquecer el tejido social y ofrecer oportunidades de desarrollo individual y colectivo 
para todos los habitantes, impulsando la resiliencia y la solidaridad en el territorio.

Taller de co-creación CentroIntegrHa-bitat 
Comuna 9, Cúcuta, Colombia
Como parte de las acciones para la construc-
ción de la red IntegrHa-bitat, se apoya a la 
comunidad de la Comuna 9 en Cúcuta con el 
desarrollo del diseño arquitectónico para el 
centro IntegrHa-bitat del sector a construir-
se en un futuro por la administración local. 

Esta jornada se desarrolla como un proce-
so de co-creación que permite recolectar 
información sobre las demandas de la co-
munidad para la definición del programa 
arquitectónico del centro, así como para 
enseñar a las comunidades la metodología 
de co-creación para su posterior aplicación 
por parte de los líderes de la comunidad. 

Es así como durante este espacio se defi-
nieron colectivamente los servicios que el 
centro IntegrHa-bitat en la Comúna 9 debe-
ría proveer para facilitar la integración de la 
comunidad. Entre estos servicios se encuen-
tran talleres de prevención del consumo de 

Resultado 
esperado:
R2

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
25 personas

Fecha de 
implementación:
21 y 23 de octubre 
de 2021

Actores 
estratégicos y 
aliados:
Comunidad y 
líderes de la 
Comuna 9 de 
Cúcuta, Alcaldía de 
Cúcuta

drogas, comedor comunitario u olla comu-
nitaria, capacitaciones en liderazgo y parti-
cipación, co-creación del hábitat del barrio, 
talleres de educación sexual, asesoría para 
el acceso a programas de vivienda, forma-
ción en reciclaje y formación en habilidades 
técnicas para promover el acceso a empleo 
adecuado.

Aprendizajes, retos e impactos
Durante la sesión de trabajo, los participan-
tes se dividieron en grupos de 5 a 7 perso-
nas y discutieron sobre las necesidades de 
fortalecimiento de capacidades para los 
miembros de la comunidad. Este ejercicio 
permitió consolidar una metodología para 
formular la estrategia para el centro, inclu-
yendo a los actores involucrados y en coor-
dinación con actores territoriales como, por 
ejemplo, la Alcaldía de Cúcuta.

El módulo también enfatiza la importancia de la participación comunitaria y la gobernanza inclusiva. Los 
centros facilitan procesos participativos mediante talleres y actividades que promueven el liderazgo y la 
organización comunitaria. Asimismo, ofrecen espacios para el fomento de la economía local y la innova-
ción, a través de formaciones técnicas y mentorías para emprendedores. Estas actividades impulsan la 
cohesión social y refuerzan el sentido de pertenencia entre los habitantes del territorio, promoviendo la 
construcción de una comunidad solidaria e inclusiva​.
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Resultado 
esperado:  
R2

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
22 personas

Fecha de 
implementación: 
28 julio 2022

Actores 
estratégicos y 
aliados:
ONU-Habitat, 
comunidad de San 
Mateo, Alcaldía de 
Manta

Taller de diseño participativo en Manta 
para el centro IntegrHa-bitat
La comunidad de San Mateo participó acti-
vamente en el Taller de diseño participativo 
del espacio externo del Centro de Desarro-
llo Comunitario, en el marco de la iniciativa 
IntegrHa-bitat, el cual se llevó a cabo en la 
infraestructura del centro. 

Personas en condición de discapacidad fí-
sica, refugiados y migrantes, adultos ma-
yores, niños, niñas y adolescentes, funcio-
narios de la municipalidad de Manta y el 
equipo de urbanismo táctico de ONU-Ha-
bitat hicieron parte de este espacio de 
co-creación para definir los elementos que 
se deben incorporar el diseño del espacio 
externo y las rampas de acceso para per-
sonas en condición de discapacidad física 
de dicho centro IntegrHa-bitat. 

Esta jornada se desarrolla como un proce-
so de co-creación que permite recolectar 
información sobre las demandas de la co-
munidad para la definición del programa 
arquitectónico del centro, así como para 
enseñar a las comunidades la metodología 
de co-creación para su posterior aplicación 
por parte de los líderes de la comunidad. 

Igualmente, gracias a este espacio, la comu-
nidad tiene la oportunidad tiene la oportu-
nidad de aprender sobre las rutas de acceso 
para los servicios de apoyo y capacitación 
que ofrece el gobierno local de Manta para 
la parroquia San Mateo. Igualmente, mien-
tras se priorizan las necesidades por parte 
de la comunidad, el equipo de ONU-Habi-
tat tiene la oportunidad de trabajar con la 
comunidad y sus líderes para fortalecer las 
capacidades y que el centro pueda en un 
futuro prestar los servicios priorizados.

Aprendizajes, retos e impactos
Durante este espacio, la comunidad pudo 
conocer cuales son los requerimientos de 
diseño arquitectónico para garantizar la 
accesibilidad de los espacios y la adapta-
ción a las condiciones climáticas del lugar. 
De esta forma, se enfatizó sobre el diseño 
de áreas de circulación, uso de materiales y 
estructura acorde a las condiciones locales 
y de la población. 

Capacitaciones en Género y Diversidad
La igualdad de género es un asunto funda-
mental cuando se habla de integración efec-
tiva. Por eso, como parte de los procesos 
de fortalecimiento que la Red IntegrHa-bitat 
brinda a sus centros, se llevaron a cabo dos 
jornadas de capacitación virtual sobre este 
tema, con el fin de apoyarlos a robustecer el 
enfoque de género en la implementación de 
sus acciones y aprender de lo que los cen-
tros vienen haciendo en la materia.

La primera sesión se llevó a cabo el 26 de 
octubre de 2022, con énfasis en igualdad 
de género en la Nueva Agenda Urbana y 
la segunda tuvo lugar el 25 de noviembre 
de 2022, sobre prevención de la Violencia 
Basado en Género, a propósito de la con-
memoración del Día Internacional de la 
Eliminación de la Violencia contra la Mujer.

Las sesiones tuvieron dos momentos prin-
cipales, el primero, donde se brindaron ele-
mentos teóricos y prácticos sobre género y 
diversidad. Seguido por un segundo espacio 

Resultado 
esperado:
R4

Agencia líder:
ONU-Habitat

Participantes:
24 personas

Fecha de 
implementación:
26 de octubre 
de 2022 - 25 de 
noviembre de 2022

Actores 
estratégicos y 
aliados:
ONU-Habitat y 
centros miembro 
de la Red Global 
IntegrHa-bitat

donde los centros participantes pudieron 
compartir sus experiencias en la implemen-
tación del enfoque de género y diversidad y 
los retos y oportunidades que sobre la ma-
teria enfrentan cada uno de los centros en 
el desarrollo de las acciones, programas e 
iniciativas que llevan a cabo.

Aprendizajes, retos e impactos
Para contar con una mayor participación de 
los Centros en las sesiones de capacitación, 
se evidenció la importancia de que estas se-
siones sean lideradas por aquellos centros 
expertos en las diferentes materias y que, a 
través de las sesiones de fortalecimiento y 
capacitación, sean ellos quienes impartan el 
conocimiento sobre los temas a tratar.  Para 
ello, se propuso implementar una encuesta 
en 2023, en la que se consulte a los centros 
sus prioridades de fortalecimiento, disponi-
bilidad y aquellos temas en los que les gus-
taría ellos mismos, impartir las sesiones de 
capacitación.  
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Resultado 
esperado:  
R4

Agencia líder: 
ONU-Habitat

Participantes:
51 personas

Fecha de 
implementación: 
31 octubre 2023

Actores 
estratégicos y 
aliados:
Fundación 
Gilberto Alzate 
Avendaño, Alcaldía 
de Iztapalapa en 
México, Qaroma, 
Alcaldía de Quito

Webinar Red Global de Centros IntegrHa-
bitat: Transformación barrial y territorios 
resilientes basados en las comunidades
En el marco de la celebración del Octubre 
Urbano, y en especial del Día Mundial de 
las Ciudades, la Red Global IntegrHa-bitat 
llevó a cabo un webinario para avanzar en 
el diálogo sobre la construcción de ciuda-
des sostenibles y resilientes y el fortaleci-
miento del rol de las comunidades y de las 
organizaciones sociales como catalizadoras 
de cambio en los territorios.

El espacio buscó promover un diálogo in-
ternacional a partir de las experiencias en 
transformación barrial y territorios resilien-
tes de dos organizaciones que hacen par-
te de la Red: la Fundación Gilberto Alzate 
Avendaño de Bogotá, Colombia y las Uni-
dades de Transformación y Organización 
para la Inclusión y la Armonía Social – Uto-
pías de la Alcaldía de Iztapalapa en México; 
y de otras dos experiencias de la región: el 
proyecto Arcoíris de Qaroma en Perú y las 
Quitopías de la Alcaldía de Quito, Ecuador. 

Los panelistas compartieron con los 51 asis-
tentes los logros y desafíos que cada una de 
sus iniciativas ha enfrentado en su esfuerzo 
por articular actores y comunidades hacia la 
transformación barrial y el fortalecimiento 
de territorios resilientes.

Finalmente, el webinar concluyó con el lan-
zamiento de la convocatoria “Localización 
de los ODS: la contribución de la Red Inte-
grHa-bitat para alcanzar la Agenda 2030” 
mediante la cual se busca identificar Los 
aportes que las organizaciones miembros de 
la Red implementan para localizar los ODS. 

Aprendizajes, retos e impactos
Además de ser un espacio para el fortale-
cimiento de capacidades de la red Integr-
Ha-bitat, este espacio aporta en la adhesión 
de nuevos centros a la red.

03 CENTROS DE LA RED 
INTEGRHA-BITAT

Actualmente, la Red cuenta con 112 Centros a nivel global. Entre estos centros, se encuentran las redes 
de la Red Casa Somos de Ecuador (18 centros),  los Centros de Desarrollo Comunitario de Manta (13 
centros) y la red de Bibliotecas Municipales de Quito (7 bibliotecas/centros).

A continuación, se enlistan los centros que hacen parte de esta red y su área de acción, así como la ac-
ción de algunos de ellos que han sido reconocidos y premiados como parte de la convocatoria “Prácticas 
locales, reconocimientos globales”, celebrada en el 2022 en el marco del proyecto CICS.

Nombre Ciudad Contacto Correo

Caritas Arquidiocesana 
de São Paulo

Sao Paulo Talitha  Lamamoto talithaiamamoto@caritassp.org.br

Serviço Jesuíta a Migran-
tes e Refugiados- SJMR 
Boa Vista

Boa Vista Flavia Maria Souza 
dos Reis

flavia.reis@sjmrbrasil.org

Instituto Cristóvão Co-
lombo 

São Paulo Andréa Sobreira Ra-
mires 

andrea.ramires@institutocristovaoco-
lombo.org.br

BRASIL
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Nombre Ciudad Contacto Correo

Centro Comunitario 
Servicio Jesuita a Mi-
grantes

Santiago Andrea Espinoza 
Morales

andrea.espinoza@sjmchile.org

Punto de Atención 
Integral Migrantes por 
el Maule

Talca Jacqueline Marisol 
Perdomo Yanse

migrantesporelmaule@gmail.com

Centro Comunitario 
Servicio Jesuita a Mi-
grantes

Santiago Andrea Espinoza 
Morales

andrea.espinoza@sjmchile.org

Nombre Ciudad Contacto Correo

Fundación Colombo ve-
nezolana Nueva Ilusión

Cúcuta Nelsy Patricia Salgue-
ro Santa María

fcolombovenezolanani@gmail.com

CIAMI - Scalabrini Bogotá Florenzo Rigoni rigoni2000@gmail.com

Fabrica de la Cultura Barranquilla Valmiro Narváez 
Goenaga

vnarvaezg@barranquilla.gov.co

Centro de Integración 
Local para Migrantes - 
Centro Integrate 

Barranquilla Pablo Zuluaga San-
doval

coordinacion.integrate@outlook.com

Agecia Cultural 7/80Es-
cuelita comunitaria 
de arte y cultura: Casa 
Tricolor

Barranquilla Alejandro David Sie-
rra De La Hoz

acsieteochenta@gmail.com

Junta de Acción Comu-
nal Barrio San José

Bogotá Danilo Andres Caba-
llero Baldovino

accioncsanjose@gmail.com

Nombre Ciudad Contacto Correo

Centro de experiencias 
comunitarias INTIWASI

Florencia Salomón Calvache 
López

intiwasiflorenciacaqueta@gmail.com

ONG HABIDER INTER-
NACIONAL

Bogotá Myriam Tovar Riaño onghabiderl@gmail.com

Organización de Muje-
res Indígenas Tejiendo 
Memorias

Sibundoy 
Putumayo

Lorena Jamioy Tisoy zljamioy@unal.edu.co

Centro de Desarrollo 
Cultural de Moravia

Medellín Mónica Saldarriaga moraviacdcm@gmail.com

Talentos Visibles Cali John Cardona talentosvisibles@gmail.com

Departamento Admi-
nistrativo de Gestion 
Ambiental

Cali Franklin Castillo franklin.castillo@cali.gov.co

Corporación Universal 
de los Andes

Cali Liliana Cárdenas co.planeacion@cua.edu.co

Corporación Rostro Ca-
ribe

Barranquilla Miguel Ángel Gonzá-
lez Tenias

rostrocaribe@gmail.com

Fundación Gilberto Alza-
te Avendaño

Bogotá Rayiv Torres rtorres@fuga.gov.co

Sistema de Cuidado de 
Bogotá (Manzanas del 
Cuidado)

Bogotá Natalia Oviedo Meza noviedo@sdmujer.gov.co

Tejiendo sueños por un 
mundo mejor

Cicuco (Boli-
var)

Luis Miguel martinez Luisepip_97@hotmail.com

Centro de Oportunida-
des de Alcaldía de Ba-
rranquilla

Barranquilla Oscar Peñuela openuela@barranquilla.gov.co

CHILE

COLOMBIA
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Nombre Ciudad Contacto Correo

Centro de Integración 
Venezolanos en Barran-
quilla CIVEB

Barranquilla Juan Carlos Viloria vicepresidente@venezolanosenba-
rranquilla.org

Cabildo Muisca Bosa Bogotá Ricardo Neuta Neuta ricardo.neutan@gmail.com

Centro MIC - Mercado 
de innovación y compe-
titividad

Santa Marta Oscar Peñuela Pinto openuelapinto@gmail.com

REDCORES Villavicencio Martha Liliana Uribe 
Cruz

abgmarthauribe@gmail.com

Global Shapers Barran-
quilla

Barranquilla Laura Vanessa Manga laura_mangarcia@hotmail.com

Nombre Ciudad Contacto Correo

FUDELA Quito Patricio Javier Sevilla 
Rienzi 

psevilla@fudela.org.ec

Espacio de Apoyo Inte-
gral

Manta Leydi Nohemi Arbo-
leda

narboleda@unicef.org

Casa somos Calderón Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Carapungo Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Carcelén 
Bajo

Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Pomasqui Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos La Roldós 
Pisullí

Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Nayón Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Guayllabam-
ba

Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos La Mariscal Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos San Blas Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Puengasí Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Chilibulo Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Nombre Ciudad Contacto Correo

Sistema Integral de For-
mación Artisitica para la 
Inclusión Social - Sifais

San José Rosa Elena Ruiz Salas rosa@sifais.org

Nombre Ciudad Contacto Correo

Mathare Environmental 
One Stop Youth Center

Nairobi mlytto@gmail.com

Nombre Ciudad Contacto Correo

Casas Somos Cotocollao Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

COSTA RICA

KENIA

ECUADOR



40 41

Nombre Ciudad Contacto Correo

Casa somos Guamaní Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Franco 
Méndez

Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Conocoto 
Centro

Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Multigene-
racional La Merced

Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Tumbaco Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Yaruquí Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Casa somos Ferroviaria Quito Carmen del Rocío 
Arias

carmen.arias@quito.gob.ec

Centro de Desarro-
llo Comunitario 2 de 
febrero

Quito María Cristina Rivera cristina.rivera@avsi.org

Comité Central Quito 
Norte

Quito Eduardo Paez paez16993@gmail.com

Belmont Quito María Francia Buttaro 
Gonzáles

mfbgfmbg@gmail.com

Casa comunal carapun-
go libre y seguro

Quito Lic. Byron Vicente 
Encalada Saravia

bysolchris@yahoo.com

Diálogo Diverso Quito Danilo Manzano danilomanzano@dialogodiverso.org

Museo Viviente Otava-
lango

Otavalo Luzmila Zambrano 
Maldonado

luzmila1965zm@gmail.com

Nombre Ciudad Contacto Correo

Centro Cultural Buque 
Azart

Manta Patricia Alexandra 
Galarza Zurita

humoryvida@gmail.com

Centro de Estudios Mu-
sicales Tio Simon

Quito Mery Tereza Espinoza 
Perez

meryespinoza77@gmail.com

CDC Barrios Unidos Manta Sra. Sandra Caicedo sandycarolinacaicedo@hotmail.com

CDC 20 de Mayo Manta Lic. Verónica Cedeño maria_cedeno@manta.gob.ec

CDC Colinas Manta Lic. Geanine Loor geanine_loor@manta.gob.ec

CDC Ceibo Renacer Manta Lic. Nancy Gamboa nancita_GM@hotmail.com

CDC Los Esteros Manta Lic. Victoria Moreira vicry_01@hotmail.com

CDC Santa Clara Manta Lic. Kerlly Garcia kerly1997garcia@hotmail.com

CDC Niño Jesús 2 Manta Lic. Cristina Varas leticia_varas@manta.gob.ec

CDC El Aromo Manta Lic. Melissa Saltos Al-
civar 

melissa_saltos@manta.gob.ec

CDC San Lorenzo Manta Psi. Gustavo Pico gustavo_pico@manta.gob.ec

CDC El Palmar Manta Sr. Juan Carlos Jarrin juancarlosiervo@hotmail.com 

CDC San Mateo Manta Sra. Berenice Delgado heby-0716@hotmail.com 
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Nombre Ciudad Contacto Correo

CDC Biblioteca Manta Sra. Narcisa Delgado melani280377@hotmail.com

CDC San Juan Manta Srta. Helen Delgado helen_delgado@manta.gob.ec

Biblioteca Municipal de 
El Ejido

Quito Valeria Narváez valeria-1412@hotmail.com 

Biblioteca Municipal Fe-
derico González Suárez

Quito Teresa Vivar teresa.vivar.rmb@gmail.com  

Biblioteca Municipal de 
Calderón

Quito Lucy Chiliquinga lucychiliquinga45@gmail.com 

Biblioteca Municipal de 
Llano Grande

Quito Isabel Andrango isabelandrango00@gmail.com 

Biblioteca Municipal de 
Píntag

Quito Isabel Pérez zaydaip1@gmail.com 

Biblioteca Municipal de 
San Marcos

Quito Nathalia Ordóñez nathalia.ordonez.rmb@gmail.com 

Biblioteca Municipal de 
Tumbaco

Quito Paulina Calvachi paulinacalvachi5@gmail.com 

Centro de Asistencia a 
Migrantes Orientación 
y Referencia (Centro 
AMOR) 

Quito Diana Marina Gómez 
Muñoz

digomez@iom.int

Fundación La Buena 
Gente 

Quito Maria Sara Gabela mariasara@labuenagente.org 

Nombre Ciudad Contacto Correo

Organización Rhesident 
AC

Pachuca de 
Soto

María Fernanda Ba-
rranco Skewes

rhesident.org@gmail.com

Implan León Isabel padilla i.padilla@implan.gob.mx

Casa del Migrante en 
Tijuana A.C.

Tijuana Carla Celeste Ulloa operacionescmt@gmail.com

Centro de Estudios para 
la Construcción de Ciu-
dadanía y la Seguridad

Tuxtla Gutié-
rrez

Francisco Enrique 
Tavernier Montes

frank.taverniier@gmail.com

Puntos de Innovación 
Libertad Arte Educación 
y saberes PILARES

CDMX Elvia Angélica Erosa 
Mercado

elvia.erosa@sectei.cdmx.gob.mx

UTOPIAS - Unidades de 
Transformación y Orga-
nización para la Inclu-
sión y la Armonía Social

Iztapalapa Rocío Lombera rolombera@gmail.com

MÉXICO

Nombre Ciudad Contacto Correo

Re-inventa Ciudad de 
Panamá

Carolina Rojas Eche-
verri

crecheverri@gmail.com

Centro de Atención y 
Desarrollo Comunitario

La Chorre-
ra

Betzy Del Carmen Za-
mora

betzy.zamora@lachorrera.municipios.
gob.pa

Fundación Ciudad del 
Saber

Ciudad de 
Panamá

Larú Linares llinares@cdspanama.org

PANAMÁ
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Nombre Ciudad Contacto Correo

Centro para la Integra-
ción de la Naturaleza y 
las Ciudades-CINC

Ciudad de 
Panamá

Raisa Banfield cinc.latam@gmail.com

HechoXRefugiados Ciudad de 
Panamá

Heily Jeannette Ale-
man Merlo 

hechoxrefugiados@gmail.com

Nombre Ciudad Contacto Correo

Casa de Acogida Beato 
Juan Bautista - Scala-
brini 

Lima y Tacna Luiz Carlos Do Arte luiz.doarte@simn-global.org

Asociación Protección 
Población Vulnerable - 
APPV

Lima Martha Trinidad Fer-
nández Albornett

appv.peru@gmail.com

Asociación Civil Quinta 
Ola

Lima Gianina Márquez gianina@quintaola.org

Más Igualdad Perú Lima Alexandra Hernández 
Muro

ahernandez@masigualdad.pe

Asociación para la Pro-
moción del Muralismo 
y el Desarrollo Comuni-
tario - COLOR ENERGIA

Lima Carla Liliana Magan 
Zorrilla

colorenergia@gmail.com

Casa de la Juventud 
Guido Casassa

Lima Pedro Horacio Ortiz 
Bustamante

pe.ortiz@munisurquillo.gob.pe

Fisiocentro de terapia 
y rehabilitación de Sur-
quillo

Lima Pedro Horacio Ortiz 
Bustamante

pe.ortiz@munisurquillo.gob.pe

Veneactiva Lima Nurys Joselyn Morin 
Cabrera

nurysmorin@veneactiva.org

PERÚ

Nombre Ciudad Contacto Correo

Somos Panas Callao (o 
#Gracias Callao

Callao José Daneri Romero jose.daneri@gmail.com

CETPRO La Rosa Blanca Lima Inés Patricia Ayllón 
Suárez 

iayllon@cesal.org

Asociación Cultural y De-
portiva Tupac Amaru

Lima Elvia Aydee Olivera 
Ruiz

elvia.olivera.ruiz@gmail.com 

Warmi Rock Camp Lima Natalia Vajda Viacava natalia@warmirockcamp.org

Fundación Contra el 
Hambre Peru

Lima Pedro Augusto Medi-
na Gonzales

pmedina@fh.org

Clínica Jurídica Olivense Lima Fiorella Yvonne Arana 
Huarancca 

fiorella.arana@pucp.edu.pe

Nombre Ciudad Contacto Correo

Globalizate-radio Plata-
forma digital C4D

Santo Do-
mingo

Gina Caldera globalizateradio@gmail.com

Escuela vocacional de las 
Fuerzas Armadas de San 
Cristóbal

San Cristo-
bal

Junior Doñe Peralta Lic.juniord.peralta@gmail.com

REPÚBLICA DOMINICANA
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Nombre Ciudad Contacto Correo

Freely Give Foundation Chaguanas Jonathan McCar-
ter-White

jpmcctt@gmail.com

La Casita Hispanic Cultu-
ral Centre

Arima Andreina Briceño Ven-
tura - Brown

ttarasguide@gmail.comlacasitatrinidad@
gmail.com

Nombre Ciudad Contacto Correo

UN 75 Youth Center Balikesir

Nombre Ciudad Contacto Correo

PAO Idas y Vueltas Chuy Laura Analia López 
Altier

chuy@idasyvueltas.org.uy

TRINIDAD Y TOBAGO

TURQUÍA

URUGUAY

3.1  BUENAS PRÁCTICAS DE 
LA RED INTEGRHA-BITAT
A continuación, se muestra las buenas prácticas de la Red IntegrHa-bitat premia-
das en la convocatoria “Prácticas locales, reconocimientos globales”, celebrada el 
primer semestre de 2022, y en la convocatoria para la Conferencia Regional de la 
Red del año 2023, la cual se realizó el 18 y 19 de mayo en la ciudad colombiana 
de Medellín. 

En la primera convocatoria “Prácticas locales, reconocimientos globales” se contó 
con una participación de 33 experiencias, de las cuales, 12 de ellas fueron candi-
datizadas a participar en cuatro sesiones temáticas de la comunidad de práctica, 
donde presentaron sus experiencias a un público amplio formado por expertos 
temáticos, entidades sociales y otros miembros de la red. Estas cuatro sesiones 
temáticas se organizaron en las siguientes categorías:

i)  Cultura, diversidad y convivencia

ii)  Asistencia humanitaria y acceso a la protección social

iii)  Participación, gobernanza inclusiva y co-creación del territorio

iv)  Emprendimiento, economía solidaria e innovación. 

De cada una de estas sesiones se seleccionó una experiencia para que participara 
en la 11 edición del Foro Urbano Mundial en la ciudad de Katowice, Polonia, del 
27 al 29 de junio de 2022, donde compartieron su experiencia y participaron en 
la agenda prevista para el Foro.

Por otro lado, la segunda convocatoria del año 2023 seleccionó un total de 22 
experiencias, las cuales pudieron compartir sus iniciativas en la Conferencia Re-
gional IntegrHa-bitat 2023.
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CIAMI Scalabrini Fábrica de la Cultura
Los Misioneros de San Carlos Scalabrinianos están pre-
sentes en 35 países como comunidad religiosa de la Igle-
sia Católica. La Misión fue creada en 1887 con el objeti-
vo de proteger a las personas que por diferentes causas 
dejan su tierra: refugiados, migrantes, desplazados o 
deportados. La Congregación está presente en Colombia 
desde hace 41 años y actualmente tiene presencia en 
Cúcuta, Villa del Rosario, Bogotá e Ipiales.

Desde su misión, la Congregación busca implementar 
cuatro pilares de atención a la población en movilidad 
humana: acogida, formación y territorio. En cada uno de 
ellos, buscan desarrollar acciones enfocadas en acoger, 
proteger, promover e integrar. 

Con esta hora de ruta, se ofrecen servicios para la re-
gularización de la situación migratoria de quienes así lo 
requieren, así como de protección y prevención a los 
riesgos como la trata de personas, la explotación sexual 
o laboral y la violencia basada en género. De igual for-
ma, se ofrecen servicios de  acompañamiento jurídico 
y psicológico, y acceso a oportunidades de generación 
de ingresos, ya sea a través de la empleabilidad o el 
emprendimiento.

La Fábrica de la Cultura, situada en el corazón de uno de 
los barrios más tradicionales de Barranquilla, el Barrio 
Abajo, es la gran apuesta de la ciudad para impulsar 
la formación artística de la ciudad y de sus industrias 
creativas. 

Esta construcción, de 11.146 metros cuadrados y nueve 
pisos, es la nueva sede de la Escuela Distrital de Arte y 
Tradiciones Populares (EDA), que otorga a sus egresa-
dos de forma gratuita, títulos de técnicos laborales por 
competencias a través de 11 programas de formación en 
las áreas de artes escénicas, danza, música, artesanía de 
carnaval y producción audiovisual. Este espacio cuenta 
con 22 aulas, un auditorio y un teatrino que permiten 
la creación, circulación y exposición de manifestaciones 
artísticas y culturales, no solamente para los 1.400 es-
tudiantes de la EDA, sino también para el resto de los 
artistas de la ciudad. La Fábrica de la Cultura se concibe 
como un espacio abierto para toda la ciudadanía. A tra-
vés del programa “Casas de Cultura”, se busca vincular 
a todos los miembros de la comunidad en la creación 
artística y cultural, incluyendo a los niños, niñas, adoles-
centes, mujeres y adultos mayores, con el objetivo de 
fomentar la convivencia y la cultura en la ciudad. 

Tenemos algo que decir”- Centro Cultural Moravia

Contexto

En 2004 la Alcaldía de Medellín puso en marcha el “Plan 
de Intervención Integral de Moravia”, el cual más allá de 
intervenciones físicas, integró estrategias de fomento 
a la acción comunitaria, la movilización social y la re-
construcción del tejido social. Como resultado de una 
iniciativa ciudadana, con el apoyo de la Secretaría de 
Cultura Ciudadana de Medellín y la administración de 
la Comfenalco Antioquia, en el año 2008 se inauguró el 
Centro de Desarrollo Cultural Moravia (CDCM), cuyas 
líneas de trabajo incluyen la circulación de contenidos 
culturales, el fomento a la creación, la gestión y partici-
pación comunitaria, y el fomento de la memoria barrial, 
entre otras.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El enfoque de cohesión social del CDCM pone énfasis en 
las dimensiones cultural y política y se fundamenta en 
la construcción colectiva de narrativas sobre el pasado, 
el presente y futuro de el territorio y de sus habitantes. 
Este enfoque permite potenciar el diálogo y el sentido 
de pertenencia de los habitantes respecto su territorio, 
al mismo tiempo que fortalece el tejido social.

Objetivos

El proyecto “Tenemos algo que decir” busca contribuir 
al empoderamiento de las niñas, niños y jóvenes e inci-
dir en sus intereses, preguntas y sueños alrededor de la 
construcción del territorio. Por ello, el proyecto fomenta 
la construcción de relatos sobre su entorno alrededor 
de cuatro temáticas: 1) conflicto, paz y desigualdad so-
cial; 2) transformación territorial; 3) prácticas artísticas 
y culturales colaborativas; y 4) cuidado.

Actividades

El proyecto “Tenemos algo que decir” se llevó a cabo 
en 4 momentos:

1. Asesoría y construcción de guías conceptuales y me-
todológicas.

2. Actividad “¿Qué sabemos de nuestro territorio?” en 
la que niños, niñas y jóvenes recogieron relatos de la 
comunidad y crearon mapas de lugares significativos.

3. Creación de productos multimedia de narrativas y 
percepciones en la actividad “Nos expresamos con crea-
tividad sobre nuestro territorio”.

4. Evento de exposición y movilización cultural denomi-
nado “En Encuentro Infantil”.

Resultado e impacto

Entre los resultados destacados, se encuentra la capa-
citación de más de 20 docentes en las cuatro temáticas 
del proyecto y la participación de 64 grupos de niños, 
niñas y jóvenes en las actividades. El programa tuvo una 
gran acogida entre las familias de los participantes, am-
pliando el reconocimiento y la reflexión de la comunidad 
frente a la población infantil. Además, el programa se 
replicó en otras comunas de Medellín y municipios de 
la región de Antioquia.

Bogotá, Cúcuta, Villa del Rosario, Ipiales Colombia

https://simn-global.org/

N/A

Centro con fondos de Cooperación Internacional, administrado 
por una organización internacional

Medellín, Colombia

Htpps://centroculturalmoravia.org

Secretaría de Cultura Ciudadana de Medellín, Comfenalco 
Antioquia

Financiado por entidad pública, administrado en convenio con 
entidad privada

Finalizado en 2021

Fuente: Primero Noticias.com.co, noticia de 28 de enero de 2022: “Fábrica de Cultura de 
Barranquilla formará a 2.800 artistas cada año.”

Barranquilla, Colombia

https://www.barranquilla.gov.co/cultura/sedes

Alcaldía de Barranquilla

Centro con fondos públicos, administrado por una autoridad 
nacional o local

Enero 2022- Presente

https://simn-global.org/

Htpps://centroculturalmoravia.org

https://www.barranquilla.gov.co/cultura/sedes
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Refugiados mediadores y facilitadores culturales para 
la convivencia pacífica-Caritas Arquidiocesana de São 
Paulo
Contexto 

Desde septiembre de 2021, el gobierno brasileño otorga 
visas con fines de acogida humanitaria a personas afec-
tadas por la situación de grave y generalizada violación 
de los derechos humanos en Afganistán. Desde enton-
ces, alrededor de 4.000 afganos han ingresado a Brasil, 
los cuales han tenido que adaptarse a las diferencias 
culturales, religiosas, lingüísticas, al concepto de familia 
y vivienda, así como aprender cuáles son sus derechos y 
deberes como ciudadanos de Brasil. A estas dificultades 
se le suma la inexistencia de una gran diáspora afgana 
previamente establecida en Brasil que pueda recibirlos y 
desempeñar labores de mediación y acompañamiento.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La iniciativa prioriza la protección basada en la comu-
nidad (CBP), la cual se enfoca en el fortalecimiento de 
las capacidades, los derechos y la identificación de bre-
chas de protección a través de consultas realizadas a 
la población refugiada afgana. Así mismo, la iniciativa 
busca el empoderamiento de esta población, quienes se 
contemplan como agentes transformadores de sus pro-
pias condiciones y no únicamente como destinatarios y 
beneficiarios de la ayuda humanitaria. Esto mejora su 
autoestima y seguridad, facilitando su integración en la 
comunidad y mejorando la cohesión social. 

Objetivos

El objetivo de la iniciativa es formar mediadores cultura-
les afganos, de diferentes etnias, géneros y edades para 
mejorar la comunicación, traducción y el intercambio de 
información entre los refugiados y los servicios brasile-
ños, fomentar relaciones positivas con la comunidad de 
acogida y promover la construcción de la primera red 
de apoyo de la población afgana, mitigando las disputas 
étnicas.

Actividades

La iniciativa pone 8 facilitadores culturales al servi-
cio de la población afgana, quienes se encuentran en 
los espacios de recepción de refugiados de Sao Paulo 
como centros de referencia, albergues y el aeropuerto 
internacional. Además, se han formado 72 agentes co-

munitarios voluntarios con el objetivo de proporcionar 
información precisa y directa en inglés, pashto y dari. 
Por otro lado, se realizan jornadas de capacitación a 
la población afgana para que conozcan sus derechos y 
servicios disponibles, y se organizan círculos de conver-
sación semanales con apoyo de una mediadora afgana.

Resultado e impacto

A día de hoy, el proyecto cuenta con la asistencia esti-
mada de 3.000 afganos y la formación de 72 agentes 
comunitarios voluntarios. Así mismo, se ha construido 
una primera red de apoyo mutuo entre afganos, y se 
han realizado diagnósticos participativos y entrevistas 
con el objetivo de identificar las necesidades de la po-
blación afgana y las brechas en la provisión de servicios 
por parte del gobierno local, el cual no cuenta con una 
estructura de atención afianzada en el territorio ni ex-
periencia previa en la asistencia a población procedente 
de Afganistán.

São Paulo, Brasil

https://caritassp.org.br/

ACNUR Brasil, Gobierno de São Paulo, Red Caritas, CRISP

Iniciativa religiosa financiada por ACNUR y CRISP

Octubre 2022-Presente

Fundación colombovene-
zolana Nueva Ilusión
La Fundación Colombo Venezolana Nueva Ilusión es una 
organización no gubernamental sin fines de lucro enfo-
cada en la defensa y la promoción de los Derechos Hu-
manos de las familias Colombianas retornadas, familias 
mixtas y migrantes afectados por la crisis política, social 
y económica de Venezuela. 

Los proyectos sociales de esta organización se desarro-
llan gracias a la extraordinaria labor de su equipo de 
voluntarios, quienes dedican gran cantidad de tiempo 
y energía a mejorar las condiciones de vida de los más 
necesitados. A diario, su equipo de voluntarios trabaja 
en la preparación de comidas nutritivas y equilibradas 
que son entregadas de manera gratuita a las personas 
que se encuentran en situación de vulnerabilidad. 

Además, se realizan sesiones de atención psicológica 
individual, en la que migrantes y refugiados pueden 
hablar de sus experiencias y gestionar el duelo migra-
torio. En cuanto a la asesoría jurídica, se acompaña a los 
refugiados y migrantes en su proceso de regularización 
migratoria y en el acceso a oportunidades laborales y 
educativas, mientras que el componente de desarrollo 
de competencias ofrece talleres de alfabetización y de 
apoco escolar a niños, niñas y jóvenes, actividades lúdi-
cas de promoción de la creatividad y expresión artística, 
así como talleres de prevención y cuidado de la salud.

Fuente: 

Cúcuta, Colombia

https://nuevailusion.org

World Central Kitchen

Centro de origen privado, administrado por una organización de la 
sociedad civil

2015- Presente

IMPLAN Instituto Nacional 
de Planeación
El Instituto Municipal de Planeación IMPLAN nace en 
1994 como un organismo público descentralizado, con 
el fin de generar y establecer las bases de una planea-
ción urbana que oriente y asesore al Municipio de León 
en su desarrollo en el corto, mediano y largo plazo. La 
misión de IMPLAN es orientar estratégicamente al Mu-
nicipio de León y su región, consolidando los ejercicios 
de planeación de los diferentes actores de la sociedad 
y el gobierno, así como incluyendo la perspectiva de 
la comunidad en los instrumentos de planeación, para 
promover de manera permanente el desarrollo integral 
del ser humano.

El Sistema Municipal de Planeación está integrado 
por tres instrumentos: el Plan Municipal de Desarrollo 
(PMD), el Programa Municipal de Desarrollo Urbano y 
Ordenamiento Ecológico y Territorial (PMDUOET) y el 
Programa de Gobierno Municipal. En el PMD se plasman 
los resultados de los talleres de consulta y participación, 
en los que se pusieron a consideración de las y los ciu-
dadanos y representantes del sector público, privado y 
social, los distintos retos del municipio para conocer su 
percepción en relación a sus avances y rezagos, además 
de identificar nuevas inquietudes y problemáticas.

Fuente: 

Barranquilla, Colombia

https://www.barranquilla.gov.co/cultura/sedes

Alcaldía de Barranquilla

Centro con fondos públicos, administrado por una autoridad 
nacional o local

Enero 2022- Presente

https://caritassp.org.br/

https://nuevailusion.org

https://www.barranquilla.gov.co/cultura/sedes
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Enero 2016-Enero 2023

Lima Metropolitana, Perú

https://warmirockcamp.org

GIZ Perú, Colegio Trener, Music Market, HIAS Perú, Oxapampa, 
Festival Salvémonos, Municipalidad de Lima Metropolitana, Unión 
Europea

Iniciativa financiada por organizaciones internacionales y donacio-
nes de empresas privadas

Cueva de Luz- Sistema de Formación Artística para la 
Inclusión Social - SIFAIS
Contexto

La Carpio es un asentamiento de origen informal situado 
en el extremo oeste de la ciudad de San José, Costa Rica, 
en cercanías al depósito de basura más importante de la 
gran área metropolitana. En la actualidad, La Carpio es 
la comunidad binacional más grande de Centroamérica 
(nicaragüense-costarricense) y uno de los puntos con 
mayor incidencia delincuencial en Costa Rica. En este 
contexto, en el año 2011 se crea el Sistema de Forma-
ción Artística para la Inclusión Social – SIFAIS, con el 
objetivo de estabilizar la comunidad de La Carpio con 
servicios socioeducativos gratuitos.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El centro “Cueva de Luz” es uno de los proyectos de 
SIFAIS, cuyo enfoque se centra en la inclusión de mi-
grantes y la comunidad de acogida a nivel local por 
medio del arte, el deporte, la educación y la inclusión 
social-laboral. Este enfoque denominado inclusión so-
cial multivía, fomenta además nuevas sinergias entre el 
sector privado, actores gubernamentales, los residentes 
de larga duración y los recién llegados. Este trabajo man-
comunado genera vínculos de confianza entre la pobla-
ción y las instituciones, al mismo tiempo que genera un 
proceso de apropiación compartida de problemáticas al-
rededor de la educación, el arte, la música y el deporte.

Objetivos

En este sentido, el objetivo de la iniciativa “Cueva de 
Luz” es promover la integración y el desarrollo de las 
poblaciones vulnerables migrantes y nacionales con las 
comunidades y territorios que les acogen a partir de 
la educación, inclusión social-productiva, los derechos 
humanos y la co-creación del hábitat como modelo de 
Inclusión Social Multivía. 

Actividades

Algunas actividades implementadas en el marco de esta 
iniciativa son:

-  Orquesta Sinfónica SIFAIS.

-  Fondo solidario para la regularización migratoria, 
desarrollado en conjunto con el BID: “Yo también 
existo”.

-  Escuela de Panificación “Pan de Luz” implementada 
junto a OIM.

-  Escuela textil, de serigrafía, manualidades y ebanis-
tería con fines de emprendimiento.

-  Ideas Productivas-Programa Nacional de Empleo 
con el Ministerio de Trabajo.

-  Programa de educación en ciencia, ingeniería y ma-
temáticas (STEAM).

Resultado e impacto

El proyecto se ha convertido en el punto de vinculación 
entre la comunidad y los programas sociales e institucio-
nales del Gobierno de Costa Rica, permitiendo a organis-
mos internacionales impulsar proyectos y fomentando 
la cultura de responsabilidad social en el sector privado. 
Además, ha impulsado que la institución propietaria de 
los terrenos donde se asienta La Carpio lidere un proyec-
to de transformación urbana que mejorará los servicios 
públicos y la seguridad ciudadana.

San José, Costa Rica 

Htpps://www.sifais.org/sobre-nosotros

BID, OIM, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Oficina Nacional 
de Empleo

Gestionado por una OSC con fuentes de financiación públicas, 
privadas, de cooperación y comunitarias.

Febrero 2011-Presente

Warmi Rock Camp Perú

Contexto 

En Perú, las niñas, adolescentes y mujeres peruanas son 
víctimas de una vulneración estructural de derechos que 
produce un déficit en su poder político, social y econó-
mico. Esta situación de desigualdad comporta situacio-
nes de violencia e intimidación en el espacio público, 
pero también en sus propios lugares de trabajo, escuelas 
y entornos domésticos. Esta situación intensifica las vul-
nerabilidades que viven las niñas, adolescentes y  mu-
jeres venezolanas en situación de movilidad humana, 
las cuales ven reducida su autoestima y autonomía y, 
consecuentemente, sus posibilidades de vivir una vida 
digna y plena. 

Enfoque y visión de la integración social y la co-
creación del hábitat

El enfoque de integración de Warmi Rock Camp parte 
del poder transformador del arte y de la música, ya que 
éste garantiza el acceso a los bienes simbólicos, fomenta 
los valores de democracia e igualdad y contribuye a la 
construcción de la identidad individual y colectiva. En 
este sentido, la adquisición de habilidades musicales 
refuerza la seguridad y confianza propia de las partici-
pantes, mientras que la pertenencia a un grupo musical 
desarrolla la empatía, la buena convivencia y la capaci-
dad de diálogo. 

Objetivos

Warmi Rock Camp tiene la finalidad de estimular el em-
poderamiento de niñas, adolescentes y mujeres en toda 
su diversidad, centrándose en la música como ejercicio 
que favorece el desarrollo de su autoestima y autono-
mía. El objetivo es que estas mujeres construyan una 
voz e identidad propias con las que sean agentes de su 

propia construcción personal y como herramienta para 
trabajar la convivencia, fomentar la interculturalidad y 
fortalecer el sentido de comunidad. 

Actividades

Durante 5 días consecutivos, las niñas y adolescen-
tes participantes forman parte de una banda de 5 inte-
grantes, en la que cada una aprende a tocar un instru-
mento de su elección y componen colaborativamente 
una canción que será presentada en el Concierto de 
Clausura, celebrado el último día del taller. Adicional-
mente a la formación musical, se desarrollan actividades 
para fomentar su autoestima y compañerismo, como la 
percepción saludable del cuerpo femenino, la historia 
de las mujeres en la música, dinámicas grupales, etc.

Resultado e impacto

El Warmi Camp Rock celebrado el año 2023 contó con la 
participación de 59 niñas y adolescentes, de las cuales 
18 son de origen venezolano. Se organizaron un total de 
11 grupos musicales tutorizados por 42 mujeres volun-
tarias de procedencia tanto peruana como venezolana, 
entre las cuales se contó con la participación de una 
voluntaria transgénero.  Al finalizar el campamento se 
realizó una encuesta que evidenció un incremento del 
6% en el nivel promedio alto de autoestima, y una re-
ducción del 3% en el nivel bajo

https://warmirockcamp.org

Htpps://www.sifais.org/sobre-nosotros
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Asociación Protección 
Población Vulnerable - 
APPV

Freely Give Foundation

La Asociación Protección Población Vulnerable – APPV, 
lucha por una sociedad libre de violencia basada en 
género y promueve la igualdad de derechos mediante 
la educación y empoderamiento femenino y de niños, 
niñas y adolescentes. Para ello, organiza campañas de 
sensibilización y prevención de todo tipo de violencias, 
brinda asistencia social, cultural y educativa, y canaliza 
ayuda humanitaria hacia la población más necesitada.

En la actualidad, la iniciativa cuenta con 5 proyectos en 
marcha que han impactado más de 10.000 beneficiarios. 
Entre estos proyectos se destacan: “Brigadas Juveniles”, 
con el cual se brinda apoyo a personas Altamente Vulne-
rables a través de orientación, acompañamiento y deri-
vación de casos; y “Boss women”, que ofrece asistencia 
psicológica,  emocional y fomenta el emprendimiento 
de mujeres para empoderarlas y cambiar su realidad.

Freely Give Foundation es una organización comunita-
ria ubicada en Longdenville, Chaguanas en Trinidad y 
Tobago, que ofrece una gran cantidad de servicios en 
beneficio de la comunidad, no solo de acogida, sino 
también para las personas en situación de movilidad 
humana. Estos servicios incluyen un centro de tareas, un 
banco de alimentos, un espacio de desarrollo juvenil e 
infantil, un espacio seguro para los niños migrantes y sus 
familias. Todos los servicios se ofrecen tanto a población 
local como migrante, sin distinción alguna.

La comunidad que se beneficia de este centro incluye 
una gran variedad de personas en diversas situaciones 
de vulnerabilidad, quienes se sienten seguros en los 
espacios que el centro proporciona. En este sentido, 
la Fundación busca innovar constantemente y ofrecer 
programas adaptados a todos los grupos poblacionales 
de la comunidad.

La Fundación trabaja estrechamente con el consejo de 
la ciudad, buscando garantizar que la comunidad reciba 
los servicios y el desarrollo necesarios en función del al-
cance, muchas veces limitado que tiene la organización.

Fuente: Página de Facebook de Freely Give FoundationFuente: página web de la Asociación Protección Población Vulnerable (https://appv.pe)

Chaguanas, Trinidad y Tobago

https://www.facebook.com/FreelyGiveFoundation/

ACNUR, UNICEF

Centro con fondos privados, administrado por una organización de 
la sociedad civil

Septiembre 2013- PresenteLima, Perú

https://appv.pe

Humanity & inclusion, Asociación Grupo de Trabajo Redes, Fondo 
Canadiense para Iniciativas Locales (FCIL), Amnistía Internacional

Centro con fondos de Cooperación Internacional, administrado 
por una organización de la sociedad civil o alianza público-privada.

Enero 2022- Presente

Escuelita Comunitaria de Arte y Cultura - Casa 
Tricolor 7-80

Contexto

La casa 7-80 era la ubicación de la organización “Ciudad 
Puerto Teatro” en la ciudad de Maracaibo, Venezuela. 
Este espacio funcionó por cerca de 10 años como un 
centro de producción teatral que además llevaba el arte 
a las comunidades como una manera de iniciar proce-
sos de formación.  En 2016 algunos integrantes de esta 
organización migraron a Colombia, donde iniciaron pro-
cesos artísticos en diversas ciudades de la costa Caribe 
y formaron la “Agencia Cultural 7-80”. En Barranquilla, 
la necesidad de tratar el duelo migratorio y los traumas 
de los niños, niñas y jóvenes llevó a crear la Escuelita 
Comunitaria de Arte y Cultura.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La escuelita comunitaria de arte y cultura permite a ni-
ñas y niños venezolanos y colombianos impulsar su de-
sarrollo individual a través de la identificación de sus ta-
lentos y habilidades en las diversas disciplinas artísticas. 
Adicionalmente, estos espacios facilitan el intercambio 
de ideas, pensamientos y costumbres que contribuyen 
a la sensibilización, integración y transformación social 
de población vulnerable y público en general. La combi-
nación del trabajo individual y colectivo permite tejer y 
construir visiones conjuntas como comunidad.

Objetivos

•  Generar espacios de encuentro y de reconocimien-
to donde se fomente la integración comunitaria, a 
través del arte y la cultura entre la población refugia-
da, migrante, retornada y de acogida.

•  Brindar herramientas que faciliten la comprensión 
de mundos y estimulen la recuperación del tejido 
social mediante el desarrollo de prácticas artísticas.

•  Contribuir a mejorar la cohesión social para propi-
ciar un territorio de vida, convivencia y paz por medio 
del arte. 

Actividades

Algunas de las actividades desarrolladas por la iniciativa 
son:

-  Acompañamiento psicosocial y desarrollo para la 
recuperación emocional y sanación del duelo migra-
torio de personas en situación de movilidad humana. 

-  Diagnóstico de las vulnerabilidades de la población 
infantil y juvenil del asentamiento y perfilar el interés 
por las diferentes disciplinas artísticas a través de en-
cuestas y visitas domiciliarias.

-  Formación artística, muestras de artes escénicas y 
clases de teatro, títeres, danza, música, fotografía y 
artes plásticas.

Resultado e impacto

La iniciativa ha permitido el fortalecimiento de capaci-
dades individuales y colectivas entre las niñas, niños y 
jóvenes participantes, quienes usan el arte como herra-
mienta de sanación, desarrollo personal e integración 
comunitaria. Entre las actividades desarrolladas, se ha 
ofrecido atención a más de 300 niños, niñas y jóvenes 
y a sus familias; se ha acompañado a 10 niños en su 
vinculación al sistema educativo, se han empoderado 
líderes y lideresas en la mediación para la resolución de 
conflictos y se han propiciado espacios de integración 
comunitaria, entre otros.

Barranquilla, Colombia 

https://acsieteochenta.wordpress.com/

USAID, Secretaría Distrital de Cultura y Patrimonio de Barranquilla 
y del Ministerio de la Cultura

Gestionado por una OSC con fuentes de financiación públicas y de 
cooperación internacional

Agosto 2021-Presente

https://acsieteochenta.wordpress.com/
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Red de Lideres barriales en el intercambio de buenas 
prácticas en el Distrito Metropolitano de Quito-FUDELA

Centro Intégrate de Barranquilla (CILM)

Contexto 

En el Distrito Metropolitano de Quito se evidencia una 
falta de liderazgo comunitario en temas sociales y pro-
tección de derechos. La ciudad no cuenta con una red 
de líderes que permita generar sinergias entre actores y 
alcanzar mayores resultados en la gestión de sus barrios. 
Esta falta de liderazgo se debe habitualmente a la falta 
de información y desconocimiento sobre la solicitud de 
presupuestos participativos asignados anualmente por 
el gobierno local, la falta de habilidades y herramientas 
para la formulación de proyectos, o la existencia de un 
colectivo de líderes muy envejecido que se resiste al 
relevo generacional o que no cuenta con miembros jó-
venes de la comunidad dispuestos a ello.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Esta iniciativa se enfoca a dar continuidad a la escue-
la de liderazgo para líderes barriales implementada el 
año 2022 por ACNUR en alianza con la Secretaría de 
Coordinación Territorial y Participación Ciudadana del 
municipio de Quito. El proyecto busca garantizar la 
sostenibilidad de las acciones comunitarias a través 
de la formación y empoderamiento de líderes, cuya 
labor resulta esencial para fomentar la integración de 
los distintos grupos sociales en la comunidad. Además, 
el intercambio de buenas prácticas, experiencias y la 
creación de un canal de comunicación entre distintas 
comunidades permite catalizar esfuerzos y multiplicar 
los impactos.

Objetivos

El objetivo de la iniciativa es conformar una red de lí-
deres barriales orientados al servicio social, que tengan 
conocimiento sobre la protección de derechos y que 

Contexto 

En el marco de la política pública nacional y local, así 
como mecanismos y estrategias de regularización e in-
tegración socioeconómica y cultural, y en línea con el 
Plan de Desarrollo de Barranquilla, se crea en el 2019 
el Centro de Integración Local para Migrantes (CILM). 
El Centro busca facilitar la regularización de la pobla-
ción, la satisfacción de derechos y el acceso a atención 
humanitaria y la integración al mercado laboral formal, 
mediante la identificación y reducción de barreras de 
acceso.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Para el CILM, lograr la integración efectiva requiere ga-
rantizar la regularización de la población y ampliar el 
acceso a servicios y beneficios que fomenten la auto-
sostenibilidad del migrante. Por ello, el centro adopta 
un enfoque integral y diferencial mediante la centrali-
zación de la oferta de atención y servicios distritales, 
nacionales y de cooperación internacional y a su vez su 
descentralización a través de las jornadas extramurales 
para llevar los servicios a lugares apartados o de difícil 
acceso de la ciudad. Los servicios ofrecidos por el CILM 
abordan las dimensiones legales, económicas, culturales 
y sociales.

Objetivos

•  Ofrecer servicios a la población refugiada, migrante 
y retornada tanto a las zonas centrales como a los 
lugares apartados y de difícil acceso.

•  Lograr la integración socioeconómica y cultural 
de la población refugiada, migrante y retornada me-
diante el acceso a derechos, atención humanitaria e 
integración productiva.

puedan trabajar de manera colaborativa entre pares y 
otras organizaciones, fortaleciendo así sus acciones y el 
desarrollo de sus comunidades.

Actividades

Con el objetivo de conformar esta red de líderes barria-
les, hasta la fecha se han realizado 3 encuentros en las 
localidades de Quito Norte, Solanda, barrio Rumiñahui 
Baja y Rumiñahui Alta, y en el barrio del Comité del 
Pueblo. En estos encuentros, se han compartido testi-
monios de buenas prácticas de iniciativas comunitarias, 
se han realizado charlas de motivación y se han brin-
dando capacitaciones relacionadas con la solicitud de 
apoyo a las administraciones locales u otras entidades 
públicas o privadas.

Resultado e impacto

Gracias al trabajo de FUDELA, se han coordinado y capa-
citado 10 líderes barriales de 5 barrios y/o sectores del 
Distrito Metropolitano de Quito. Este trabajo ha fomen-
tado el desarrollo de un proyecto social creado por una 
promotora comunitaria y replicado por un líder barrial 
miembro de la red, así como también un proyecto de 
sostenimiento emocional gestionado entre los barrios 
de Rumiñahui Baja y Rumiñahui Alta.

•  Liderar procesos para fortalecer la política y go-
bernanza migratoria, convirtiéndose en un referente 
a nivel nacional e internacional.

Actividades

El CILM funciona como un centro de ventanilla única, 
que centraliza la oferta de servicios del Distrito, Gobier-
no Nacional y cooperación internacional. Así, la pobla-
ción migrante encuentra atención integral y respuestas a 
sus necesidades en una amplia gama de servicios como 
por ejemplo: donación de kits de bioseguridad, mater-
nidad, escolares, etc., charlas de prevención contra la 
trata de personas, formación a líderes y lideresas, apoyo 
a madres gestantes,  orientación psicosocial, escuela de 
padres, acceso al Estatuto Temporal de Protección de 
Migrantes Venezolanos, atención y afiliación a salud, 
rutas de empleabilidad y emprendimiento, cursos de 
formación, asistencia jurídica, etc. 

Resultado e impacto

Entre el año 2020 y el primer trimestre del año 2022, 
el centro atendió un total de 13.925 núcleos familiares, 
acompañó 35.590 personas en el proceso de enrola-
miento para acceder al Permiso de Protección Temporal 
(PPT), y brindó asistencia psicosocial a 18.024 personas. 
Estos logros se han traducido en un mayor acceso a de-
rechos y servicios por parte de la población en situación 
de movilidad humana en Barranquilla y a la profundi-
zación del conocimiento necesario para satisfacer sus 
necesidades básicas.

Distrito Metropolitano 
de Quito, Ecuador

https://fudela.org.ec/en/

Administración Zonal de la Eugenio Espejo, Universidad Hemisfe-
rios, AVSI, Universidad Central del Ecuador

Iniciativa financiada con el apoyo de ACNUR y otras ONG’s 

2005- presente Barranquilla, Colombia

Htpps://www.barranquilla.gov.co/secgobierno/centro-de-mi-
grantes

Alcaldía de Barranquilla

Gestionado y financiado por autoridades públicas

Diciembre 2019-Presente

https://fudela.org.ec/en/
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La Casita Hispanic 
Cultural Centre
El Centro Cultural Hispano La Casita es una organiza-
ción comunitaria liderada por refugiados y migrantes 
Venezolanos en Arima, Trinidad y Tobago, que busca 
posicionarse como Centro Cultural y de  servicios de 
asistencia general e integración para la comunidad His-
pana presente en Trinidad y Tobago.

La Casita no solo brinda información, servicios de apoyo 
y gestión de casos para sobrevivientes de violencia de 
género (VBG); también trabaja por promover la integra-
ción y la participación comunitaria a través de activida-
des culturales y sociales que fortalecen los lazos entre 
venezolanos y la comunidad de acogida. 

La comunidad participa activamente en la gestión de La 
Casita ya que hace parte de su personal y de su cuerpo 
de voluntariado. Ellos asisten en la toma de decisiones 
y sus opiniones son fundamentales para guiar las acti-
vidades que se implementan por y para la comunidad.

Fuente: Pagina de Facebook de La Casita  

Arima, Trinidad y Tobago

https://www.facebook.com/LaCasitaHCC

Comunidad en general y Organizaciones de base comunitaria 
existentes

Centro con fondos privados, administrado por una OSC

N/A

Protagonistas Sin Fronteras- Servicio Jesuita a 
Migrantes

Contexto 

La Comuna Estación Central de Santiago de Chile ha 
experimentado un crecimiento del 11,2% entre el año 
2022 y 2015, causada por la llegada de población en 
situación de movilidad humana de diversas naciona-
lidades: venezolana, peruana, haitiana, dominicana y 
chilena. Este rápido crecimiento ha exacerbado las con-
diciones de precariedad habitacional del barrio, en la 
que se dan situaciones de hacinamiento y convivencia 
de diversas familias en una misma vivienda. Esta alta 
densidad poblacional impacta especialmente en los ni-
ños y niñas del barrio, quienes no cuentan con espacios 
adecuados para su desarrollo personal en sus viviendas 
ni espacios públicos suficientes, seguros y libres de con-
taminación ambiental y de la presencia de basura. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La participación de la niñez es el pilar fundamental en 
el que se basa la iniciativa y su visión de integración. A 
través de sus propias voces, los niños, niñas y jóvenes 
tienen incidencia directa en los contenidos, temáticas 
y medios de expresión y aprendizaje, de modo que se 
sienten partícipes y actores clave en el desarrollo de las 
actividades. A través de juegos, creaciones artísticas gru-
pales, tertulias literarias y espacios de diálogo se fomen-
ta la reflexión en torno a sus derechos, el reconocimien-
to de sus emociones, el cuidado del medio ambiente y 
la necesidad de construir una sociedad fundamentada 
en los valores del respeto, la igualdad y la confianza. 

Objetivos

Protagonistas Sin Fronteras se encamina a desarrollar 
una línea de intervención comunitaria desde la perspec-

tiva de la niñez, promoviendo el liderazgo colaborativo 
y la convivencia intercultural como parte fundamental 
del desarrollo integral de niños y niñas de la comuna 
Estación Central.

Actividades

Las principales actividades desarrolladas por la iniciativa 
consisten en el desarrollo de talleres participativos con 
niños, niñas y jóvenes en los que abordan temas como 
el liderazgo colaborativo y la convivencia, el fortaleci-
miento de competencias de las familias en temas de 
crianza positiva y dinámicas saludables en el entorno 
doméstico, y actividades de fomento de la intercultu-
ralidad y de sensibilización sobre la diversidad cultural. 
Además, se fortalece el aprendizaje y desempeño es-
colar de los niños y niñas con clases de refuerzo de los 
contenidos impartidos en la escuela. 

Resultado e impacto

El proyecto ha promovido el desarrollo integral y el li-
derazgo colaborativo de 40 niños y niñas, quienes han 
expuesto sus aprendizajes en una muestra a la comu-
nidad. Paralelamente, se ha fortalecido el desempeño 
escolar de estos 40 niños y niñas de la comunidad y se 
han generado espacios de convivencia intercultural. 

Santiago, Chile

https://sjmchile.org/

Fundación América Solidaria

Iniciativa religiosa financiada por una fundación.

Septiembre 2021- Marzo 2022

ONG Habider 
Internacional
La ONG Habider Internacional es una entidad sin ánimo 
de lucro que  se dedica a la búsqueda de la inclusión 
social y la generación de empleo de las personas di-
versamente hábiles, también llamadas en situación o 
condición de discapacidad, así como también de adultos 
mayores, sus cuidadores y mujeres. Su misión es propi-
ciar espacios para que esta población se capacite, desa-
rrolle sus habilidades y sea competitiva en la sociedad. 

La organización analiza la situación tanto física y mental 
de los beneficiarios, para así enfocar a la persona en 
un arte, un oficio, un producto; o bien proporcionarle 
terapias de rehabilitación para poderlas vincular a un 
programa acorde a sus capacidades. La ONG brinda 
servicios relacionados con asesoría para la legalización 
y formalización de empresas,  orientación psicológica, 
rehabilitación especializada, hogar de paso y comerciali-
zación de refrigerios. Destacan proyectos como el “Plan 
Padrino”, con estudiantes de grado décimo y undécimo, 
en línea a su Servicio Social, mejoran la calidad de vida 
de una persona con discapacidad acompañándole y pro-
porcionándole espacios de esparcimiento, tanto para el 
o la cuidadora y la ONG.

Fuente: Página web ONG Habider Internacional (onghabiderinternacional.com.co)

Bogotá, Colombia

Onghabiderinternacional.com.co

Jardón Botánico, Colegio Nidia Quintero, Biblioteca Virgilio Barco, 
Colegio CAFAM

Centro con fondos privados, administrado por una organización de 
la sociedad civil

N/A



Mi Casa Fuera de Casa- Fundación Diálogo Diverso

Contexto 

La población LGBTIQ+ en situación de movilidad huma-
na, experimenta dobles y hasta triples vulneraciones 
de derechos por la constante discriminación, falta de 
empleo y barreras para acceder al mercado laboral, des-
conocimiento del entorno, estado de salud (incluyendo 
VIH/SIDA), entre otros. Por ello, la Fundación Diálogo 
Diverso desarrolló la iniciativa “Mi Casa Fuera de Casa”, 
el primer programa de atención integral a población 
LGBTIQ+ refugiada y migrante de Venezuela en Ecuador. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La Fundación Diálogo Diverso brinda servicios gratuitos 
a la población LGBTIQ+ en situación de movilidad huma-
na en los ámbitos legal, médico, psicosocial y de trabajo 
social. Dentro de los centros, el programa implementa 
también un componente de integración social y econó-
mica para el desarrollo de habilidades duras y blandas 
para la inserción laboral y el autoempleo. Todo esto se 
implementa con enfoque de interseccionalidades, ha-
ciendo énfasis en diversidades sexo-genéricas, de géne-
ro, derechos humanos, intergeneracional, intercultural, 
entre otros.  

Objetivos

El objetivo de “Mi Casa Fuera de Casa” es contribuir 
a la promoción y protección de los derechos de la po-
blación LGBTIQ+ en situación de movilidad humana, así 
como comunidad de acogida vulnerable en el Ecuador, 
a través de la atención integral y el fortalecimiento de 
capacidades locales para la integración socioeconómica 
de esta población en las ciudades de Quito y Cuenca. 
Además, realiza acciones de promoción de derechos de 
la población LGTBIQ+, de incidencia y de sensibilización

Actividades

Diálogo Diverso ha promovido las primeras investigacio-
nes del país sobre población LGBTIQ+ en situación de 
movilidad humana, con especial énfasis en Venezuela, 
con el apoyo de la cooperación internacional. Además, 
las actividades que se implementan parten de proce-
sos de identificación y priorización de necesidades de 
la población, a través de grupos focales, encuestas y 
entrevistas. 

La iniciativa brinda servicios de atención integral (mé-
dica, legal, psicológica), fomenta la inclusión socioeco-
nómica de la población LGTBIQ+ para el desarrollo de 
emprendimientos, y ha creado la primera red regional 
de personas LGBTIQ+ refugiadas, solicitantes de asilo y 
migrantes de América Latina y el Caribe. 

Resultado e impacto

Entre otros impactos, el programa ha brindado servicios 
de atención integral a más de 25.000 mujeres y perso-
nas LGBTIQ+ en situación de movilidad humana en el 
Ecuador, ha capacitado 5.000 personas en diversidades 
sexo-genéricas, movilidad humana y derechos humanos, 
y ha capacitado unas 60 personas en habilidades blan-
das para el desarrollo de sus emprendimientos.

Quito y Cuenca, Ecuador

www.dialogodiverso.org

Care Ecuador, Fundación Alas de Colibrí

Gestionado por una OSC, con financiación predominantemente de 
cooperación internacional

Octubre 2018-Presente
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Corporación Rostro 
Caribe
Rostro Caribe es una corporación productora de conte-
nidos informativos y de comunicación propositiva con 
soluciones innovadoras en formación y marketing para 
medios tradicionales, redes sociales y plataformas di-
gitales.

Rostro Caribe diseña escenarios con productos y servi-
cios que muestran el talento del Caribe al mundo, por 
lo que integran interculturalidad y academia a sus pro-
ductos.

Con programas como “Narrativas Migratorias para Pe-
riodistas” y “Festividad de la Chinita en Barranquilla”, 
Rostro Caribe promueve escenarios de reflexión y sensi-
bilización sobre cómo comunicar acerca de la Migración, 
al mismo tiempo que fomenta las celebraciones que son 
importantes para los y las venezolanas presentes en la 
ciudad de Barranquilla en Colombia y en otras partes 
del Caribe.  

Así, Rostro Caribe busca, a través de la comunicación, 
el periodismo y la generación de contenidos, combatir 
la desinformación, la xenofobia y estimular la cohesión 
social en Colombia. 

Fuente Página de internet Corporación Rostro Caribe

Barranquilla, Colombia

https://rostrocaribe.com/

Organizaciones de base comunitaria en territorio

Centro con fondos privados, administrado por una OSC o alianza 
público-privada

2019- presente

Tejiendo sueños por un 
mundo mejor
Tejiendo Sueños por Un Mundo Mejor es una organiza-
ción que promueve el desarrollo integral de las comuni-
dades, con especial énfasis en el trabajo con niños, niñas 
y jóvenes de la ciudad de Cartagena y el departamento 
de Bolívar en Colombia. 

La organización busca  crear espacios de aprendizaje y 
diversión para la infancia, promoviendo un desarrollo 
libre y seguro. Sus iniciativas se centran en proporcio-
nar entornos seguros y estimulantes donde los niños 
puedan aprender, reír, disfrutar y ser libres y les permita 
ejercer plenamente sus derechos, incluyendo el derecho 
al juego. 

Adicionalmente, la organización implementa programas 
de formación en emprendimiento para jóvenes y adul-
tos, donde se promueve la innovación, la creatividad y 
la gestión financiera, para apoyar la generación de in-
gresos de las familias de la comunidad. 

Fuente: Página de Facebook de la organización

Cartagena, Colombia

https://www.facebook.com/Funtspm/

N/A

Centro con fondos privados, administrado por una organización de 
la sociedad civil

N/A

https://www.facebook.com/Funtspm/
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Iniciativas de Coexistencia Pacífica- Servicio Jesuita a 
Migrantes y Refugiados

Espacio de Apoyo Integral (EAI)

Contexto 

Durante los últimos años, en Boa Vista y en la región 
Norte de Brasil en general, han incrementado los flu-
jos migratorios por causas forzadas de refugiados y mi-
grantes procedentes de diversos países. Esta situación 
ha propiciado un aumento de la xenofobia y de la dis-
criminación de la población en situación de movilidad 
humana, la segregación urbana de estas poblaciones, y 
su rechazo por parte de la población local tanto en los 
espacios y equipamientos públicos como en la contrata-
ción y acceso a oportunidades laborales. Esta situación 
de distanciamiento entre población local y la comunidad 
refugiada y migrante se intensificó durante el año 2018 
como consecuencia de diversos episodios de violencia 
por causas racistas y xenófobas, instaurando el miedo 
en la población y dificultando los espacios de diálogo y 
encuentro. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El enfoque de integración del proyecto se fundamenta 
en la participación y protagonismo de las comunidades. 
A partir de las necesidades y demandas identificadas 
por los beneficiarios, el Servicio Jesuita a Migantes y 
Refugiados de Boa Vista diseña las actividades y adaptan 
el acompañamiento y apoyo de forma individualizada. 
Además, se generan espacios de conocimiento y recono-
cimiento mutuo entre la comunidad refugiada y migran-
te y la comunidad de acogida que permiten fomentar 
la tolerancia a la diversidad y superar las diferencias. 

Objetivos

Con esta iniciativa, el Servicio Jesuita a Migrantes y Refu-
giados de Boa Vista busca promover espacios de acogida 
para personas en situación de migración y refugio, ade-

Contexto 

El programa de Inclusión Social y de Protección para 
niñas y niños en movilidad humana procedentes de Ve-
nezuela, define la creación de Espacios de Apoyo Inte-
gral (EAI) en Manta. Los EAI Se conciben como espacios 
locales de los municipios, que permiten reunir servicios 
de organizaciones de sociedad civil, cooperación inter-
nacional y del Estado, orientados a proveer servicios gra-
tuitos dirigidos a niñas, niños, adolescentes y sus fami-
lias, ecuatorianos y en situación de movilidad humana.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El EAI de Manta está concebido como un espacio en el 
que pueden intercambiarse conocimientos, experien-
cias y apoyo no sólo desde las entidades aliadas de la 
iniciativa, sino también desde los usuarios del centro. 
Así, la integración social y cocreación son valores funda-
mentales del EAI, ejercidos no solamente a través de la 
provisión de servicios que facilitan el acceso a derechos, 
beneficios y servicios, sino por medio de un principio 
de flexibilidad en la definición de los espacios, usos y 
métodos de la infraestructura y las actividades que allí 
se llevan a cabo.  

Objetivos

El objetivo general de la implementación del EAI en 
Manta es concentrar y coordinar la presencia de ins-
tituciones estatales, agencias del Sistema de Naciones 
Unidas, las ONG, colectivos comunitarios, academia y 
demás actores que prestan servicios gratuitos dirigidos 
a niños, niñas, adolescentes y sus familias para que pue-
dan converger en un mismo espacio físico y amigable 
para la población. Además, los EAI buscan ofrecer un 
espacio seguro donde los niños, niñas y jóvenes y sus 
familias puedan generar redes de apoyo, promover el 
empoderamiento, la participación en la comunidad, for-

más de sensibilizar a la población local sobre la riqueza 
de ese intercambio y diversidad.

Actividades

El programa ha desarrollado actividades de empodera-
miento de las comunidades en situación de vulnerabi-
lidad proporcionándoles información sobre temáticas 
vinculadas al acceso a derechos. Así mismo, la iniciativa 
capacita a los participantes en prácticas respetuosas con 
el medio ambiente y la sostenibilidad, y les proporciona 
acompañamiento en su proceso de integración socioe-
conómica a través de talleres de proyecto de vida para 
adolescentes, autonomía económica, fortalecimiento 
de vínculos familiares, inserción laboral de mujeres, etc.

Resultado e impacto

Uno de los mayores impactos obtenidos en grupos vul-
nerables fue el proyecto “Transformando Vidas” con el 
cual se trabajaron con población migrante y refugiada 
de colectivos LGTBIQA+ temáticas como la promoción 
de derechos, cuerpo y autocuidado, participación so-
cial y activismo, empleabilidad y salud mental. También 
fueron apoyados grupos de mujeres indígenas con el 
objetivo de aumentar sus ingresos a través la digitali-
zación y divulgación en redes sociales de sus iniciativas 
productivas de artesanía indígena.

talecer expresiones culturales y garantizar la convivencia 
pacífica.

Actividades

El trabajo y actividades ofrecidas en el EAI de Manta 
puede agruparse en 6 áreas principales:  educación; 
acompañamiento legal; prevención de violencias basa-
das en género; agua e higiene; salud y facilitación de 
coordinación interinstitucional. 

En complemento a estas líneas se ofrecen servicios 
como: programas de medios de vida, servicios para per-
sonas con discapacidad, capacitación, jornadas informa-
tivas, protección para niños, niñas y jóvenes, acompaña-
miento psicosocial, servicios para víctimas de violencia 
y jornadas de información. 

Resultado e impacto

La integración y coordinación en un solo espacio de dis-
tintos servicios existentes en la localidad -desde el acce-
so a la información, servicios de protección, espacios de 
encuentro, intercambio de experiencias y participación 
de la comunidad- optimiza los desplazamientos de los 
usuarios, los procesos como el agendamiento de citas 
y procesos de respuesta e incrementa la accesibilidad y 
asequibilidad de servicios. 

Se estima que la media de atenciones de usuarios por 
mes está alrededor de las 1800 personas. Además, la 
iniciativa ofrece un paquete mínimo de servicios de 
información, orientación, identificación y remisión de 
casos, apoyo psicosocial emergente, salud, conectividad 
y espacios amigables. 

Boa Vista, Roraima, Brasil

https://sjmrbrasil.org/

Casa da Mulher Brasileria, Sistema de las Naciones Unidas

OSC financiada por ACNUR

Enero 2019-Presente Manta, Ecuador

https://www.r4v.info/es/espaciosdeapoyo

Alcaldía de Manta, UNICEF

Gestionado y financiado por una alianza entre la municipalidad y 
una entidad de cooperación internacional

Octubre 2018-Presente

https://www.r4v.info/es/espaciosdeapoyo


64 65

Somos artistas, somos migrantes refugiados en el arte- 
Agencia Cultural 7-80

Contexto 

Entre las personas en situación de movilidad humana 
procedentes de Venezuela se encuentran gran cantidad 
de artistas, en su mayoría en condición migratoria irre-
gular y ejerciendo actividades lucrativas en espacios no 
convencionales a cambio de unas pocas monedas. Mien-
tras que algunos artistas comparten su trabajo de esta 
manera porque no tienen otras opciones para retomar 
los emprendimientos culturales que construyeron en su 
lugar de origen, otros artistas han tenido que dejarlos 
completamente de lado para poder responder a otras 
prioridades de supervivencia. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La Agencia Cultural 7-80 entiende la migración como 
una oportunidad para el desarrollo de las naciones, ya 
que los artistas refugiados y migrantes aportan a la ri-
queza cultural y patrimonial de la ciudad receptora. Ade-
más, la estrategia se convierte en una oportunidad para 
derribar mitos y estigmas sobre la población refugiada 
y migrante, mejorando significativamente la cohesión 
social, al mismo tiempo que el desarrollo creativo y las 
manifestaciones artísticas contribuyen a la estabilidad 
emocional y a sobrellevar el duelo migratorio que pa-
decen los refugiados y migrantes.

Objetivos

El objetivo de este programa es fortalecer y acompa-
ñar a las y los artistas migrantes y refugiados en los 
procesos de integración social, cultural y económica, 
orientándolos en el acceso a los fondos públicos para 
las artes del gobierno de Colombia, los cuales admiten 
la participación de personas extranjeras. Por otro lado, 
se busca propiciar alianzas con actores institucionales a 

nivel local, visibilizar el trabajo artístico de migrantes y 
refugiados y sensibilizar a los actores territoriales sobre 
la necesidad de proteger y promover su libertad artística 
y creativa.

Actividades

La iniciativa realiza actividades como la asistencia téc-
nica en la formulación de proyectos para optar a fon-
dos, subvenciones y/o donaciones, la coordinación de 
espacios de encuentro entre artistas, gestoras culturales 
e instituciones, la organización de un festival de arte 
y cultura colombo venezolano y la contratación de los 
artistas como formadores. Por otro lado, se les brinda 
atención psicosocial y acompañamiento en el proceso 
de regularización migratoria.

Resultado e impacto

Gracias a los servicios ofrecidos por el programa, 15 ar-
tistas fueron orientados en temas migratorios y 25 artis-
tas se inscribieron en un censo virtual que se realizó con 
el objetivo de diagnosticar la situación de los artistas 
en otras capitales de Colombia, donde potencialmente 
se podría expandir la iniciativa. Así mismo, se realizó 
un primer encuentro de artistas con funcionarios de la 
Secretaría Distrital de Cultura y Patrimonio de Barran-
quilla que contó con la participación de 20 personas, y 
se celebró el Festival de Arte y Cultura Colombo Vene-
zolana, en el cual asistieron 200 personas y 15 artistas 
participantes.

Barranquilla, Colombia

www.acsieteochenta.wordpress.com

ACNUR, OIM, ONU-Habitat, Secretaría Distrital de Cultura, Centro 
Intégrate, Fundación De Pana Que Sí, Asociación Venezolanos en 
Barranquilla, Federación Coalición por Venezuela, HIAS Colombia

OSC financiada por subvenciones directas y convocatorias de 
instituciones públicas culturales

Mayo 2022-Presente

Talentos Visibles

La comunidad de Altos de Santa Elena, en Cali, Colom-
bia, actualmente dispone de 98 Unidades habitacionales 
con una población de 1960 familias, que obedecen a 
población de escasos recursos y vulnerabilidad; víctimas 
del conflicto armado, migrantes venezolanos, comuni-
dades indígenas y afro-descendientes en situación de 
riesgo. Estos colectivos participan en el desarrollo de 
estrategias que promueven la participación y el empo-
deramiento social como un mecanismo que fundamenta 
la reducción de la pobreza y la superación de los efec-
tos derivados del conflicto armado, construyendo tejido 
social a partir de las actividades integradoras entre las 
familias.

Para ello, se desarrollan espacios de integración,  forma-
ción e inclusión cultural a través del arte, desarrollan-
do actividades culturales orientadas a la solución de las 
asimetrías sociales de las poblaciones más vulnerables, 
compuesta principalmente por madres cabeza de hogar, 
niños, niñas y jóvenes en alto riesgo, así como población 
en movilidad humana. 

Fuente: Twitter de la Fundación talentos Visibles

Cali, Colombia

https://twitter.com/talentosvisible?lang=en

N/A

Presupuesto, recurso humano

N/A

Departamento 
Administrativo de Gestión 
Ambiental
El Departamento Administrativo de Gestión del Medio 
Ambiente de Cali, Colombia (DAGMA),  es el organis-
mo encargado de la gestión ambiental en el Municipio 
de Santiago de Cali y la máxima autoridad ambiental 
dentro de su perímetro urbano. Es el organismo técni-
co director de la gestión del medio ambiente y de los 
recursos naturales, responsable de la política y la acción 
ambiental en la ciudad, y de brindar asistencia técnica 
enfocada a su desarrollo sostenible, conforme a las nor-
mas vigentes.

El DAGMA de Cali es además la autoridad encargada de 
promover la participación social e institucional en activi-
dades y programas de protección ambiental, desarrollo 
sostenible y manejo adecuado de los recursos naturales, 
teniendo como marco el Sistema de Gestión Ambiental 
Municipal –SIGAM, y como parte de éste, el Sistema de 
Gestión Ambiental Comunitario –SIGAC. 

Para ello, el departamento implementa acciones orien-
tadas al desarrollo de programas de formación y sen-
sibilización medio ambiental como mecanismo que 
promueve la organización social, el resguardo de los 
espacios ambientales, la biodiversidad, el desarrollo 
económico sustentable y sostenible y la superación de 
la pobreza.

Fuente: Página web del DAGMA, Cali, Colombia

Cali, Colombia

https://www.cali.gov.co/dagma/

Municipio de Santiago de Cali 

Centro con fondos públicos, administrado por una autoridad 
nacional o local

N/A

https://twitter.com/talentosvisible?lang=en
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Casa Somos Quito

Contexto 

En el 2014 el colectivo “En Quito vivo” realizó un diag-
nóstico en el cual se identificó que el 89% de los quite-
ños y quiteñas no pertenecían a ninguna organización 
social y el 95% no participaba en ningún tipo de reunión 
con la comunidad. Así mismo, diagnósticos realizados 
en el marco del Plan Metropolitano de Ordenamiento 
Territorial de Quito (PMDOT) señalaron diferentes for-
mas de desigualdad, discriminación y victimización de 
grupos vulnerables, por razones socioeconómicas, de 
género y de nacionalidad.  

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Las Casas Somos son una apuesta desde el gobierno 
local – Alcaldía Metropolitana de Quito- por la genera-
ción de oportunidades de encuentro y el fortalecimiento 
de lazos sociales entre vecinas y vecinos alrededor de 
sus intereses compartidos. Estos generan sentido de 
identidad y pertenencia a escala local, incrementan la 
confianza social en las instituciones públicas y catalizan 
la fuerza de la colectividad en otros ámbitos de la vida 
social, tales como la construcción social del hábitat, la 
participación política, la educación, el emprendimiento 
y la economía solidaria, el cuidado mutuo, entre otros.

Objetivos

En este sentido, las Casas Somos tienen como objeti-
vo fortalecer el tejido social, la identidad cultural y el 
desarrollo de habilidades, a través de procesos de par-
ticipación y organización ciudadana que contribuyan al 
desarrollo social integral en el Distrito Metropolitano de 
Quito, con un enfoque de inclusión y equidad. Además, 
las Casas Somos también  buscan fomentar los empren-
dimientos locales a través de formaciones y dotación de 
herramientas técnicas.

Actividades

La programación de las Casas Somos se basa en talle-
res formativos gratuitos que fortalecen el desarrollo de 
habilidades artísticas, participativas, deportivas, de idio-
mas, ocupacionales, generación de emprendimientos y 
alfabetización tecnológica. Cada Casa busca configurar 
una oferta integral de actividades, basada en los ejes 
del PMDOT y en diagnósticos comunitarios realizados 
en cada administración zonal, de manera que el 70% de 
los talleres ofrecidos son propuestos y desarrollados por 
los mismos vecinos y vecinas. 

Resultado e impacto

Algunos de los principales impactos de las Casas Somos 
son la consolidación de una red de 2800 talleristas vo-
luntarios de diferentes barrios de la ciudad, la realiza-
ción de más de 2000 talleres participativos al mes, más 
de 300.000 ciudadanos impactados por año, el 68% de 
los cuales son mujeres, 1300 ciudadanos en proceso de 
conformar Asambleas Ciudadanas y acceso a Presupues-
tos Participativos y 779 personas en situación de movili-
dad humana integradas a la comunidad de Casas Somos.

Quito, Ecuador

www.decide.quito.gob.ec

Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito

Red de centros comunitarios, con cobertura metropolitana, 
gestionados por la Alcaldía y las comunidades vecinas

Enero 2015-Presente

Escuela de Voley “Las Micaelas Solidarias”- ACD Tupac 
Amaru

Contexto 

San Juan de Lurigancho es uno de los distritos más gran-
des de América Latina y más peligrosos de Lima. Con 
una población de 1.240.489 habitantes, presenta altos 
índices de violencia de género y embarazo infantil. Las 
niñas y adolescentes no cuentan con espacios seguros 
para la recreación, integración comunitaria, y mucho 
menos espacios formativos para que conozcan sus de-
rechos. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El enfoque de integración de la iniciativa contempla el 
juego, la recreación y la actividad cultural como una 
herramienta necesaria para ayudar a los niños, niñas y 
adolescentes en situación de movilidad humana a recu-
perar la sensación de normalidad, devolverles el sentido 
de su identidad y recuperar la capacidad de divertirse 
y disfrutar. Además, el deporte desempeña un papel 
importante como promotor de la integración social, ya 
que permite fortalecer las relaciones sociales y promo-
ver valores como la paz, la fraternidad, la solidaridad, 
la tolerancia y la justicia.

Además, se concibe el deporte como la oportunidad 
de crear espacios seguros donde se pueda promover 
el empoderamiento de mujeres, adolescentes y niñas, 
reconstruyendo roles y normas de género y reforzando 
su conocimiento en prevención de la violencia basada 
en género.

Objetivos

Las Micaelas Solidarias tiene como objetivo empoderar 
a las niñas y adolescentes refugiadas, migrantes y pe-

ruanas de San Juan de Lurigancho mediante el deporte. 
Asimismo, busca fortalecer las redes de soporte de las 
familias refugiadas y migrantes a través de la integración 
comunitaria con familias peruanas y la presentación de 
servicios sociales accesibles para ellas dentro del dis-
trito.

Actividades

Las participantes, seleccionadas priorizando su situa-
ción de vulnerabilidad socioeconómica, se agrupan en 
grupos de voley en función de su franja etaria (de 7 a 17 
años). Durante las clases, además de los fundamentos 
del voleibol, se abordan cuestiones como la coordina-
ción psicomotriz y el trabajo en equipo. Asimismo,  se 
imparten charlas sobre prevención de violencia basada 
en género y de sensibilización a familias en crianza posi-
tiva y la prevención, detección y denuncia de violencias. 
Además, se brindan kits de dignidad, gestión menstrual 
y kits de apoyo psicosocial.

Resultado e impacto

Se recibieron 407 postulaciones, pero la escuela no 
cuenta con infraestructura para admitir todas las soli-
citudes. Debido a la gran demanda, se extendieron los 
cupos de 60 a 77 niñas y adolescentes, las cuales se 
organizaron en 8 clases de voley. Las participantes reci-
bieron dos charlas sobre prevención de VBG y también 
se realizaron dos charlas a las familias. Las charlas de 
sensibilización fueron espacios donde las participantes 
aprovecharon para invitar a sus amigas, familiares y ve-
cinos, de modo que se alcanzó a sensibilizar a más de 
100 adultos y 150 menores de edad. 

Lima, Perú

https://www.facebook.com/profile.
php?id=100063818551475

Quinta Ola, HIAS, Veneactiva, ACNUR, Colectiva San Juan de 
Lurigancho, GIZ Gmbh, Unión Europea, Coordinadora Nacional de 
Derechos Humanos

OSC autofinanciada con cuotas, apoyada por organizaciones 
internacionales

Octubre 2022-Presente
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Casa del Migrante en 
Tijuana A.C.
La Casa del Migrante en Tijuana busca brindar atención 
adecuada y oportuna a los migrantes para mejorar sus 
condiciones de vida, salvaguardar y promover sus de-
rechos, proveerles apoyo integral para que se integren 
a la sociedad de manera exitosa o continúen con sus 
planes migratorios de forma segura, según sea el caso.

De esta manera, desde la Casa del Migrante en busca 
acompañar a la población en movilidad en las diversas 
dificultades que supone la migración, lo anterior des-
de un enfoque integral tomando en consideración sus 
necesidades, incorporando atención psicológica, orien-
tación legal, inserción laboral, oferta de formación y 
atención a necesidades de salud.

Durante el último año, se brindaron más de 30 mil aten-
ciones a la población albergada, se realizaron más de 
2900 canalizaciones a organizaciones externas, se brin-
daron más de 54 mil servicios de hospedaje, más de 
164 mil platos de comida y 200 consultas médicas con 
lo que se logró impactar de manera positiva e integral 
a la población en movilidad humana. 

Fuente: Página de internet Casa del Migrante en Tijuana A.C. 

Tijuana, México

https://casadelmigrantetijuana.com

Centro Scalabriniano de Pastoral Migratoria

Centro con fondos privados, administrado por una organización de 
la sociedad civil

N/A

Casa Comunal Carapungo 
Libre y Seguro
La Casa Comunal Carapungo Libre y Seguro es un centro 
comunitario ubicado en Quito, Ecuador, que trabaja por 
mejorar la calidad de vida de la comunidad del barrio 
Carapungo. 

Para ello, se llevó a cabo un proceso de diagnóstico 
participativo, liderado por el Comité Pro-Mejoras del 
barrio, y así identificar junto con la comunidad, cuáles 
eran sus necesidades más sentidas y así generar un plan 
de trabajo.

A partir de ello, se diseñaron una serie de proyectos 
orientados a mejorar la convivencia y la seguridad del 
barrio, así como fortalecer la infraestructura social de 
esta comunidad. De esta manera, los proyectos imple-
mentados incluyen la promoción de iniciativas de arte, 
cultura y deporte, el desarrollo de actividades para la 
primera infancia, la capacitación en temas de salud y 
prevención de adicciones, entre otras.

Fuente: Página de Facebook del comité pro-mejoras de la Casa Comunal Carapungo

Quito, Ecuador

https://www.facebook.com/ComitePromejorasCarapungo/

Centro fondos privados, administrado por la comunidad

N/A

“Festín Barrial: saberes, experiencias y afectos”- 
Rhesident Org

Contexto 

Los barrios El Arbolito, La Españita y El Porvenir son  an-
tiguos asentamientos mineros de la ciudad Pachuca de 
Soto que hoy están atravesando un proceso de cambio 
generacional, desocupación territorial y altos índices de 
vulnerabilidad y marginación. Además, estos barrios se 
encuentran marcados por el Río Pachuca, el cual funcio-
na como un colector de drenajes y aguas negras produc-
to de la mala gestión de residuos del centro histórico y 
sus zonas comerciales circundantes. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El objetivo del “Festín Barrial” es la de resignificar el te-
rritorio y las relaciones de sus habitantes con el mismo. 
Este fin simbólico y relacional se funda en la formación 
de diálogos permanentes, intergeneracionales y multi-
disciplinarios de saberes, experiencias y afectos. Para 
ello se abren oportunidades de organización colectiva y 
participación alrededor del conocimiento del territorio, 
el arte y las activaciones de espacio público, lo que for-
talece las dimensiones social y espacial del hábitat. La 
organización Rhesident Org se guía por los siguientes 5 
principios: Improvisación, organicismo, libertad, trans-
parencia e integración. 

Objetivos

El objetivo de la iniciativa es regenerar territorios en 
los barrios altos de Pachuca (El Arbolito, la Españita y el 
Porvenir) mediante prácticas culturales, artísticas, ur-
banas y de participación comunitaria autogestionadas. 
Además, la iniciativa se propone  recuperar la memoria 
histórica de la comunidad, generar vínculos vecinales y 
generar dinámicas de reactivación socioeconómica de 

la mano de negocios y comercios del barrio mediante 
la ocupación del espacio público.

Actividades

La iniciativa cuenta con tres ejes de acción: 1) participa-
ción y regeneración comunitaria; 2) análisis de datos y 
diseño de información; y 3) estrategia de comunicación. 
En base a estos ejes de acción, se han realizado activi-
dades como:

-  “Re-activando”, la cual propone la realización de 
festivales, murales colaborativos, guateques y con-
vivos.

-  “Si las paredes hablaran”, donde se realizan inter-
venciones artísticas colaborativas y acciones de acti-
vación comunal.

-  “Reservorio de memorias” a través de bitácoras, 
testimonio y documentales de memoria histórica.

Resultado e impacto

Por medio de una evaluación comunitaria digital reali-
zada en 2021, Rhesident Org evaluó el impacto del pro-
yecto. Los participantes valoraron que la iniciativa había 
mejorado la visibilidad del barrio y el reconocimiento de 
sus problemáticas por parte de diversos actores políti-
cos y que había fortalecido la identidad barrial gracias al 
embellecimiento de los espacios públicos y el involucra-
miento de la comunidad en las actividades. Adicional-
mente, esta iniciativa fue seleccionada para participar 
en la tercera edición de la Bienal Universitaria de Arte y 
Diseño de la Universidad Nacional Autónoma de Méxi-
co: “UNAM. Resistencia intangible: ideas para posponer 
el fin del mundo”. 

Hidalgo México 

Httos://www.rhesident.org/

Universidad Nacional Autónoma de México

Iniciativa de autogestión comunitaria apoyada por una OSC

Abril 2021-Presente
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Diversidad Sin Fronteras- Más Igualdad Perú y OIM Perú

Contexto 

La mayoría de personas LGBTIQ+ que deciden migrar 
de sus países deciden hacerlo a países que cuentan 
con derechos conquistados como el cambio de nom-
bre y sexo en el documento de la identidad, leyes con-
tra la violencia hacia personas LGBTIQ+, matrimonio 
civil igualitario, reconocimiento de hijos e hijas de fa-
milias homoparentales, etc. Sin embargo, la migración 
venezolana a Perú responde a otro tipo de situaciones 
de emergencia que ponen a las personas LGBTIQ+ en 
una posición compleja que no tiene en cuenta su si-
tuación particular como persona de orientación sexual 
diversa o identidad de género no normativas.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La iniciativa parte de un enfoque creado en el ámbi-
to de la salud mental para el trabajo especializado con 
población LGBITQ+ conocido como “enfoque afirmati-
vo”. Este enfoque no solo implica el uso del enfoque 
de género y no discriminación, sino que activamente 
involucra al profesional de salud mental en un proceso 
de deconstrucción y cuestionamiento de sus prácticas, 
así como de la afirmación y validación de las identidades 
LGBTIQ+, lo que ha demostrado mejorar la salud mental 
de esta población. 

Objetivos

El proyecto busca reducir las brechas de los derechos 
humanos en la población LGTBIQ+ refugiada y migrante 
de Venezuela presente en Perú, acercando la informa-
ción y los servicios a estos grupos con los enfoques de 
derechos humanos, de género, interseccional y afirma-
tivo. La iniciativa se propone difundir información sobre 
el acceso a derechos para personas del colectivo LGT-
BIQ+, brindar atención psicológica, generar espacios de 

encuentro y de integración, y mejorar el conocimiento 
de las necesidades de esta población a través del levan-
tamiento de datos.

Actividades

Diversidad Sin Fronteras organiza un espacio de aten-
ción psicológica individual y grupal llamado “Botiquín 
Emocional Arcoíris”. Además, organiza ferias artísticas y 
de exposición de emprendimientos, campañas de comu-
nicaciones, encuentros de líderes y jornadas de salud. 
Por otro lado, se llevan a cabo estudios y evaluaciones 
rápidas que permiten conocer la situación y las necesi-
dades de atención de esta población.

Resultado e impacto

En el marco del proyecto se realizó la evaluación rápida 
“Personas refugiadas y migrantes de Venezuela LGT-
BIQ+ en Perú: Situación, liderazgos u colectividades”. 
Además, se organizó la Feria Diversidad Sin Fronteras 
que congregó a 200 personas y 22 líderes comunitarios 
fueron capacitados en el evento “Líderes sin fronteras”. 
En cuanto a la atención psicológica, entre junio de 2022 
y febrero de 2023 se atendieron un total de 85 personas 
y se realizaron dos jornadas de salud donde se presta-
ron servicios a 25 personas. Finalmente, se realizó una 
campaña de comunicación formada por 10 piezas y pu-
blicaciones informativas, y se capacitaron a un total de 
213 personas socias de GTRM y OIM.

Lima, Perú

www.masigualdad.pe

GTRM, HIAS Perú, PROSA, Todxs somos Iguales,DTM Perú, Quinta 
Ola, MIMP Perú, Defensoría del Pueblo, Veneactiva, Fraternidad 
Trans Masculina, ACNUR, CHERL, Féminas, Unión Venezolana Perú, 
Lo Natural es Ser Diverso, Líderes sin Fronteras

Red de centros comunitarios, con cobertura metropolitana, 
gestionados por la Alcaldía y las comunidades vecinas

Junio 2022-Febrero 2023

“Festín Barrial: saberes, experiencias y afectos”- 
Rhesident Org

Contexto 

En Perú la violencia basada en género (VBG) y la discri-
minación hacia la población LGBTIQ+ es una problemá-
tica poco abordada. En la actualidad no existen a nivel 
nacional leyes que protejan a personas de las comuni-
dades LGBTIQ+ y los avances normativos logrados en 
contra de la discriminación, de manera más amplia, no 
son implementados por falta de convencimiento por 
parte de tomadores de decisiones, funcionarios públi-
cos o agentes estatales encargados de la aplicación de 
las normas.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Las diversas formas de discriminación tienen un pro-
fundo anclaje cultural. Por ello, “Distritos Inclusivos” 
adopta, por un lado, un enfoque normativo, a través 
de la promulgación de ordenanzas locales que buscan 
desincentivar comportamientos discriminativos, y por 
otro, un enfoque educativo y pedagógico, por medio 
de capacitaciones y asesoría técnica, que buscan trans-
formar el conocimiento, actitudes y prácticas de las y 
los funcionarios públicos frente a la población LGTBQI+.  

Objetivos

El proyecto “Distritos Inclusivos” buscó conocer las di-
ferentes experiencias de discriminación que sufren las 
personas LGTBIQ+ en tres regiones de Perú y a partir 
de ello trabajar ordenanzas municipales y capacitacio-
nes destinadas a funcionarios públicos encargados de 
la implementación de estas. En este sentido los dos 
objetivos principales fueron: 1) lograr la presentación 

de ordenanzas contra la discriminación que incluyeran 
Orientación Sexual e Identidad de Género y 2) Sensibi-
lizar al personal de atención al público y funcionarios.  

Actividades

“Distritos Inclusivos” se llevó a cabo a través de 3 asam-
bleas ciudadanas y del trabajo de incidencia política con 
12 municipalidades distritales en tres regiones del país. 
Gracias a eso, consiguió capacitar a más de 500 funcio-
narios municipales, presentar 12 proyectos de ordenan-
zas, dos de las cuales fueron aprobadas. Por otro lado, 
se realizó un taller y un webinar para trasladar todos los 
conocimientos aprendidos a activistas de otras regiones 
del Perú, lo que permite que la iniciativa pueda ser re-
plicada en otros contextos. 

Resultado e impacto

La iniciativa mejoró la relación entre gobiernos locales 
y la comunidad, fomentando su participación activa a 
través de asambleas y de la contratación de personal 
local. Además, el conocimiento adquirido se compartió 
con otros actores territoriales a través de materiales 
informativos y didácticos disponibles en la página web. 

De los proyectos de ordenanza presentados contra la 
discriminación por Orientación Sexual e Identidad de 
Género, 11 fueron aprobadas o están en trámite de 
aprobación. Estas ordenanzas también incluyen la prohi-
bición de discriminación por nacionalidad, por lo cual su 
objetivo busca tener alcance en población en condición 
de vulnerabilidad en general.

Arequipa y Loreto, Perú

www.masigualdad.pe

Embajada de Canadá en Perú

Iniciativa de una OSC, apoyada por una entidad de cooperación 
internacional, en alianza con gobiernos locales

Julio 2021-Febrero 2022
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Integración socio-económica y fortalecimiento del tejido 
social con enfoque de grupos de atención prioritaria- 
Centro de Desarrollo Comunitario San Mateo

Contexto 

El Centro de Desarrollo Comunitario San Mateo es una 
infraestructura que forma parte de las intervenciones 
ejecutadas con recursos de la Unión Europea, a través 
del proyecto Ciudades Incluyentes, Comunidades So-
lidarias, y que es ejecutado por ONU HABITAT, OIM y 
ACNUR. Su implementación respondió a la falta de un 
espacio seguro para encontrar servicios sociales por 
parte de la población migrante, así como un punto de 
información para migrantes y mujeres en condición de 
vulnerabilidad en San Mateo, uno de los tres sectores 
de Manta que acogen mayor población refugiada y mi-
grante procedente de Venezuela.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

En el Ecuador, la competencia en la atención de las ne-
cesidades de los grupos de atención prioritaria es de 
los gobiernos subnacionales, pero esta atención no es 
suficiente respecto a las necesidades de protección de 
derechos y la prevención de la violencia basada en gé-
nero. El proyecto centra su enfoque en el fomento de 
la sostenibilidad de las personas y sus familias a través 
del fortalecimiento de los medios de vida y del empo-
deramiento de la mujer. 

Objetivos

La iniciativa persigue dos objetivos básicos: i) amplificar 
la provisión de servicios sociales con énfasis en pobla-
ción migrante y mujeres y, ii) generar capacidades en 
esta población en línea con la demanda que expresa 

el mercado, así como con las actividades propias de la 
parroquia San Mateo, especialmente a los niños, niñas 
y adolescentes.

Actividades

El Centro de Desarrollo Comunitario San Mateo realiza 
talleres de sensibilización en temáticas migratorias, tales 
como protección, refugio y derechos humanos, además 
de talleres de cocina y talleres dirigidos a niños, niñas y 
jóvenes. Asimismo, realiza talleres de empoderamiento 
femenino y de masculinidades no violentas, y talleres 
de comprensión del sistema de protección en casos de 
violencia basada en género y de personas en situación 
de calle.

Resultado e impacto

Los mayores impactos de la iniciativa han sido la gene-
ración de capacidades blandas y duras y la comprensión 
de una ruta de protección por parte de los asistentes a 
las actividades del centro. Por otro lado, se ha acompa-
ñado a personas refugiadas y migrantes venezolanas en 
el inicio de los procesos de regularización migratoria, y 
se ha apoyado la creación de emprendimientos a través 
de la dotación de capital semilla.

Manta, Ecuador

www.manta.gob.ec

ONU-Habitat, OIM, ACNUR, AVSI, COOPI, Concejo de Protección de 
Derechos, Secretaría de Derechos Humanos, BID

Iniciativa del Centro Comunitario San Mateo financiado por recur-
sos del municipio y recursos de la cooperación internacional

Diciembre 2022-Presente

Corporación Universal de 
los Andes
La Corporación Universal de los Andes, es una institu-
ción educativa para el trabajo y el desarrollo humano, la 
cual cuenta con programas técnicos laborales y forma-
ción continua, ubicado en la ciudad de Cali, Colombia. 

Se trata de un centro que promueve la formación para el 
trabajo y la empleabilidad para todos y todas, ofrecien-
do, por un lado, programas de formación y capacitación 
y por otro, oportunidades laborales, no solo para jóve-
nes en etapa productiva, sino para la vinculación laboral 
posterior de los estudiantes. 

La institución está comprometida con la formación in-
tegral de calidad para sus estudiantes desde el ser, el 
saber, el hacer y el servir, contribuyendo al espíritu em-
presarial y al desarrollo social de la región.

Fuente: Página web de la Corporación Universal de los Andes 

Cali, Colombia

https://cua.edu.co

Centro con fondos privados, administrado por una empresa 
privada o alianza público-privada

N/A Lima, Perú

https://www.munisurquillo.gob.pe/nuevoportal/#/casa-ju-
ventud

Municipalidad Distrital de Surquillo

Centro con fondos públicos, administrado por una autoridad 
nacional o local

2002- presente

Casa de la Juventud 
Guido Casassa
La Casa de la Juventud Guido Casassa, es un espacio li-
derado por la Gerencia de Desarrollo Social Educación y 
Juventudes del distrito de Surquillo en Lima, Perú, quien 
administra y supervisa las acciones implementadas en 
el Centro. 

Es un espacio abierto a todos y todas en el distrito, es-
pecialmente para los niños, niñas y jóvenes, donde se 
llevan a cabo actividades de integración, recreación y fo-
mento a la cultura, así como espacios de fortalecimiento 
de capacidades y de formación para jóvenes. 

En la Casa de la Juventud también se han provisto es-
pacios especializados para apoyar a la población más 
vulnerable del distrito, como lo es la población en mo-
vilidad humana, a través de espacios para la atención 
psicológica gratuita, dirigida a la comunidad refugiada 
y migrante venezolana, así como para la comunidad de 
acogida.

Fuente: Twitter de la Unidad de Gestión Educativa Local Nº 07
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Programa “Soy”- Soy Capaz, Soy Fuerte, Soy resiliente, 
SOY MUJER- Centro de Atención y Desarrollo 
Comunitario del Municipio de La Chorrera

Contexto 

A causa de los altos índices de violencia basada en 
género en la provicia de Panamá Oeste, espeficifica-
mente en el Distrito de La Chorrera, El Municipio de La 
Chorrera ha creado la Oficina de Género para mejorar 
la prestación de servicios esenciales a mujeres, la 
promoción de derechos, el desarrollo de capacidades 
y la comunicación para prevención de VBG de manera 
integral.  

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Si bien es cierto que el Municipio de la Chorrera ya ha 
trabajado anteriormente en la prevención de la violen-
cia basada en género de mujeres en situación de vul-
nerabilidad, el programa “Soy” incluye por primera vez 
el trabajo con población extranjera o en situación de 
movilidad. En este sentido, el Municipio está apostando 
por un enfoque de integración basada en la accesibili-
dad y universalidad de los servicios. 

Objetivos

El objetivo del programa “Soy” es brindar la oportunidad 
a mujeres en situación de vulnerabilidad que residan en 
el Distrito de La Chorrera de adquirir nuevos conoci-
mientos a través de cursos, talleres y atención de salud 
mental, sin importar su estatus migratorio, y así mejorar 
sus condiciones de vida y fortalecer su resiliencia. 

Actividades

Con el objetivo de prestar servicios a las mujeres en 
situación de vulnerabilidad, el Centro de Atención y 
Desarrollo Comunitario del Municipio de La Chorrera 
organiza actividades como seminarios de ayuda psicote-
rapéuticos, talleres de motivación personal, talleres de 
manualidades, talleres de servicio al cliente y talleres de 
manejo de redes sociales para emprender un negocio.

Resultado e impacto

Gracias a esta iniciativa, las mujeres en situación de vul-
nerabilidad del Distrito de La Chorrera han sido empo-
deradas y capacitadas en prevención de violencia basa-
da en género y protección y acceso a derechos. Por otro 
lado, se les ha acompañado y brindado herramientas 
para facilitar su integración socioeconómica a través de 
la formalización de un emprendimiento, adquiriendo así 
independencia financiera y mayor poder de decisión. 
Además, los talleres han creado espacios seguros y de 
cohesión social donde las mujeres han podido tejer una 
red de apoyo solidario. 

La Chorrera, Panamá

Htpps://lachorrera.municipios.gob.pa/

PNUD, ACNUR, OIM, UNFPA, Instituto Nacional de La Mujer, Minis-
terio de Salud, HIAS PANAMÁ, FUNDESPA

Iniciativa financiada por la Oficina de Género del Municipio de La 
Chorrera

Agosto 2021-Presente

Sistema Distrital del Cuidado de Bogotá- Secretaría de 
la Mujer de Bogotá

Contexto 

De 4 millones de mujeres en Bogotá, 3,6 millones reali-
zan trabajo de cuidado no remunerado y 1,2 millones lo 
hacen a tiempo completo. Este trabajo de cuidado no es 
remunerado ni debidamente reconocido como trabajo 
productivo. Esta es una causa estructural de la desigual-
dad de género, y se traduce en una pérdida considerable 
de participación política de las mujeres, el afianzamien-
to de la desigualdad dentro y fuera del hogar y la pérdi-
da de ganancias económicas para la sociedad. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El Sistema de Cuidado de Bogotá, iniciativa liderada por 
la Secretaría de la Mujer, fomenta un cambio cultural 
que busca redistribuir las cargas culturalmente adjudi-
cadas a hombres y mujeres, y además, plantea un des-
centramiento del cuidado como una labor privada, para 
llevarla a la esfera pública. Por otro lado, la iniciativa 
parte de la necesidad de garantizar la accesibilidad de 
los servicios al ámbito doméstico, de modo que  fortale-
ce y resignifica equipamientos comunitarios existentes 
con el objetivo de dar cobertura a toda la población en 
un lapso de 15 a 20 minutos. Para aquellas zonas más 
inaccesibles o rurales, se garantiza la prestación del ser-
vicio mediante unidades móviles. 

Objetivos

El Sistema de Cuidado articula servicios para cubrir las 
necesidades de cuidado de una manera corresponsable 
entre Bogotá, la Nación, el sector privado, las comunida-
des y los hogares para balancear la provisión de cuidado, 
con el fin de que las mujeres y personas cuidadoras ten-
gan tiempo para alcanzar su desarrollo personal, auto-
cuidado, bienestar, generación de ingresos y vincularse 
con acciones de participación política. 

Actividades

El sistema de cuidado brinda servicios simultáneamente 
a quienes brindan cuidados y a quienes los requieren, a 
través de tres modalidades: i) las Manzanas del Cuidado 
que son equipamientos situados a menos de 20 minutos 
de la población; ii) las unidades móviles, compuestas 
por buses que acercan los servicios a las zonas rurales; y 
iii) los servicios de “Cuidado casa a casa”. Por otro lado, 
el programa ha creado una “Escuela de cuidado para 
hombres” en la que se enseñan labores domésticas a los 
hombres como cocinar, lavar ropa, planchar, etc. Ade-
más, se ha fomentado la creación de una red de alianzas 
del cuidado con empresas y otros actores sociales con el 
objetivo de implementar campañas comunicativas para 
reconocer el trabajo de cuidado y transformar las nor-
mas de género asociadas al mismo.

Resultado e impacto

Desde el lanzamiento del Sistema de Cuidado en octu-
bre del 2020 hasta el 8 de abril del 2022, se han ofrecido 
más de 100.000 atenciones. De estas, más de 95.000 se 
realizaron en las 9 manzanas del cuidado inauguradas, 
12.000 en las “Unidades móviles” y alrededor de 2000 
con el programa “Cuidado Casa a Casa”. Paralelamente, 
se han formado más de 4.000 personas cuidadoras, y 
5.600 han participado en los talleres de “A Cuidar se 
Aprende” y de la “Escuela de Formación para Hombres”

Octubre 2020-PresenteBogotá D.C,  Colombia

https://sistemadecuidado.gov.co/index.html

Alcaldía Mayor de Bogotá

Red de equipamientos y servicios a nivel comunitario, gestionados 
por el gobierno local
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Cultura 0- Re-Inventa

Contexto 

Panamá, siendo el centro logístico de las Américas, ha 
experimentado un rápido crecimiento demográfico 
y económico en las últimas décadas. Este crecimien-
to ha comportado graves problemas urbanísticos 
relacionados con la prestación de servicios y la gestión 
integral de residuos, los cuales han impactado ne-
gativamente en los barrios más vulnerables de la 
ciudad como son Santa Ana y El Chorrillo, situados 
en el Centro Histórico de la Ciudad y muy afectados 
por la gentrificación. En estos barrios la calidad de la 
prestación del manejo de residuos sólidos es baja y 
no cuentan con la infraestructura necesaria, de modo 
que los residuos se acumulan en la vía pública por 
largos periodos de tiempo.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El proyecto Cultura 0 apuesta por la utilización de la tec-
nología y la transferencia tecnológica como un compo-
nente esencial de transformación, al mismo tiempo que 
reconoce la necesidad de la integración del componente 
humano y de la articulación de diversos actores en la ca-
dena de recuperación de materiales. Por ello, la iniciati-
va se centra en el empoderamiento de las comunidades 
para aprovechar las oportunidades que brinda la gestión 
de los residuos sólidos, mejorándose así la inclusión so-
cioeconómica de la población más vulnerable. 

Objetivos

El objetivo del piloto ‘Cultura 0’ es reducir a nivel in-
traurbano los desechos que terminan en vertederos  
mediante el empoderamiento de los ciudadanos para 
recuperar las fuentes de desechos en materias primas 
que puedan reutilizarse  a nivel local. A largo plazo, su 

objetivo es persuadir al gobierno local para que se com-
prometa a transformar al menos el 50% de sus mate-
riales reciclables para 2035 y así crear una agenda local 
para lograr los objetivos de la Política de Basura Cero 
del Municipio de la Ciudad de Panamá.

Actividades

El proyecto tiene tres pilares y cinco programas: edu-
cación (programa de concientización y de recolección 
de datos y estadística), logística (programa de rutas 
de recolección interna y puntos de acopio), y reciclaje 
(centro de transformación). El proyecto se encuentra 
aún en fase de diseño, pero prevé construirse a partir 
de un pilar central de infraestructura conformado por 
las rutas de recolección, centro de acopio y centro de 
transformación.

Resultado e impacto

Respecto a la infraestructura, se ha consolidado el apor-
te de dos actores del sector privado que contribuirán 
con la construcción de la galería que aloja el centro de 
transformación del centro de acopio. Además, otros 
dos actores del sector privado han acordado apalancar 
donaciones adiconales para equipar el centro de trans-
formación con máquinas para recuperar plástico y vidrio 
reciclado. Finalmente, el proyecto Cultura 0 se integró 
a un proyecto de Santa Ana liderado por un comité in-
tersectorial que busca la innovación social alrededor de 
una calle  principal denominada la Calle C.

Ciudad de Panamá, Panamá

https://www.re-inventa.org/

Junta comunal de Santa Ana, Ministerio de Salud, Centro de Salud 
de Santa Ana, Autoridad de Aseo Urbano Domiciliario, Conservato-
rio SA, Boca Brava Development, ANCÓN, PNUD Panamá, Comité 
Intersectorial de Santa Ana, Reurbe, Climate Reality Project

Iniciativa de emprendimiento social

Agosto 2021-Presente

Fisiocentro de terapia y 
rehabilitación de Surquillo
El Centro de Terapia y Rehabilitación del distrito de Sur-
quillo, Perú, fue inaugurado en 2022 con el objetivo de 
mejorar la atención sanitaria en la comunidad y brindar 
tratamiento y recuperación a los pacientes que hayan 
superado el COVID-19, así como demás vecinos de la 
Municipalidad con necesidades de atención en rehabi-
litación física, a través de espacios como el gimnasio 
terapéutico y la neurorrehabilitación o fisioterapia neu-
rológica.

El Centro es abierto a todos y todas, y actualmente 
atiende a 130 pacientes de todas las edades, el 90% de 
la población atendida reside en el distrito y el otro 10% 
proviene de otros distritos cercanos.

El Fisocentro de Terapia y Rehabilitación es liderado por 
el gobierno local a cargo de la Sub Gerencia de Sanidad 
del distrito de Surquillo.

Fuente: Página de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Centro, Ministerio de Salud 
de Perú

Lima, Perú

https://www.munisurquillo.gob.pe/nuevoportal/#/

Municipalidad Distrital de Surquillo

Centro con fondos públicos, administrado por una autoridad 
nacional o local

2022- presente

Lima, Perú

https://veneactiva.org/

GIZ, Embajada de Dinamarca, FUPAD, USAID, OIM, UNICEF, ONU-Habitat, 
ACNUR, OIT, Amnistía internacional, HIAS, PLAN Internacional, Konrad 
Adenauer Stiftung, Mashad, Embajada de Israel en Perú

Centro con fondos de Cooperación Internacional, administrado 
por una organización de la sociedad civil o alianza público-privada

2020-presente

Veneactiva

Veneactiva es la primera asociación civil sin fines de lu-
cro fundada por un grupo de mujeres migrantes profe-
sionales en Perú, con el objetivo de monitorear, asistir 
y empoderar a la población migrantes y refugiados en 
el país, con énfasis en la comunidad venezolana, bus-
cando la reducción de brechas para alcanzar soluciones 
duraderas en el marco de la convivencia armónica y pro-
ductiva en la sociedad receptora.

¡Avanzar juntos! entre con nacionales, locales y extran-
jeros, es el lema que mueve a la organización a perseguir 
sus objetivos.

Ello tiene lugar a través de la implementación de varios 
programas como la Clínica Jurídica Juan Germán Roscio; 
el servicio de atención psicológica online; la plataforma 
valiosos.org para apoyar la vinculación laboral de los 
migrantes; y Venemprende para apoyar y acompañar 
emprendimientos venezolanos en Perú.

Fuente: Página web de Veneactiva
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Bronx Distrito Creativo Co-Laboratorio de Creación y 
Memoria La Esquina Redonda-Fundación Gilberto Alzate 
Avendaño

Contexto 

La zona conocida como “el Bronx” en el centro de 
Bogotá es considerada como una joya histórica y 
cultural de la ciudad. A pesar de tener esta importan-
cia, la localidad se ha caracterizado por ser una zona 
marcada por la desigualdad social, la inseguridad, la 
violencia y las diferentes situaciones de vulnerabilidad 
que afectan tanto la calidad de vida de los habitantes 
como de las personas que transitan el espacio. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El Bronx Distrito Creativo es un proyecto piloto integral 
liderado por la Fundación Gilberto Alzate Avendaño, en 
el marco de la Política de Economía Creativa y Cultural 
de Bogotá D.C y su articulación con la Política Púbica 
Nacional, busca consolidarse como un epicentro de in-
clusión social y de desarrollo local desde el fortaleci-
miento del ecosistema cultural y creativo del centro de 
la ciudad. Además, reivindica el valor de las prácticas 
y los oficios que han formado al centro de Bogotá, un 
sector marginal y estigmatizado. Por medio de la crea-
tividad, la inclusión social y la participación ciudadana, 
el proyecto aporta a la restauración del tejido social. 

Objetivos

El proyecto “Bronx Distrito Creativo” mediante el Co-La-
boratorio de Creación y Memoria se propone incentivar 
la circulación de prácticas artísticas y culturales de gru-
pos étnicos, sectores sociales diversos y grupos etarios 
que desarrollen propuestas en alguna de las tres locali-
dades (Los Mártires, La Candelaria y Santa Fe) del centro 
de Bogotá y aumentar el interés en estas industrias me-

diante el fomento de este tipo de espacios, y fortalecer 
las condiciones del ecosistema cultural y creativo a fin 
de permitir su consolidación.

Actividades

El intercambio de saberes del Bronx Distrito Creativo se 
da alrededor de cuatro ejes de contenido: 

-  Nuevo escenario: espacio peatonal denominado La 
Milla en el que se realizan actividades y eventos como 
desfiles de moda, exposiciones de arte, teatro, cine, 
performances, fiestas y conferencias.

-  Industrias creativas: producción por parte de sec-
tores creativos enfocados al diseño, arquitectura 3D, 
audiovisuales, juegos, juguetes y gastronomía.

-  Industrias culturales: formadas por los sectores cul-
turales tradicionales.

-  Economía colaborativa: espacios de trabajo y crea-
ción colectivos que fomentan la cooperación y arti-
culación entre agentes.

Resultado e impacto

Algunos de los principales resultados de esta iniciati-
va son la realización de una pieza museográfica con la 
Red Comunitaria Trans, artesanos, artistas y creadores 
del centro de la ciudad, la realización de 3 talleres de 
género en el marco del piloto del Centro de escucha de 
La Esquina Redonda y la realización de un performance 
inaugural titulado “Exposición Dos Velocidades”, con la 
que se presentaron historias del movimiento LGBTIQ+ 
en Colombia en el Museo Nacional de Bogotá, junto con 
la Fundación Gilberto Alzate Avendaño.

Bogotá D.C,  Colombia

https://fuga.gov.co

Fundación Gilberto Alzate Avendaño, Áreas de Desarrollo Naranja 
del Gobierno Nacional

Iniciativa financiada por el gobierno local

Enero 2019-Presente

Conversaciones Ciudadanas- Centro para la Integración 
de la Naturaleza y las Ciudades

Contexto 

El área metropolitana del pacifico panameño posee 
el 46% de la población del país. Esta concentración de 
la población presenta grandes retos en la ordenación 
del territorio, los cuales han intentado ser abordados 
por la Ley de Descentralización de 2016. Sin embargo, 
esta Ley ha sido inhabilitada por la presión que ejerce 
la inversión privada ante débiles instituciones políticas, 
dando vía libre a que la ciudad siga extendiéndose en 
áreas vulnerables naturales de manera desordenada y 
sin límites. Las comunidades panameñas tampoco están 
ofreciendo resistencia a este proceso, ya que tradicio-
nalmente han estado al margen de la toma de decisión 
sobre el territorio y desconocen los mecanismos de par-
ticipación pública.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Conversaciones Ciudadanas parte de la visión de que 
las instituciones públicas no cuentan con la suficiente 
capacidad de ejercer como garante del bien común y 
de la protección del territorio y del medio ambiente, 
siendo imprescindible el papel activo de la ciudadanía  y 
su participación en las cuestiones políticas y espacios de 
toma de decisiones. La implicación de las comunidades 
promueve la democratización de las decisiones, mayor 
transparencia de la información y un mayor empodera-
miento en la gestión de la ciudad. 

Objetivos

El objetivo de la iniciativa es construir una ciudad más 
inclusiva y equitativa, con una ciudadanía más empo-
derada y conocedora de sus derechos y deberes, más 
propositiva y abierta a la diversidad. Su principio básico 
es pasar de la protesta a la propuesta, de la queja a la 
participación, de la desidia a la construcción de alterna-

tivas que trasciendan el modelo de ciudad de rascacie-
los, para alcanzar una ciudad más humana, consciente 
de su riqueza biodiversa natural y humana.

Actividades

Entre las principales actividades desarrolladas se en-
cuentran los conversatorios abiertos con los ciudadanos, 
cursos cortos en conjunto con la Escuela Latinoameri-
cana de Arquitectura y Diseño - ISTHMUS para capaci-
tar a profesionales y servidores públicos en materia de 
gestión territorial y descentralización, y la conformación 
de una estrategia para crear el Laboratorio para el Urba-
nismo Sostenible en conjunto con la Fundación Ciudad 
del Saber y la Escuela ISTHMUS.

Resultado e impacto

La iniciativa ha desarrollado diversas capacitaciones a 
funcionarios de gobiernos locales que han abarcado 
una amplia extensión del territorio, llegando incluso a 
diversos puntos del interior del país y a una comarca 
indígena. En los conversatorios abiertos, se ha trabaja-
do con grupos de población intergeneracionales temas 
como los principios de la ciudadanía, la gestión del es-
pacio público y el rol de la población civil en el marco 
de la descentralización gubernamental. Estos espacios 
también han contado con la participación de precan-
didatos políticos con algún grado de injerencia en la 
gestión territorial, acercándose las instituciones a la 
ciudadanía y las preocupaciones de la comunidad a los 
representantes políticos.

Marzo 2023-PresenteCiudad de Panamá, Panamá

©cinclatam IG  

Centro de Iniciativas Democráticas, Fundación Ciudad del Saber, 
Escuela ISTHMUS, Embajada de Canadá

Iniciativa de una OSC financiada por la Embajada de Canadá
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Somos Panas Callao (o 
#Gracias Callao)
Somos Panas Callao o #GraciasCallao, es un Centro ar-
tístico y cultural creado con el objetivo de promover el 
arte y la cultura creando espacios de expresión, diálogo 
e investigación social para la consolidación de la inte-
gración local, con especial énfasis en la población en 
movilidad humana que se encuentra en la municipalidad 
de Callao en Perú.

Así mismo, Somos Panas Callao participa activamente en 
la gobernanza migratoria a nivel del gobierno regional 
del Callao y con cada uno de los distritos del Callao, 
impulsando la elaboración de convenios con entidades 
nacionales que incluyan compromisos de integración 
migratoria y acceso a la salud, educación, justicia. 

De igual forma, busca establecer relaciones con acade-
mias y universidades para brindar insumos de investi-
gación en materia de asimilación, inclusión y cohesión 
social migratoria.

Manta, Ecuador

https://corporacionhumoryvida.com/

Corporación Humor y vida 

Centro con fondos privados, administrado por una organización de 
la sociedad civil

N/A

Centro Cultural Buque 
Azart
El Centro Cultural Buque Azart es una iniciativa liderada 
por la Corporación Humor y vida en Manta, Ecuador, 
quien fue la ganadora del gran reto de llevar el Buque 
a tierra firme, tras el concurso realizado por La Asocia-
ción “Azart” de Ámsterdam y el “Theatre Embassy” de 
Holanda, quienes seleccionaron a Ecuador para donar el 
Buque, un barco pesquero patrimonial Holandés de 30 
metros de eslora, 180 toneladas y 106 años de historia, 
a través de un concurso realizado entre varios países 
de América del Sur.  Así, el Centro Cultural Buque Azart, 
además de fortalecer el eco-turismo y el trabajo comu-
nitario en la municipalidad, busca fomentar el arte y la 
cultura a través de la fidelización y formación de pú-
blicos aportando al plan de recuperación de espacios 
culturales perdidos por el terremoto en Manabí.

El Buque Azart en tierra firme, es el primer Centro Cultu-
ral de Manta, un lugar abierto a todos y todas para forta-
lecer el sentido de identidad, pertenencia y comunidad 
a través de una programación constante de productos, 
bienes y servicios artísticos y socio-culturales con en-
foque de género, medio ambiente, interculturalidad 
e inclusión, favoreciendo el turismo local y el trabajo 
comunitario.

Fuente: Pagina web de la municipalidad de Manta

Callao, Perú

Centro con fondos de Cooperación Internacional, administrado 
por una organización internacional.

Chamas en Acción: Por una Sociedad sin Violencia-
Quinta Ola

Contexto 

En Perú, la violencia basada en género es uno de los 
problemas más graves que afrontan las niñas, adoles-
centes y mujeres. A pesar del alarmante incremento de 
la violencia hacia las mujeres, la mayoría de las políticas 
públicas de respuesta a situaciones de emergencia tie-
nen una mirada adulto-céntrica y no tienen enfoque de 
género. Además, la prevención e identificación de esta 
violencia tampoco se aborda en las escuelas, a lo que se 
le suma que muchos y muchas niñas, niños y jóvienes 
refugiados y migrantes no están tendiendo acceso a la 
escolarización. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El programa Chamas en Acción tiene una metodología 
participativa y lúdica abiertamente feminista, intersec-
cional y no adulto centrista, con la cual las participantes 
no son solamente vistas como sujetas de protección, 
sino también como personas con capacidad para incidir 
y generar cambios positivos en sus comunidades. Adi-
cionalmente, las participantes forman parte del proce-
so de formulación, implementación y evaluación de los 
proyectos que son implementados, a través del Consejo 
Consultivo de Adolescentes y Jóvenes (CCAJ).

Objetivos

Chamas en Acción busca fortalecer los conocimientos 
y capacidades de las adolescentes y jóvenes peruanas, 
refugiadas y migrantes sobre sus derechos humanos y 
sobre cómo acceder a los servicios estatales encargados 
de velar por su bienestar. Asimismo, se propone aportar 
a la conformación de redes de soporte de adolescen-
tes y jóvenes refugiadas y migrantes peruanas a nivel 
comunitario para que juntas sigan luchando por vidas 
libres de violencia. 

Actividades

El programa consiste en la asistencia por parte de las 
participantes a 4 talleres de jornada completa en los 
que se abordan los temas como derechos de las niñas y 
adolescentes, violencia basada en género, trata de per-
sonas, activismo feminista y sanación comunitaria. Las 
participantes también reciben sesiones de acompaña-
miento psicosocial y participan en espacios de diálogo 
intergeneracionales donde ellas pueden defender sus 
derechos con voz propia. Finalmente, el programa cierra 
con una graduación comunitaria donde se involucran 
sus familias y otros miembros de la sociedad civil.

Resultado e impacto

Chamas en Acción ha involucrado a más de 150 adoles-
centes y jóvenes refugiadas y migrantes y de la comuni-
dad de acogida. Hasta la fecha, las graduadas han publi-
cado más de 10 artículos de opinión y algunas de ellas 
también han participado en el documental “Mi amig@ 
nació en otro lugar”, de Save The Children. Finalmente, 
a través del programa se han podido atender más de 
15 casos de riesgo de VBG, y 20 casos relacionados con 
depresión y ansiedad. Paralelamente, se han creado dos 
redes de apoyo comunitario.

Marzo 2022-PresenteLima,  Tumbes,
Madre de Dios (Perú)

https://quintaola.org/

HIAS, Veneactiva, Unión Venezolana, Divergentes, La Prensa Venezolana, 
Madres en Acción, UN-Habitat, Save de Children, Defensoría del Pueblo, 
Pontificia Universidad Católica de Perú, Cooperación alemana para el 
desarrollo GIZ, OIM

Iniciativa de una OSC, apoyada por diversas entidades de coopera-
ción internacional
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Estrategia de Comunicación para el desarrollo para la 
integración de comunidades migrante con la comunidad 
de acogida mediante la información responsable- 
Globalizateradio Plataforma Digital C4D

Contexto 

La población refugiada y migrante procedente de Ve-
nezuela se enfrenta a barreras en el acceso a servicios 
públicos, de refugio y protección que incrementan 
su situación de vulnerabilidad. En la mayoría de los 
casos, esta población presenta un alto nivel de desco-
nocimiento sobre la organización y funcionamiento de 
sus países de acogida y en muchos casos, no acceden 
al apoyo que brindan las instituciones públicas y otros 
actores territoriales por falta de información. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El enfoque de integración de la iniciativa parte de la con-
cepción de la comunicación como una herramienta para 
el cambio social necesaria en escenarios de crisis, emer-
gencias y contingencias. La difusión de la información 
relevante en materia de desarrollo y migración hace po-
sible la mitigación de riesgos, el acompañamiento en los 
procesos, documentar realidades, tender puentes, ser-
vir de enlace, formar audiencias, calmar incertidumbres, 
proyectar procesos de integración y generar espacios 
seguros para la información.

Objetivos

El objetivo de Globalizateradio es dar cobertura de la 
información y crear contenidos relacionados con la 
respuesta humanitaria a la población en situación de 

movilidad humana, acercando las acciones de los go-
biernos de los países de acogida a los distintos grupos 
de interés. Además, la iniciativa se propone apoyar y dar 
visibilidad al trabajo de las organizaciones sociales de 
migrantes presentes en el territorio, así como reforzar 
las alianzas entre los actores 

Actividades

Globalizateradio organiza campañas de sensibilización 
e información C4D dirigidas a distintos actores territo-
riales. Además, da cobertura a las actividades realizadas 
por organizaciones locales, internacionales y entes gu-
bernamentales, al mismo tiempo que crea productos 
audiovisuales y giras informativas para estas organiza-
ciones. Así mismo, dan visibilidad al trabajo de las mesas 
Transfronterizas de Diálogo en el marco de la Coopera-
ción con la Unión Europea en el país.

Resultado e impacto

En 4 años de implementación, la iniciativa ha logrado 
un alcance mensual continuo de entre 50 mil y 100 mil 
usuarios en  sus redes sociales y página web, superando 
las 200 mil interacciones. Además, se ha avanzado en la 
creación de una comunidad virtual que ha posicionado 
el proyecto como un espacio de confianza y credibilidad, 
brindándoles la capacidad de influenciar la toma de de-
cisiones tanto del público meta como de los procesos 
en los que participan. 

Santo Domingo, 
República Dominicana

www.globalizateradio.com  - @globalizateradio

IDDI, OBMICA, ACNUR, OIM, UNICEF, ONUD, ONU-Habitat, OIT, Plataforma 
R4V, Unión Europea, Comisión Europea ECHO, Mirex, DGM, Ministerio de la 
Mujer, Salud Pública, Ministerio del Trabajo, Escuela Nacional de Migración

Iniciativa de una OSC financiada por organismos internacionales 
y ONGs

Junio 2019-Presente

UN 75 Balikesir Youth 
Center
El UN 75 Balikesir Youth Center fue el primer centro vin-
culado a la Red Global IntegrHa-biat fuera de la región 
de América Latina y el Caribe. 

Este centro, liderado por el gobierno local de la munici-
palidad de Balikesir, Turquía, promueve la integración y 
el bienestar de la comunidad, a través de la capacitación 
en tecnología, las artes y el deporte. 

Para ello, el Centro ha dispuesto de una amplia infraes-
tructura abierta para todos y todas, con especial énfasis 
en niños, niñas y jóvenes, con laboratorios de drones, 
de mecánica y electrónica, de producción musical y de 
televisión, auditorios, biblioteca, salas de exposición, 
salones para formación y capacitación y espacios de 
reunión. Así mismo, el Centro Juvenil también cuenta 
con canchas e instalaciones para brindar a los jóvenes 
espacios para practicar deportes como una herramienta 
para promover la integración, la coexistencia pacífica, 
un mejor uso del tiempo libre y la salud mental y física.

Fuente: Pagina web del Ministerio de Juventud y Deporte de Turquía 

Balikesir, Turquía

https://e-genc.gsb.gov.tr/EGenc/Kurum/KurumDetay?kuru-
mId=tlVKUr%2BrkECo6aLVvcP0v4EhxUDhqSCBHpp8K7POU-
HM%3D

Municipalidad de Balikesir

Centro con fondos públicos

N/A Lima, Perú

https://www.cesal.org/cetpro-rosa-blanca-12-anos-forma-
cion-insercion-laboral-jovenes-adultos-huachipa_2?npag=3

CESAL

Centro con fondos privados administrado por una ONG

2008- presente

CETPRO La Rosa Blanca
El CETPRO La Rosa Blanca, ubicado en Nievería, Huachi-
pa en Perú, tiene como objetivo fortalecer las capacida-
des de jóvenes y adultos y promover su inserción laboral 
o autoempleo a través del emprendimiento. Para ello, 
ofrece diversos cursos y formación técnica en amplios 
temas demandados por el mercado laboral, tales como 
logística, reposición y almacenes, costura, gastronomía, 
auxiliar técnico educativo, computación, cajeros comer-
ciales, albañilería, instalaciones sanitarias y construcción 
en drywall, asistentes fitosanitarios y de labores de cam-
po, entre otros. La capacitación incluye la realización de 
prácticas y pasantías con el posterior acompañamiento 
en la búsqueda de empleo y seguimiento de los egresa-
dos. Asimismo, el Centro ofrece cursos con certificación 
oficial por ser acreditado como Centro de Certificación 
de Competencias Laborales. La formación que se brinda 
es integral debido a que no solo se cubre la formación 
técnica si no también el desarrollo humano, a través de 
acompañamiento psicosocial. El Centro ha atendido a 
más de 2500 jóvenes, contribuyendo a mejorar su cali-
dad de vida y la de sus familias. 

Fuente: Página de Facebook de La Rosa Blanca



84 85

La submicrorregión Pomarrosa como propuesta 
para la materialización de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible en zonas de pobreza- Centro de Estudios 
para la Construcción de la Ciudadanía y la Seguridad

Contexto 

El Plan de modernización del municipio de Tuxtla 
Gutiérrez iniciado en el año 1991 comportó la cons-
trucción de grandes infraestructuras y desarrollos 
inmobiliarios sin tener en cuenta la red de colección 
de aguas pluviales y causando la desaparición del 
afluente “Pomarrosa”. En el año 2003, la tormenta tro-
pical Larry provocó grandes inundaciones que afecta-
ron 2.684 viviendas. Posteriormente, en 2009, colapsó 
la red de drenaje del desarrollo inmobiliario “Jardín 
de las Flores Residencial”, produciendo hasta el día 
de hoy una corriente permanente de aguas residua-
les que atraviesa Miravelle y otras tres colonias más. 
El 20 de agosto del 2020, a petición de la comunidad, 
la Secretaría de Protección Civil emitió un dictamen de 
Valoración de Riesgos, donde declaró que la colonia 
Miravalle se encuentra en Riesgo Alto Sanitario – Eco-
lógico.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La iniciativa pone en valor la participación ciudadana 
como salvaguarda de los valores de democracia, sosteni-
bilidad y protección del medio ambiente en los procesos 
de transformación urbanística. El Litigio Estratégico que 
se utiliza desde el Centro de Estudios busca potenciar 
tres ejes: jurídico; no jurisdiccional; y acción participati-
va y movilización social. Este último genera conocimien-
to colectivo crítico, fortalece la organización y permite 
recuperar la memoria histórica.

Objetivos

El objetivo del proyecto es mejorar la gestión del desa-
rrollo urbano del municipio de Tuxtla Gutiérrez y mitigar 
su impacto a través de la creación de una unidad terri-
torial a escala comunitaria conocida como “Pomarrosa”, 
con la cual se fortalezca una mayor participación de la 
comunidad en los espacios de toma de decisiones y se 
fomente una mayor sensibilización sobre las cuestiones 
en materia territorial. 

Actividades

Desde el año 2019, en el marco del proyecto de Defen-
sa de los Derechos humanos de la Colonia Miravalle se 
han realizado actividades como recorridos barriales y 
la presentación de quejas ante la Comisión Nacional de 
los Derechos Humanos. Además, crearon el Comité de 
Participación Ciudadana y activaron el Mecanismo de 
Participación Ciudadana “Audiencia Pública”, mediante 
el cual la ciudadanía hace valer su derecho de participar 
en los asuntos públicos ante el Ayuntamiento Municipal. 

Resultado e impacto

Gracias a esta iniciativa comunitaria, se logró detener 
el vertido de aguas residuales del complejo inmobilia-
rio “Jardón de las Flores Residencial”. Además, se han 
implementado proyectos para mejorar la recolección 
de basura, alumbrado público, pavimentación de ca-
lles, campañas de descacharramiento, fumigación, va-
cunación, dotación de contenedores para recolección de 
basura y se han fortalecido competencias ciudadanas a 
través de la realización de talleres.

Chiapas, México

https://cecocise.unach.mx/

Instituto de Elecciones y Participación Ciudadana, Secretaría de Protección 
Civil, Secretaría de Educación, Obras Públicas, Sistema Municipal de Agua 
Potable y Alcantarillado, Secretaría de Seguridad Ciudadana, Secretaría de 
Salud

Iniciativa autofinanciada y autogestionada

Agosto 2019-Presente

Venezolanos en Barran-
quilla 
Venezolanos en Barranquilla es una organización que 
nace como iniciativa de un grupo de ciudadanos vene-
zolanos residentes en Barranquilla, Colombia, con el 
interés de desarrollar actividades de carácter filantró-
pico, social, recreativo, cultural, deportivo, académico y 
político, que promuevan la integración y la creación de 
redes de apoyo para aquellos venezolanos residentes 
en la región Caribe Colombiana. 

Para ello, la organización lleva a cabo encuentros recrea-
tivos en parques, plazas y locales comerciales; eucaris-
tías en honor a las festividades religiosas de Venezuela; 
organiza los comicios electorales; desarrolla de eventos 
académicos; organiza y celebra el Día Mundial de la Are-
pa; lleva a cabo actividades de recolección y donación 
de insumos médicos, medicamentos, alimentos, ropa, 
juguetes y útiles escolares para aquellos migrantes con 
mayores necesidades; acompaña operativos humani-
tarios en conjunto con entidades del Estado colombia-
no para atender necesidades básicas de ciudadanos 
colombo venezolanos residentes en la región Caribe 
colombiana; Establecer contacto y redes de apoyo con 
otras comunidades de venezolanos en Colombia y en el 
mundo, entre otras acciones de integración. 

Fuente: Página web Venezolanos por Barranquilla

Barranquilla, Colombia

https://www.venezolanosenbarranquilla.or

N/A

Centro con fondos privados, administrado por una organización de 
la sociedad civil

N/A Quito, Ecuador

https://redbibliotecas.quito.gob.ec/

Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito

Centro con fondos públicos, administrado por una autoridad 
nacional o local

2008- presente

Red de Bibliotecas 
Municipales de Quito
La Red de Bibliotecas Municipales de Quito es una pro-
puesta del gobierno local de la ciudad para dar un nuevo 
enfoque a las bibliotecas como espacios vivos, dinámi-
cos, cálidos, inclusivos, que se conviertan en un sitio, no 
solo de consulta, sino también de disfrute para todos y 
todas en la ciudad. Esto implica generar un cambio de 
actitud con respecto a la visión del servicio ciudadano, 
acompañado de una política pública basada en crite-
rios técnicos y de innovación constante de acuerdo a las 
tendencias contemporáneas a nivel regional y mundial.

De esta manera, la Red de bibliotecas ha definido sus 
espacios como espacios públicos culturales de libre 
acogida, a través de sus servicios y gestión específicos 
el acceso democrático a la información para la genera-
ción de conocimiento significativo. Desde las bibliotecas 
se motiva el encuentro, el relacionamiento solidario y 
la gestión comunitaria para alcanzar el ejercicio de los 
derechos culturales de toda la ciudadanía.  Actualmen-
te, siete bibliotecas urbanas y rurales hacen parte de 
la Red, ofreciendo servicios de  mediación de lectura, 
lectura en sala, espacio seguro, uso de internet, présta-
mo de libros, clubes de lectura, talleres de creación y de 
formación, activación de lectura, eventos culturales vin-
culados a la producción literaria y editorial, programas 
de vinculación y algunos segmentos virtuales a través 
de las redes sociales de la Red de bibliotecas

Fuente: Foto de la página de Facebook de la Red de Bibliotecas Municipales de Quito e infor-
mación de la página web de la Secretaría de Cultura de Quito.
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Proyecto para la atención integral de niños, niñas y 
adolescentes (NNA) con discapacidad y condiciones de 
neurodesarrollo y sus cuidadores- Centro AMOR 

Contexto 

Los niños, niñas y adolescentes de entre 0 a 17 años 
con discapacidad y condiciones de neuro- desarro-
llo enfrentan limitaciones relacionadas con el acceso 
a diagnósticos para identificar las problemáticas a 
temprana edad, y al acceso al sistema de salud pública 
para atenciones sostenidas que aporten a su desa-
rrollo físico y mental. Otras limitaciones se relacionan 
a la atención y orientación de los padres, madres y 
cuidadores, ya que habitualmente la respuesta a esta 
problemática no incluye el fortalecimiento de sus 
habilidades de cuidado y gestión emocional.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El proyecto utiliza herramientas de evaluación de casos 
mediante entrevistas iniciales y actividades grupales 
que permiten realizar la atención específica de cada 
niño, niña o jóven y de sus cuidadores para el acceso a 
diagnósticos, terapias, actividades lúdicas, informativas 
y/o recreativas. Además, la evaluación se desarrolla en 
función de las características sociales, económicas y cul-
turales de las familias con el objetivo de poder brindar-
les apoyo mediante la realización de talleres de empren-
dimiento, para la generación de medios de subsistencia. 

Objetivos

El proyecto se centra en abordar los desafíos de las fa-
milias para acceder a servicios que ayuden al desarrollo 
de niños, niñas y jóvenes con discapacidad y condiciones 

del neurodesarrollo a través del acceso a diagnósticos 
y estimulación temprana, así como de la mejora de las 
condiciones de salud mental de padres, madres y cui-
dadores.

Actividades

El centro desarrolla actividades como sesiones de tera-
pia física y psicosocial para los niñas, niños y jóvenes; 
sesiones de grupos de apoyo y de terapia para madres, 
padres y cuidadores; sesiones de estimulación tem-
prana y cognitiva para niños y niñas de 0 a 5 años de 
edad; identificación de necesidades de generación de 
recursos económicos para cuidadoras con dificultades 
de acceso a empleo formal; diseño y ejecución de capa-
citaciones sobre temas de interés; acceso a diagnósticos 
especializados, elaboración de una guía de cuidados di-
rigida a padres con hijos e hijas con discapacidades y/o 
neurodiversidades; y desarrollo de actividades artísticas 
y lúdicas para adolescentes.

Resultado e impacto

Hasta la fecha, 259 niños, niñas y adolescentes  fueron 
derivados a centros especializados para acceder a servi-
cios de diagnóstico y terapias físicas y psicosociales ; 141 
madres, padres y/o cuidadores y cuidadoras recibieron 
asistencia psicológica y 400 funcionarios y funcionarias 
fueron capacitados. Además, se conformaron 6 grupos 
de apoyo y se contó con 40 niños y niñas de 0 a 5 años 
participantes en talleres de estimulación temprana y 45 
adolescentes en talleres artísticos y lúdicos. 

Quito, Ambato y
Manta (Ecuador)

https://ecuador.iom.int/es/centro-amor

OIM Ecuador, Dirección Nacional de Discapacidades del Ministerio 
de Salud Pública, Municipio Metropolitano de Quito, Agencia 
Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA), GTRM

Iniciativa apoyada por los Gobiernos de Estados Unidos y el 
Gobierno de Francia

Junio 2021-Presente

Kichwa Shimi - Museo Viviente Otavalango

Contexto 

El pueblo indígena Kichwa Otavalo, asentado a los pies 
del volcán Imbabura, habla una lengua muy antigua co-
nocida como Kichwa. Sin embargo, el sistema educativo 
ecuatoriano no contempla la enseñanza de esta lengua 
en el cantón de Otavalo y todos los contenidos educati-
vos se imparten en español. El abandono por parte del 
sistema educativo de la lengua materna de los alumnos 
del pueblo Kichwa Otavalo ha llevado al olvido y a la de-
formación de la lengua kichwa, comportando una gran 
pérdida cultural y psicopedagógica. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

Kiwcha Shimi emplea un método de enseñanza funda-
mentado en la práctica, con la que los alumnos apren-
den su lengua materna oral y escrita. El enfoque de in-
tegración de esta iniciativa consiste en construir una red 
de enseñanza en constante retroalimentación, en la que 
el “educado” se vuelve “educador”. 

Objetivos

El objetivo de la iniciativa Kichwa Shimi, desarrollada por 
el Museo Viviente Otavalango, es revitalizar el idioma 
kichwa y darle reconocimiento y práctica en todos los 
estamentos públicos y privados. Además, la enseñanza 
de la lengua kichwa persigue el objetivo de mejorar la 
empatía y la igualdad en la comunidad a través de la 
comunicación. 

Actividades

En el marco de esta iniciativa, la comunidad organiza 
talleres donde se enseña la lengua kichwa de forma oral 
y también escrita. Con el objetivo de generar espacios 
donde se ponga en práctica la lengua, se organizan ac-

tividades como encuentros de mujeres cantoras y en-
cuentros de mamas parteras. Estos espacios de apren-
dizaje permiten a los estudiantes aprender las vivencias 
del pueblo Kichwa Otavalo, incentivando a los más jóve-
nes a tener una mayor participación en la comunidad.

Resultado e impacto

La enseñanza de la lengua Kichwa a las nuevas gene-
raciones ha logrado un mayor respeto a los jóvenes 
por parte de la comunidad, ya que se conciben como 
herederos del legado de sus abuelos y de su cultura, 
mejorando la comunicación entre los distintos grupos 
etarios. Al mismo tiempo, niños, niñas, jóvenes y adul-
tos también han adquirido un mayor respeto por las 
costumbres, tradiciones y ceremonias de su pueblo. Fi-
nalmente se ha conseguido un mayor compromiso de 
los más jóvenes con la comunidad, ya que los alumnos 
pasan a ejercer como profesores, replicando la expe-
riencia adquirida.

Junio 2022-PresenteOtavalo, Ecuador

Htpps://linktab.co/otavalango  - https://otavalango.wor-
dpress.com

Comunidades y gobierno municipal

Iniciativa autofinanciada
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PAO Idas y Vueltas
El Punto de Atención y Orientación Idas y Vueltas de 
Chuy, Uruguay, es una iniciativa implementada por la 
Asociación Idas y Vueltas, el cual está ubicado en un 
punto estratégico de gran confluencia de población en 
situación de movilidad humana. 

El PAO tiene  como objetivo brindar información y 
orientación a población refugiada y migrante sobre re-
gularización migratoria y solicitud de la condición de 
refugiado, asesoramiento para el acceso a derechos, 
orientación laboral y conectividad.

El Punto de Atención también busca ser un espacio para 
compartir las experiencias de quienes por alguna ra-
zón eligen ir a vivir a Uruguay, además de conocer e 
informarse sobre sus derechos y obligaciones. Desde el 
PAO se efiende y promueve el derecho a la movilidad 
humana, procurando construir entre todos una sociedad 
acorde a las nuevas realidades.

Chuy, Uruguay

https://www.facebook.com/AsociacionIdasyVueltas

Asociación Idas y Vueltas

Centro con fondos de Cooperación Internacional, administrado 
por una organización de la sociedad civil o alianza público-privada

San Cristóbal,
República Dominicana

https://www.digev.mil.do/index.p hp/admision/acciones-for-
mativas/category/57-san-cristobal

Comunidad, pequeños empresarios, comerciantes, autoridades 
académicas y religiosas

Iniciativa financiada con apoyo y donaciones de voluntarios

Enero 2023-Presente

Escuela Vocacional de las 
Fuerzas Armadas de San 
Cristóbal
En el Sector Canastica, en San Cristóbal, existe una co-
munidad marginal de bajos recursos formada por niños, 
niñas, jóvenes, personas mayores y extranjeros. Estas 
comunidades carecen de una estructura social y de un 
sistema que les garantice los servicios básicos y funda-
mentales, como alimentación, educación, seguridad, 
ente otros. El objetivo de esta iniciativa es facilitar la 
integración socioeconómica de la población en situación 
de marginalidad a través del fortalecimiento de com-
petencias que les permitan insertarse en el mercado 
laboral o iniciar un emprendimiento. Por otro lado, el 
programa persigue satisfacer las necesidades básicas y 
fundamentales de esta población relacionadas con la 
protección y seguridad, educación y salud, así como 
busca crear un espacio de cohesión social basado en la 
igualdad, respeto, equidad y acceso a oportunidades. El 
programa ha capacitado a más de 50 jóvenes y adultos 
del sector Canastica en temas relacionados con la vio-
lencia de género, enfermedades de transmisión sexual, 
educación vial, superación personal y formulación de 
emprendimientos.

Fuente: https://www.digev.mil.do/index.php/admision/acciones-formativas/cate-
gory/57-san-cristobal

Fuente: Pagina de Facebook de la Asociación Idas y Vueltas 

2016- presente

Marco Mural en el cerro San Cristóbal, Inspirando un 
mejor Perú- Asociación para la Promoción del Muralismo 
y Desarrollo Comunitario Color Energía

Contexto 

El barrio de Leticia se originó como un asentamiento in-
formal situado sobre de la ladera del cerro San Cristóbal, 
en Lima. En la actualidad, el barrio cuenta con aproxi-
madamente 10.000 habitantes, pero el asentamiento 
no dispone de los servicios, infraestructura y urbaniza-
ción básica, como agua potable corriente durante las 24 
horas del día, zonas verdes, sistema de recolección de 
residuos sólidos o acceso vehicular. Además, su ubica-
ción en la ladera del cerro expone a su población a un 
alto riego de desastres naturales por sismos y remoción 
en masa. Estas deficiencias en urbanización junto con la 
falta de inversión pública, han generado un problema de 
segregación urbana que han contribuido a la  estigma-
tización de la población del barrio y a la intensificación 
de sus vulnerabilidades.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

La iniciativa se nutre de las habilidades locales y del tra-
bajo voluntario y autogestionado de los miembros de la 
comunidad para revertir las dinámicas de segregación y 
estigmatización del barrio, fomentando el sentimiento 
de pertenencia y el trabajo colaborativo entre personas 
de diversos orígenes y condiciones. Además, el fomento 
del liderazgo por parte de miembros de la comunidad 
incentiva la apropiación del espacio público y un mayor 
cuidado de su barrio.

Objetivos

La iniciativa busca reposicionar el Cerro San Cristóbal 
como un hito cultural y turístico de Lima a través del em-
bellecimiento del espacio público por parte de artistas 
locales y del fortalecimiento de emprendimientos gas-

tronómicos y artesanales de miembros de la comunidad. 
En ese sentido, el proyecto se encamina a promocionar 
la riqueza multicultural, artística e identitaria de una 
comunidad forjada por diversos orígenes y tradiciones. 

Actividades

Con el objetivo de embellecer y cambiar la percepción 
y sensación de seguridad del barrio, se ha realizado un 
Macro Mural de 320.000 metros cuadrados con una ruta 
de escaleras arcoíris que acompañan a los visitantes has-
ta la cima del Cerro. Paralelamente, se ha creado una 
ruta de 15 murales que fomentan cambios conductuales 
titulados con nombres como “Orgullo de Barrio”, “Lim-
pieza” y “Percepción de Seguridad”. Además, se han rea-
lizado Micro Ferias con emprendimientos gastronómicos 
y artesanales y capacitaciones en técnicas de pintado 
de murales.

Resultado e impacto

Hasta la fecha, la iniciativa ha pintado 1.200 viviendas 
del barrio de Leticia y ha realizado 15 murales alrede-
dor de la Ruta Turística. En cuanto a la capacitación de 
los miembros de la comunidad, 100 vecinos han sido 
capacitados en técnicas de pintado de murales, 5 en em-
prendimientos gastronómicos y 1 vecino en artesanías. 

Estos cambios en el barrio han mejorado la percepción 
del barrio y la satisfacción de sus habitantes. Según las 
encuestas realizadas por la iniciativa, la cantidad de ve-
cinos que afirman que su barrio es un buen lugar para 
vivir creció de 45% a 61%, y se ha pasado de un 35% a 
un 50% en la cantidad de vecinos que afirman que les 
gustaría que sus hijos vivieran en Leticia.

Diciembre 2016-PresenteLima, Perú

https://www.instagram.com/color_energia/?hl=es

QROMA, APORTA, Municipalidad de Lima, Pontificia Universidad 
Católica del Perú

Iniciativa artística autofinanciada con apoyo  del gobierno local y 
de empresas privadas
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Fundación Ciudad del 
Saber
La Fundación Ciudad del Saber es una comunidad inno-
vadora, que imagina, investiga, aprende, enseña, expe-
rimenta, inventa, crea e inspira, siendo prueba de que 
otro Panamá y otro mundo son posibles. Es una entidad 
panameña, privada y sin fines de lucro que trabaja des-
de la formación, el emprendimiento, la investigación, la 
tecnología y la innovación. 

Dentro de los programas que lidera la Ciudad del Saber, 
se destaca el programa “Canal de Empresarias”, a través 
del cual se han apoyado a más de 17,000 mujeres en 
todo el país para ayudarlas a integrarse a la economía, 
apoyando su autosostenibilidad e independencia. La 
fundación apoya la capacitación de las mujeres en el 
desarrollo de sus ideas de negocios y en el desarrollo de 
sus empresas, buscando la sostenibilidad y la estabilidad 
económica de sus familias. 

Canal de Empresarias se concibió como un programa 
diseñado exclusivamente para mujeres emprendedo-
ras, con el objetivo de acompañarlas en todo el proceso 
de crecimiento de sus negocios por medio de diferen-
tes fases. Sin embargo, hoy en día continúa creciendo, 
brindándole oportunidades a jóvenes emprendedores, 
mujeres indígenas, personas refugiadas y migrantes que 
deseen dar vida a sus ideas.

Ciudad de Panamá, Panamá

https://ciudaddelsaber.org/

Más de 35 organismos gubernamentales y no gubernamentales 
en Panamá

Centro con fondos privados, administrado por una empresa 
privada o alianza público-privada

Quito, Ecuador

N/A

ACNUR, Fundación de las Américas, Directivos Barriales de Quito 
Norte, y comunidad en general de Cotocollao

Iniciativa financiada con cuotas mensuales

Centro de Estudios 
Musicales Tío Simón
La Parroquia urbana de Cotocollao, en Quito, acoge nu-
merosas personas y familias en situación de movilidad 
humana, principalmente procedentes de Venezuela. 
Los niños, niñas y adolescentes que llegan a la Parro-
quia están expuestos a una situación de consumo de 
drogas, alcohol y delincuencia que, en muchos casos, 
les acaba afectando a ellos también, llegando incluso a 
abandonar sus estudios. El objetivo del Centro de Estu-
dios Musicales Tío Simón es rescatar a los niños, niñas 
y adolescentes de los vicios y la delincuencia presen-
tes en la Parroquia a través de la experiencia musical, 
fortaleciendo el sentido de pertenencia e identidad y 
fomentando el trabajo en equipo y los vínculos con la 
comunidad. Las principales actividades de la iniciativa 
consisten en el aprendizaje del lenguaje musical a tra-
vés de clases de guitarra y cuatro, mediante las cuales 
los niños, niñas y adolescentes trabajan colaborativa-
mente y fomentan la integración de personas en situa-
ción de vulnerabilidad y movilidad humana. Además, 
se realizan presentaciones en eventos públicos con el 
objetivo de fortalecer los lazos y el diálogo con la co-
munidad, mejorando la cohesión social. 

Fuente:

Fuente: Página web de Ciudad del Saber

1999-Presente Octubre 2022-Presente

Todos somos Barranquilla, del asistencialismo a la 
integración - Centro de Oportunidades de Barranquilla

Contexto 

Barranquilla es una de las ciudades con mayor recepción 
de población venezolana con vocación de permanencia, 
recibiendo a más de 115 mil personas, lo que represen-
ta alrededor de 8% de su población total. La dificultad 
en la inserción laboral de esta población ha generado 
una carga adicional sobre la estructura de servicios 
distritales, los cuales han resultado insuficientes para 
satisfacer las necesidades de este grupo poblacional. 
Entre los principales obstáculos socioeconómicos que 
enfrentan, se encuentra la dificultad en la convalida-
ción de los  certificados de estudios, en la verificación 
de su experiencia y en la existencia de redes de apoyo, 
además de ser víctimas de una alta estigmatización por 
parte de empresas y empleadores. 

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El programa brinda a los beneficiarios formación a me-
dida en los roles y habilidades demandadas por el sector 
productivo, mejorando sus posibilidades de insertarse 
en el mercado laboral local. Además, se proporcionan 
certificaciones reconocidas en el mercado, disminuyen-
do la desconfianza en las empresas y propiciando su 
contratación. Así mismo, se satisfacen las necesidades 
de alimentación y transporte de los beneficiarios con 
el objetivo de evitar la deserción, ya que a menudo la 
población más vulnerable no se puede permitir dejar de 
trabajar para garantizar su subsistencia. 

Objetivos

El objetivo del proyecto fue vencer barreras de acceso 
al mercado laboral y ofrecer alternativas para la genera-
ción de ingresos que ayuden a migrantes y a sus familias 

a satisfacer sus necesidades básicas, como vehículo para 
la integración efectiva de esta población a las dinámicas 
socioeconómicas del entorno en una escala barrial.

Actividades

El proyecto abordó una intervención socioeconómica 
integral de los beneficiarios que contó con las siguien-
tes actividades: 1) acompañamiento psicosocial para 
gestionar el duelo migratorio y otras necesidades; 2) 
fortalecimiento de capacidades laborales; 3) sensibili-
zación a los equipos de reclutamiento de las empresas; 
4) seguimiento a la contratación y; 5) apoyos para cubrir 
necesidades básicas de los participantes.

La iniciativa fue socializada con más de 70 empresas de 
la ciudad, las cuales fueron sensibilizadas y capacitadas 
en colaboración con el Ministerio de Trabajo con el obje-
tivo de fomentar la contratación de población refugiada 
y migrante venezolana.

Resultado e impacto

El proyecto formó 110 personas procedentes de los 
estratos socioeconómicos más bajos, seleccionados 
mediante una convocatoria pública y abierta, 20 de los 
cuales fueron contratados durante los primeres meses 
una vez finalizó el programa. En cuanto a la satisfacción 
del programa, el 95% de los beneficiarios indicaron estar 
mejor preparados para afrontar el mercado laboral y el 
86% de los empleadores indicaron haber cambiado de 
manera positiva su percepción respecto a la población 
refugiada y migrante de Barranquilla. Finalmente, el pro-
yecto fue galardonado con el Premio Nacional de Alta 
Gerencia el año 2021.

Barranquilla, Colombia

https://www.barranquilla.gov.co/desarrolloeconomico/cen-
tro-de-oportunidades

Alcaldía de Barranquilla, Mayors Migration Council (MMC), ACNUR, 
OIM, ONU-Habitat, Ministerio de Trabajo

Iniciativa de gobierno local financiada con recursos propios y 
donaciones del Mayors Migration Council

Junio 2021-presente
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Aproximarse para identificar, acompañar para construir 
y empoderar a los agentes/líderes comunitarios 
promoviendo la integración- Casa de Acogida San Juan 
Bautista Scalabrini

Contexto 

En Perú 1.6 millones de refugiados y migrantes buscan 
oportunidades para mejorar sus condiciones de vida, 
pero a pesar de sus esfuerzos por integrarse en la 
comunidad, enfrentan problemas para regularizar su 
estatus migratorio debido a causas como la falta de 
información y de acompañamiento institucional, la 
caducidad de sus documentos o la falta de recursos 
económicos para afrontar el pago de las tasas de los 
trámites. Además, la  población en movilidad humana 
padece trastornos psicoemocionales como la frustra-
ción, la depresión, el duelo migratorio, el estrés, la 
drogadicción y la violencia basada en género.

Enfoque y visión de la integración social 
y la co-creación del hábitat

El enfoque de integración del proyecto parte del trabajo 
y empoderamiento de miembros de la comunidad con 
el objetivo de que adquieran herramientas para asumir 
el liderazgo comunitario, y así convertirse en actores de 
cambio. Desde el año 2022, el fortalecimiento de lide-
razgos se ha centrado en mujeres migrantes cabeza de 
familia, las cuales se han identificado como agentes co-
munitarios activos y con alta participación. El proyecto 
también acompaña a estas mujeres en la construcción 
de su propio emprendimiento para garantizar su inde-
pendencia económica y personal.

Objetivos

El centro comunitario Casa de Acogida San Juan Bautista 
Scalabrini buscan facilitar la integración de la población 
en movilidad humana brindando acompañamiento en 
su proceso de regularización migratoria y ofreciendo 
servicios de atención psicosocial, con especial énfasis 
en el cuidado de la salud mental. Asimismo, la iniciativa 
fomenta la interacción y el intercambio comunitario y el 
empoderamiento personal.

Actividades

Las principales actividades desarrolladas hasta la fecha 
son la capacitación de 20 mujeres venezolanas y pe-
ruanas en temas de capacidades personales, espíritu 
emprendedor, la elaboración de un plan de negocios y 
una pasantía. Paralelamente, se han realizado talleres 
de empoderamiento a líderes comunitarios con foco en 
la escucha activa para fomentar el autocuidado, y se 
han realizado evaluaciones con encuentros bimensuales 
para identificar fortalezas, debilidades y oportunidades 
que se plantean en el desarrollo del proyecto, brindar 
nuevas herramientas y fortalecer las ya existentes.

Resultado e impacto

Gracias al trabajo de la Casa de Acogida San Juan Bau-
tista Scalabrini se ha conseguido la regularización del 
estatus migratorio de 2.500 personas, y se han capacita-
do 150 personas en talleres relacionados con la conten-
ción psicoemocional, el fortalecimiento de habilidades 
blandas y el empoderamiento personal y comunitario.

Lima, Perú

https://www.facebook.com/casascalabrinilima/

OIM, ACNUR, JADE, SIMN

Centro comunitario financiado por organizaciones internacionales 
y una organización religiosa

Diciembre 2022-Presente

Comité Central Quito 
Norte
La Administración Zonal La Delicia, en Quito, ante-
riormente al nacimiento de esta iniciativa no contaba 
con organizaciones de la sociedad civil y otros actores 
que implementaran proyectos sociales para la comu-
nidad. Los proyectos implementados por el Comité 
Central Quito Norte se orientan a toda la población por 
igual y sin discriminaciones, consiguiendo así ser una 
puerta de entrada para muchas personas en estado de 
vulnerabilidad. El Comité Central Quito Norte desarrolla 
actividades de capacitación en temas como bailo-tera-
pia, computación básica para adultos mayores, talleres 
de robótica para adolescentes y talleres de liderazgo. 
Además, realiza campañas de vacunación, salud preven-
tiva y de salud ambiental, así como organiza ferias de 
integración y de emprendimiento. En la actualidad, el 
Comité Central  cuenta con 5 grupos de personas de la 
3a edad, un centro de desarrollo infantil, una escuela de 
fútbol, un centro de Cómputo, una escuela de beisbol 
y una organización de procesado de alimentos. Todos 
estos proyectos vinculan una población que supera los 
500 beneficiarios directos.

Fuente: 

Quito, Ecuador

N/A

Administración Zonal La Delicia, Policía Nacional, Proyecto Humana Salud 
de la Prefectura de Pichincha, CEAM, 60 y Piquitom ACNUR, FUDELA, 
Fundación AVSI, Liga Deportiva Barrial Quito Norte, Comité de Seguridad 
Quito Norte

Iniciativa autofinanciada

Febrero 2020-Presente Talca, Chile

N/A

ACNUR, OIM, Oficina de Derechos Humanos, Servicio Nacional de 
Migraciones, Ministerio de la Vivienda de Chile, Mall Portal Centro

ONG financiada con aportes en especias por parte de emprende-
dores migrantes

Abril 2022-Presente

Punto de Atención 
Integral “Migrantes por 
el Maule”
El objetivo del Punto de Atención Integral “Migran-
tes por el Maule” es facilitar el proceso de integración 
de la población refugiada y migrante a través de la pres-
tación de servicios gratuitos de asesoría en derechos 
humanos, trámites migratorios, salud y educación. Asi-
mismo, busca ofrecer a la población información real y 
de fuentes oficiales, así como ofrecer especial protec-
ción a los niños, niñas y adolescentes, adultos mayores 
y mujeres en la Región del Maule. El Punto de Atención 
Integral ofrece servicios como asesorías migratorias y 
acompañamiento en el proceso de regularización de 
NNA junto al Servicio Nacional de Migraciones. Por otro 
lado, forma parte del Consejo Consultivo del Ministerio 
de la Vivienda de Chile, y participó en la OEA, Cumbre 
de las Américas y Proceso de Quito. Además, organi-
za talleres de contención emocional dirigido a adultos 
mayores migrantes, talleres de autoestima dirigidos a 
mujeres migrantes y realiza entregas de Tarjetas de Asis-
tencia Humanitaria.

Fuente: 
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BUENAS PRÁCTICAS 
INTERNACIONALES EN 
INTEGRACIÓN DE LA 
MOVILIDAD HUMANA

El proyecto CICS surge con la misionalidad de convertirse en un espacio de intercambio de experiencias 
y de buenas prácticas a nivel local, regional y global. La difusión del conocimiento y de  buenas prácticas 
favorece la creación de una comunidad de práctica y de solidaridad más amplia, capaz de trascender los 
territorios de intervención del proyecto, y permitir así mejorar los factores de inclusión de los grupos de 
población vulnerables en diversas escalas a nivel global. 

Es por este motivo que, desde el inicio del proyecto, la iniciativa ha centrado su atención en aprender 
sobre las estrategias y herramientas implementadas por diversas experiencias internacionales para aten-
der las necesidades de protección, integración socioeconómica y acceso a servicios urbanos básicos de la 
población vulnerable y, especialmente, de la población en situación de movilidad humana.

A continuación, se presenta un catálogo de buenas prácticas internacionales que comparten los mismos 
valores y principios que la Iniciativa CICS con el objetivo de brindar nuevas herramientas que hagan posible 
la creación de ciudades más sostenibles, inclusivas, resilientes y diversas. 

Las experiencias ilustradas hacen referencia tanto a prácticas internacionales de centros de integración 
de migrantes con vocación de brindar servicios relacionados con la protección social, integración socioe-
conómica, la innovación o la co-creación de soluciones, así como a iniciativas surgidas desde el ámbito 
institucional o desde las OSC. 

El vector común de todas estas experiencias es su incidencia en la mejora de las condiciones de la pobla-
ción vulnerable y en situación de movilidad humana para acceder a sus derechos, gozar de las mismas 
oportunidades que el resto de la población para desarrollar su proyecto de vida con plenitud, y fomentar 
la empatía, la solidaridad y una vida libre de violencias. 

04

94 95

Mathare Environmental One Step Youth Center
Mathare Environmental One Stop Youth Center fue fun-
dado en 1997 en Nairobi, Kenya, en el barrio Mathare, 
uno de los asentamientos informales más grandes de la 
ciudad. Un grupo de jóvenes futbolistas vio una oportu-
nidad para ayudar a mantener limpias las calles y crear 
empleos. Al realizar la recolección de basura puerta a 
puerta, los residentes ya no tenían que deshacerse de 
los desechos ellos mismos y estaban dispuestos a pa-
gar a los jóvenes de la comunidad para que lo hicieran. 
Donde antes existía una montaña de basura, ahora se 
encuentra el Mathare Environmental One Stop Youth 
Center, un faro de acción y desarrollo en la comunidad 
liderado por jóvenes.

Fuente: Página Web del Centro 

Nairobi, Kenia

https://mathareonestop.org/

ONU-Habitat

ONG financiada con aportes de cooperación internacional

2002- presente

Durante más de 20 años, los jóvenes han luchado para 
brindar oportunidades a su comunidad a través de la 
gestión de residuos, el desarrollo juvenil y el espacio 
público. Actualmente el Centro lidera, además, una em-
presa de reciclaje, dos campos de fútbol, un centro de 
TIC, un programa de cocina y alimentación, entre otros 
proyectos. 



Son 21 centros de recursos para trabajadores migran-
tes establecidos en diferentes países de la región Asia 
– Pacífico. Proveen información y asesoramiento legal 
para migrantes o posibles migrantes, tanto en países de 
destino como de origen. Previenen situaciones de abu-
so a través de información para la migración segura y 
difusión de derechos laborales, también reciben quejas 
sobre agentes de reclutamiento y empleadores. En los 
países de destino asisten en: rescates ante situaciones 
de explotación, reclamos frente a haberes no pagados 
o indemnizaciones por accidentes laborales.

Estos centros implementados por la OIM en Bulgaria a 
partir del año 2009 han brindado asesoramiento a los 
migrantes acerca del sistema legal y administrativo, la 
vida cultural y las características socioeconómicas búl-
garas. También han entregado orientación respecto a 
actividades y oportunidades en las esferas sociocultu-
ral, educativas laborales y de salud, facilitando los pro-
cesos de integración de los recién llegados.

La Cruz Roja belga diseña e implementa capacitaciones 
a los migrantes para que enfrenten mejor el viaje que 
han emprendido, centrando la reflexión en temas de 
autonomía, responsabilidad y aspectos de convivencia. 
Se espera que una vez completados los cursos, los par-
ticipantes puedan entender mejor la sociedad que los 
rodea, tengan una visión clara de su travesía y de las 
oportunidades que existen. Los cursos se brindan en 
árabe, francés, inglés, ruso, pashto y dari; también ofre-
cen nociones sobre la vida social, profesional y cívica en 
Bélgica.

https://www.ilo.org/asia/projects/WCMS_629153/lang--en/index.htm

https://ec.europa.eu/migrant-integration/integration-practice/

https://redcross.eu/projects/specialised-care

OIM Information Centers for Immigrants - 
Sofía y Burgas, Bulgaria

Centros de recepción- Bélgica/ Finlandia

El Centro de recepción de migrantes varones que se 
encuentran en tránsito o cuyo lugar de destino es Italia 
es operado por la Cruz Roja italiana. Al momento de 
llegada, los migrantes son registrados y se les realiza una 
evaluación médica básica. El centro brinda alojamien-
to libre. Cuenta con dormitorios con baño privado, cafe-
tería, lavandería, gimnasio y una sala de televisión para 
el uso de los residentes. El centro implementa algunas 
buenas prácticas: los migrantes que han permanecido 
más tiempo, finalizan su alojamiento con una pasan-
tía laboral; los más vulnerables reciben asistencia social. 
Es un centro modelo en la región.

https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/erm/facts-
heets/cara-di-mineo

Centros de acogida para requirentes de asilo 
- Centri di accoglienza per richiedenti asilo 
(CARA) - Italia
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Migrant worker resource centres -
Malasia y Tailandia

https://www.ilo.org/asia/projects/WCMS_629153/lang--en/index.htm



More than Shelters propone una solución innovadora para la organización y planificación de los campos de refu-
giados, donde las personas permanecen en promedio 12 años de sus vidas. Busca transformar los campos de refu-
giados en espacios de vida, sostenibles e innovadores, que consideren las necesidades individuales, la privacidad 
y la seguridad. Cuenta con unidades de innovación donde desarrolla proyectos para campamentos de refugiados y 
centros de arribo basados en métodos de diseño urbano contemporáneo, y donde desarrolla productos específicos, 
como la lámpara solar; en asociación con comunidades de refugiados, ONGs y universidades.

7 centros de información y educación son manejados 
por la Sociedad de la Media Luna Roja de Tayikistán, 
con el objetivo de brindar a los migrantes tayikos la in-
formación y las habilidades básicas para tener éxito en 
el exterior del país. Brindan capacitación en alfabetiza-
ción digital, introducción al idioma ruso y primeros au-
xilios. También ofrecen información para la prevención 
de enfermedades de transmisión sexual, tuberculosis 
y otras recomendaciones sanitarias, así como apoyo 
psicológico.

Cuatro centros comunitarios son gestionados en Ankara, Estambul, Konya y Sanliurfa para monitorear y abordar 
los requerimientos de los migrantes que viven en la comunidad. Se ofrecen seis servicios principales: programas 
dirigidos a niños, servicios para adultos, seminarios, servicios de provisión de referencias, asistencia psicosocial y 
seguimiento de casos y armonización cultural. Cada centro mantiene un contacto permanente con la comunidad 
para identificar sus necesidades, por ejemplo, en Ankara se brinda capacitación en sastrería, peluquería y conoci-
mientos básicos de informática, así como clases de idioma turco para migrantes.

Estos centros móviles conforman redes de protección 
y operan a través de espacios seguros a lo largo de las 
principales rutas migratorias. Así proveen a las perso-
nas migrantes de seguridad y asistencia de manera in-
mediata. Los servicios brindados incluyen: información 
y apoyo sobre el proceso de asilo, protección física y 
ayuda humanitaria, apoyo psicosocial y primeros auxi-
lios, entre otros. La red de protección asiste también 
a personas con necesidad de protección internacional.

https://www.hello-europe.eu/foc-more-than-shelters

https://migrationsmartpractices.ifrc.org/smart-practice/migrant-edu-
cation-information-centres-tajikistan/

https://globalcompactrefugees.org/good-practices/community-centres-refugees

https://www.acnur.org/noticias/news-releases/guatemala-con-unidades-mo-
viles-se-busca-prevenir-la-violencia-sexual

Community centres for migrants- Ankara, 
Estambul, Konya y Sanliurfa

Centros móviles de información y casas 
seguras- Honduras, El Salvador, Guatemala 
y México

Migrant education- information centres- 
Tayikistán

More than shelters- Jordania, Alemania,
Grecia y Nepal
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Estos centros están vinculados a una estrategia de redes 
de protección y operan en varios países para proveer a 
las personas migrantes de seguridad y asistencia de ma-
nera inmediata. Los servicios brindados incluyen: infor-
mación y apoyo sobre el proceso de asilo, protección 
física y ayuda humanitaria, apoyo psicosocial y primeros 
auxilios, entre otros. La red de protección asiste también 
a personas con necesidad de protección internacional.

Durante la emergencia sanitaria, la Secretaría de Terri-
torio, Hábitat y Vivienda establecieron condiciones de 
seguridad para el distanciamiento en espacios de en-
cuentro y conectividad como zonas verdes, de recrea-
ción, circulación, deportivas, entre otras,  por medio de 
la implementación de distancias mínimas con el fin de 
generar una reactivación paulatina de dichos espacios 
en los que se realizaban actividades comerciales y de 
servicios. 

Es una red de centros de información para el retorno vo-
luntario. Brindan información actualizada sobre: merca-
do de trabajo, asistencia médica, educación, vivienda y 
asistencia social en los diferentes países. Tienen dos for-
mas de atención. Una es a través de consultas individua-
les, es decir, consultas anonimizadas al país de origen 
con preguntas concretas y específicas sobre un posible 
retorno, realizadas a través del centro de asesoramien-
to. La otra alternativa es utilizar la información de las 
hojas de datos de país, actualizadas periódicamente y 
disponibles en varios idiomas, referidas a: Afganistán, 
Marruecos, Serbia y otros 17 países.

Los centros fueron creados para brindar información 
vinculada al empleo, los servicios sociales y la educa-
ción, entre otras cosas, a las personas migrantes que 
llegan a Estonia. A través de este servicio se busca forta-
lecer e incentivar la integración de las personas, volvien-
do accesible la información vinculada a sus necesidades 
y conectándolos con los diferentes servicios de ayuda.

http://casadelmigrantegt.org/

https://www.quito.gob.ec/protocolo-bioseguridad-para-activida-
des-economicas

https://www.unhcr.org/uk/media/10-point-plan-action-chapter-9-annex-9-
5-flyer-zirf

https://ec.europa.eu/migrant-integration/integration-practice/piloting-in-
tegration

ZIRF information Centre for voluntary 
return - Alemania

Integration, information and 
counselling Centers - Estonia

Implementación de distancias mínimas en el 
espacio público de encuentro y de conectividad 
durante la emergencia sanitaria- Distrito 
Metropolitano de Quito

Casas seguras- Centroamérica
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Son centros del ayuntamiento de Barcelona en donde 
se imparte el primer ciclo de educación infantil a niños 
y niñas que están entre los 4 meses y 3 años de edad; 
estos centros se organizan teniendo en cuenta los prin-
cipios de educación inclusiva  que a su vez comprende 
la perspectiva de género y promueve igualdad de condi-
ciones y oportunidades entre los niños y niñas quienes 
encuentran en los centros un entorno seguro y ajustado 
a su momento evolutivo que promueve su desarrollo y 
aprendizaje.

Iniciativa por medio de la cual se brindan servicios de 
albergue y sanidad a personas en situación de abandono 
o de calle durante el periodo de estado de emergencia 
por el COVID-19 convirtiendo a la Plaza de Acho, plaza 
de toros de Lima, en un albergue temporal con carpas, 
servicios médicos, de higiene y alimentación. A pesar 
de que el proyecto se gestó desde la Municipalidad 
Metropolitana de Lima, estuvieron involucradas otras 
entidades del gobierno local y distrital, así como agentes 
del sector privado como lo son los restaurantes que pro-
porcionaron la comida para esta población vulnerable. 

Es un espacio de participación para artistas locales, 
nacionales e internacionales con programación las 24 
horas del día, los 7 días de la semana que busca la inno-
vación socioeconómica por medio de franjas de progra-
mación enfocadas hacia procesos de memoria, laborato-
rios de co-creación, diálogos con la comunidad, fomento 
de espacios familiares y presentaciones musicales y 
artísticas.  Además, promueve el empoderamiento de 
los derechos culturales y el respeto por la diferencia y 
la diversidad beneficiando a las  comunidades de las 
localidades de Los Mártires y Santa Fe. 

Es una plataforma propuesta por el Departamento Na-
cional de Planeación (DNP) cuyo objetivo es organizar, 
analizar y socializar información para la toma de decisio-
nes en materia de políticas públicas y estrategias para la 
atención e integración de las personas migrantes desde 
Venezuela. Facilita la confluencia de actores alrededor 
del análisis y estudio de la migración, además de posi-
bilitar el seguimiento a la integración de migrantes en 
Colombia. 

https://ajuntament.barcelona.cat/escolesbressol/es

https://ciudadesiberoamericanas.org/2020/04/05/municipalidad-de-li-
ma-inaugura-la-casa-de-todos

https://www.idartes.gov.co/es/arte-memoria-sin-fronteras/castillo-de-las-ar-
tes

https://infosegura.org/Observatorio-Migracion-Dataccion

El Castillo de las artes- Bogotá

Observatorio Colombiano de Migración desde 
Venezuela (OMV) del Departamento Nacional de 
Planeación (DNP)- Colombia

Albergue Temporal “Casa de todos”- Lima

Escoles Bressol Municipal- Barcelona (España)
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Proyecto que surge ante la presencia de comunidades 
vulnerables en Ecuador, conformado por jóvenes profe-
sionales de diferentes disciplinas quienes promueven la 
implementación de planes, obras, proyectos y activida-
des sociales de desarrollo integral, generando un am-
biente de apropiación y cooperación con la comunidad. 
Las áreas de trabajo del colectivo incluyen a las ciudades 
y comunidades sostenibles; el desarrollo de la economía 
local; conservación ambiental y gestión sostenible de 
recursos, entre otras.

El proyecto tiene como objetivo contribuir a una efecti-
va integración socioeconómica de migrantes venezola-
nos en Colombia fortaleciendo los mecanismos para la 
planificación del presupuesto dentro del Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público, ampliando el acceso de los 
migrantes venezolanos a la educación y promoviendo el 
reconocimiento de competencias laborales de la pobla-
ción migrante venezolana.

Como parte del proyecto de segundo financiamiento 
para la sostenibilidad fiscal, competitividad y migración 
en Colombia, que pretende apoyar operaciones de po-
líticas de desarrollo por US$750 millones, este apoyo 
tuvo como objetivo contribuir con los esfuerzos de Co-
lombia destinados a facilitar el acceso a empleos y ser-
vicios sociales básicos para los migrantes y refugiados 
de Venezuela, así como para las comunidades que los 
están acogiendo. 

https://habitarcolectivo.com/nuestrotrabajo.php

https://www.iadb.org/es/project/CO-T1660

https://www.bancomundial.org/esimprove-services-for-migrants

Programa de integración socio-económica para 
migrantes venezolanos en Colombia-Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID)

Apoyo a mejora de servicios para migrantes 
venezolanos y comunidades de acogida en 
Colombia -Banco MundialHabitar Colectivo- Quito

Iniciativa que pretende mejorar los espacios públicos 
de la ciudad a través del Urbanismo Ciudadano, modelo 
de diseño y planificación de las ciudades que incluye a 
los habitantes en la toma de decisiones por medio de 
herramientas de innovación y participación. Con miras 
a estas mejoras, este equipo también realiza estrategias 
de urbanismo ciudadano, planificación urbana, genera 
conocimiento por medio de capacitaciones y gestiona, 
diseña, desarrolla e implementa intervenciones urba-
nas. 

https://ocupatucalle.com/

Ocupa tu calle- Lima, Perú
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Con el objetivo de que haya una mejor calidad de vida 
en Lima y Callao, este proyecto se encarga de realizar 
contenidos y análisis técnicos para promover una toma 
de decisiones basada en evidencia ya que cuentan con 
reportes de indicadores de calidad de vida y percepción 
ciudadana apoyados por tablas descriptivas y bases de 
datos. Además, impulsan un foro anual en donde se 
comparten enfoques y propuestas en torno a la mejora 
de las ciudades de Perú.

El proyecto Mediterranean City-to-City Migration nutre 
diálogos y acciones entre pares para apoyar el apren-
dizaje mutuo sobre desafíos urbanos específicos como 
cohesión social, diálogo intercultural, empleabilidad, de-
recho a la vivienda y prestación de servicios básicos para 
inmigrantes. Además, reúne a las ciudades con expertos 
en dificultades de inmigración, derechos humanos y de-
sarrollo urbano sostenible para mejorar la gobernanza 
de la migración a un nivel de ciudad. 

https://www.limacomovamos.org/

https://unhabitat.org/project/

Proyecto ONU-Habitat MC2CM

Lima como vamos- Lima, Perú

Proyecto que estableció las condiciones espaciales de 
señalización en zonas de instalación del mobiliario ur-
bano que conforma ParQuitos y terrazas, además de los 
elementos que lo estructurarían con el fin de apoyar 
el regreso paulatino de las actividades económicas du-
rante la emergencia sanitaria por el COVI-19, durante 
la cual el Municipio de Quito permitió a los estableci-
miento la ampliación de sus espacios comerciales hacia 
el espacio público.

Con el fin de acelerar el regreso de las actividades del 
sector de la construcción en el Distrito Metropolitano 
de Quito, se promovió una ordenanza que permitiera 
agilizar los procesos de revisión y aprobación de los 
proyectos del sector, además de establecer incentivos 
económicos y actualizar la normativa Metropolitana 
vigente, todo esto debido a que el sector de la cons-
trucción sucita una red de empleos significativa en la 
economía de las ciudades. 

https://ciudadesincluyentes.org/ecuador/quito/

https://gobiernoabierto.quito.gob.ec//ordenanzas/proyectos_ordenanza

Ordenanza Metropolitana de Reactivación 
Económica y Fomento al empleo para mitigar 
los efectos económicos del sector de la 
construcción - Distrito Metropolitano de Quito

Implementación de medidas específicas para 
la instalación de ParQuitos y terrazas para 
el retorno paulatino de actividades - Distrito 
Metropolitano de Quito 
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Por medio de este proyecto la Alcaldía Municipal de 
Cúcuta y la Secretaría de Desarrollo Social incentivaron 
la presencia de plazas de mercado móviles en distintos 
barrios de la ciudad durante el periodo de aislamiento 
por la pandemia del COVID-19, evitando aglomeracio-
nes de consumidores que iban hasta la plaza a hacer sus 
compras, reduciendo la necesidad de transportarse has-
ta la central y apoyando a la Asociación de Vendedores 
del Mercado Libre de Cúcuta con la implementación de 
protocolos de bioseguridad dentro de las plazas móviles. 

Este proyecto se origina a partir del acuerdo por parte 
del gobierno local de hacer entrega de 3,17 hectáreas 
de terreno al Cabildo Indígena Muisca de Bosa, para que 
esta comunidad pueda construir 550 viviendas indíge-
nas autogestionadas, comprendidas por su líder como 
una unidad territorial dentro de la misma ciudad, que es 
innovadora y promete ser autosostenible. El proyecto es 
considerado pionero a nivel nacional por ser la primera 
vez que se incluye a la comunidad indígena asentada 
en un espacio urbano dentro de la organización del te-
rritorio que habita.

https://ciudadesincluyentes.org/colombia/cucuta-villa-del-rosario

https://cabildomuiscabosa.org/que-es-el-cimb/

Ciudadela Muisca de Iguaque en Bosa - Bogotá

Descentralización de la central de 
Abastos- Cúcuta (Colombia)

¡Sigamos trabajando juntos por construir Ciudades 
más Incluyentes y Comunidades más Solidarias!

Te invitamos a seguir explorando nuestras iniciativas, descubrir más 
sobre nuestro trabajo y conocer las herramientas que estamos 

desarrollando para impulsar las ciudades que queremos.

Visítanos en www.ciudadesincluyentes.org, aquí, compartimos 
historias, resultados y aprendizajes de esta gran labor.

Esperamos que este documento haya sido útil para comprender mejor 
los desafíos y oportunidades en la construcción de comunidades 

inclusivas y resilientes.

¡Gracias por acompañarnos en este 
viaje llamado Ciudades Incluyentes, 

Comunidades Solidarias!
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