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INTRODUCCION

En el marco de la reunién de Alto Nivel sobre
la implementacion de la Nueva Agenda Urbana
(NAU) que tuvo lugar el pasado 28 de abril en la
ciudad de Nueva York, ONU-Habitat Hub Paises
Andinos hizo parte de la agenda de los eventos
preliminares organizados el 27 de abril para dar
espacio a las ciudades y a todos los actores de la
sociedad civil en avanzar la agenda global.

En este contexto, conjuntamente con la Unidn
Europea, la Oficina del Alto Comisionado para
los Refugiados - ACNUR y la Organizacidn Inter-
nacional para las Migraciones -OIM, se llevo al
cabo de forma hibrida el evento “Ciudades In-
cluyentes, Comunidades Solidarias: el rol de
los gobiernos locales para potenciar la movi-
lidad humana” que contd con la participacién de
aproximadamente 150 personas.

El objetivo de este evento fue posicionar los prin-
cipios de la Nueva Agenda Urbana y sus lineamien-
tos relacionados a politicas e iniciativas programa-
ticas a nivel global, para resaltar suimpacto en la
integracion efectiva -a largo y mediano plazo- de
personas refugiadas y migrantes en las ciudades
de acogida. Por consiguiente, también fue un es-
pacio para reflexionar sobre el valor que repre-
sentan las migraciones como un activo territorial
para las comunidades urbanas receptoras, y la
necesidad de apoyar los gobiernos locales frente
a este importante fendmeno.

SALUDOS INICIALES -
Cooperacion Internacional y Agencias del
Sistema de las Naciones Unidas.

De acuerdo a la metodologia y estructura el even-
to, Diego Beltrand, Enviado Especial del Director
de la OIM para la Respuesta Regional a la Situacién
de Venezuela, inicid con unas palabras de apertura
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mencionando las lecciones aprendidas del pro-
yecto “Ciudades Incluyentes, Comunidades Soli-
darias”, su incidencia y necesidad en cuanto a se-
guir promoviendo la integracion socioecondémica
de las personas en movilidad humana, destacan-
do el papel de los gobiernos locales en identificar
y emplear las capacidades de las personas que
llegan a los territorios, como evidencia de su con-
tribucién en el ciclo econdmico, social y cultural
de las comunidades que los reciben. Asi mismo,
destacd la importancia del trabajo articulado con
las organizaciones de la sociedad civil y renovd
el compromiso de la Plataforma R4V para seguir
trabajando en el fortalecimiento de gobiernos
locales y en potenciar el rol de las comunidades
receptoras para lograr una integracion efectiva.

A continuacion, tuvo lugar la intervencién de Rocco
Bosio, Jefe de Cooperaciéon de la Unidn Europea
en Colombia, quien manifesté que la Unidn Euro-
pea hoy conoce de primera mano cudles son los
retos de integracidn que la migracion trae a las
ciudades por el efecto de movilidad humana que
ha traido el conflicto entre Ucrania y Rusia, y por
lo tanto, resalté su compromiso por apoyar proce-
sos que contribuyan con una migracién segura,
ordenada y regular y en afianzar las oportunida-
des que la integracion trae para el desarrollo de
los territorios. Alli destaco especialmente la im-
portancia del trabajo estrecho con los gobiernos
locales y su fortalecimiento a través del proyecto
“Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias”,
para lograr transformar flujos migratorios en
crecimiento econdmico y oportunidades para las
comunidades de acogida. Luego de su interven-
cion, se da la palabra a José Samaniego, Director
para las Américas de ACNUR, quien dentro de
sus palabras de bienvenida resaltd la riquisima
experiencia de las ciudades de la regién en mate-
ria de proteccidn a poblacidn refugiada, migrante



y desplazada, la cual se ha venido fortaleciendo
en el marco del proyecto Ciudades Incluyentes.
También resalté dos premisas fundamentales so-
bre las que trabaja el proyecto y que deben ser
consideradas para trabajar en cualquier ejercicio
de integracién: primero, que las personas en si-
tuacion de movilidad humana contribuyen al de-
sarrollo de todas las comunidades, y segundo, que
los gobiernos locales, por su proximidad, juegan
un papel protagdnico en la interlocucién con las
personas en movimiento. A partir de ello, Sama-
niego considera necesario ampliar el proyecto de
“Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias”
a contextos diversos, asi como potenciar el tra-
bajo en red para atender todo el ciclo de despla-
zamiento.
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Para finalizar los saludos de apertura, continué
Elkin Veldsquez, Director Regional de ONU-Habi-
tat para América Latina y el Caribe, quien expuso
cuatro mensajes principales: primero, el papel
de este evento en el marco de la reunion de Alto
Nivel sobre los avances de la Nueva Agenda Ur-
bana, en ofrecer mensajes claros para involucrar
efectivamente el tema de la migracion y sus retos
para las ciudades en la Nueva Agenda Urbana; se-
gundo, resalta que el trabajo en favor de la mo-
vilidad humana sostenible es también el trabajo
por los territorios y barrios sostenibles y por las
comunidades mas vulnerables; tercero, destacé
el trabajo interagencial que propone el proyecto
“Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias”,
como un modelo de trabajo conjunto y eficiente

para abordar las problematicas; y
por ultimo, instd a los presentes
para que conjuntamente se haga
un llamado a la comunidad inter-
nacional para apoyar mds procesos
como el de Ciudades Incluyentes,
para llegar a mds ciudades y mas
territorios.

El primer panel inicié con un vi-
deo resumiendo el abordaje ur-
bano-territorial del Proyecto y los
principales resultados alcanzados
a la fecha, para darle espacio a la
alcaldesa de Bogotd, Claudia Lopez,
quien destacé la gran importancia
de las politicas nacionales, respec-
to al reconocimiento de las perso-
nas en movilidad humana, al ser
Colombia el pais de Latinoamérica
con mayor numero de migrantes
venezolanos. Lopez menciond la
necesidad de fortalecer aun mas las
politicas nacionales, toda vez que la
politica -segun la alcaldesa- se que-
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do corta en cuanto a su capacidad para reconocer
a la poblacién en movilidad humana en los cen-
sos y registros administrativos para la prestacién
y focalizacién de servicios sociales, fundamentales
para lograr una verdadera inclusidn social y eco-
ndémica. Continudé mencionando que este reto ha
tenido que ser asumido por los gobiernos locales,
ejemplificando casos en atencién humanitaria, en
la provisidon de cupos escolares y de atencion a
la primera infancia. Tras mencionar los desafios
de la ciudad en la generacién de vivienda digna e
inclusion productiva, la alcaldesa hizo un llamado
a las Naciones Unidas: “hoy y mafiana vamos a
compartir en el edificio de Naciones Unidas, pero
lo que los gobiernos locales necesitamos es com-
partir la Asamblea General de Naciones Unidas
(...) porque la decisién global que hay que tomar
es facilitar la movilidad humana, entendiéndola
como normal y deseable”.
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“la decision global que hay que
tomar es facilitar la movilidad hu-
mana, entendiéndola como nor-
mal y deseable” — Claudia Lépez,
Alcaldesa Bogota.

Por su parte el alcalde de Cucuta, la ciudad limi-
trofe de Colombia con Venezuela, Jairo Yafiez, re-
cordd que Clcuta es histéricamente una ciudad
de migrantes, no sélo provenientes del vecino
pais de Venezuela, sino por el desplazamiento
interno derivado de la situacion politica y econé-
mica de Colombia en el Ultimo siglo. Por lo mismo,
el alcalde menciond que esta ciudad siempre ha
entendido y vivido la migracién como una opor-
tunidad, de ahi que Cucuta busque constituirse
como un centro de adopcion de migraciones en

el que se siembra la migracion es-
perando grandes furtos, conectan-
do la movilidad humana a la edu-
cacion, al emprendimiento y a la
reforma urbana. Yafiez concluyé ex-
plicando cdmo, desde los esfuerzos
gue se han venido desempefando
en proyectos como el de Ciudades
Incluyentes y en articulacion con
estrategias nacionales, ha busca-
do generar un observatorio de la
movilidad humana en Clcuta, para
identificar y tener como referencia
los esfuerzos logrados en materia de
empleo y confianza econémica: “en
Cucuta no hay frontera, Colombia-
nos y Venezolanos hemos venido
construyendo una estrategia para
precisamente, sembrar (...) debe-
mos mostrar a la migracion como
oportunidad de servicio, que no es
un programa de corto plazo, sino
gue su siembra es una vision estra-
tégica de coequiperos con un pro-
ceso de recuperacion humana”.

La sefiora Rosa Irene Urbina, presi-
denta municipal de Tapachula, Mé-



“debemos mostrar a la migracion
como oportunidad de servicio, que
no es un programa de corto plazo,
sino que su siembra es una vision
estratégica de coequiperos con un
proceso de recuperacion humana”.
Jairo Yanez, Alcalde Cucuta.

xico, durante su intervencién destacé la cohesidn
social, como el reto mas importante que enfrenta
su ciudad, pues si bien es un territorio que tradi-
cionalmente ha recibido poblaciéon migrante, su
incremento exponencial durante los ultimos dos
afios ha generado problemas de convivencia en-
tre poblacidn migrante y local. Con cifras, Urbina
menciond que en 2021 Tapachula recibié mas de
130.000 solicitudes de refugio, principalmente de
personas provenientes de Haiti, para permanecer
de 6 meses a un afio, en su camino hacia Estados
Unidos. Situacion por la cual, segun la presidenta
municipal, se ha generado un sobrepeso en las
capacidades financieras por parte del gobierno,
para atender a toda la poblacion, incrementando
los problemas asociados a la xenofobia. La presi-
denta también menciond las acciones que se han
venido implementando para promover la inclu-
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sién laboral de poblacion en movilidad humana
y destacd la articulacion con otros paises de Cen-
tro América y Agencias del Sistema de Naciones
Unidas para hacerlo posible: “hemos trabajado
mucho con las diferentes instancias de gobier-
no para romper las cadenas de discriminacién
que desafortunadamente se dan y acabar con la
xenofobia (...) sabemos que la mayoria de mi-
grantes buscan una oportunidad de vida por lo
que buscamos lograr su integracion y no hablar
de migrantes, sino de personas humanas con los
mismos derechos”.

El cierre del panel estuvo a cargo del Coordinador
Residente de Naciones Unidas de México, Peter
Grohmann, quien menciond que en la regién hay
grandes flujos de movilidad humana, y México
concretamente estd pasando a experimentar una
migracion intercontinental, recibiendo solicitudes
de asilo de més de 100 nacionalidades, no sélo
provenientes de América Latina y el Caribe, sino
de Africa, Asia y recientemente Europa por la si-
tuacién en Ucrania, de las cuales el 70% pasa por
Tapachula (esto hablando de la migracion visi-
ble). Esta situacion ha creado presiones adicio-
nales a los retos que ya ciudades como Tapachula
experimentan en cuanto a provision de servicios
sociales, trabajo, vivienda, educacion, sobrepasan-
do asi la capacidad de las instituciones locales,
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generando importantes tensiones sociales. Por lo
anterior, la respuesta integral como la propuesta
por el proyecto de Ciudades Incluyentes o el ejer-
cicio adelantado a través del Plan de Desarrollo
Integral para el Norte de Centro América y el Sur
de México de la Cepal, es tan necesaria, donde
la asistencia humanitaria se mezcla con temas
de desarrollo local y de urbanizacién sostenible.
Finalmente, el Coordinador menciona “estamos
buscando un enfoque territorial que nos ayude a
tener una respuesta integral y complementaria a
los programas del Estado (...) el enfoque integral
se hace realidad a nivel local, el nexo entre lo
humanitario y el desarrollo es alli donde se hace
mas concreto (...) el reto estd en que para los te-
mas humanitarios hay recursos pero para los de
desarrollo hay pocos de la comunidad donante
para un pais como México, por lo que la gestion
conjunta es fundamental”.

Antes de finalizar el panel, la alcaldesa de Bogot3,
pidid nuevamente el micréfono para hacer una
solicitud expresa a las agencias organizadoras
del evento, para incluir a Bogota en el proyecto
de “Ciudades Incluyentes, Comunidades Solida-
rias” al ser la ciudad de América Latina con mas
migrantes provenientes de Venezuela: “Desde la
alcaldia hemos visto la importancia de poder es-
tar ahi (en el proyecto), y queremos estar ahi”,
concluya.
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SEGUNDO PANEL
- Sociedad Civil, instrumentos y capacida-
des para la integracion territorial

Como complemento de las perspectivas de las au-
toridades de gobiernos locales, inicié el segundo
panel con los aportes de la Sociedad Civil, los Cen-
tros de Integracién y las plataformas de coordi-
nacion interinstitucional, para explorar desde alli
los retos de la integracion en las ciudades. Inicid
la intervencién Juan Carlos Viloria como repre-
sentante de la Coalicién por Venezuela, mencio-
nando que la Coalicidén es una federacién de 81
organizaciones lideradas por personas refugiadas
y migrantes venezolanas, con presencia en mas
de 20 paises, que trabaja, no solo por visibilizar
la situacién de Venezuela, sino por la busqueda
de soluciones y acciones directas en beneficio
de la didaspora venezolana y las comunidades a
las cuales llegan. En este sentido, Viloria destaco
que pese a los esfuerzos nacionales y locales en
materia de regularizacion del estatus migratorio
e integracion efectiva de personas en movilidad
humana, persisten muchas brechas sobre las cua-
les las organizaciones de la sociedad civil estan
trabajando, como por ejemplo en el marco del
proyecto de Ciudades Incluyentes, a través de ac-
ciones concretas en mejoramiento de vivienda,
en acercar la oferta institucional a los refugiados
y migrantes y a las comunidades de acogida, y en
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articular ejercicios de co-creacion con la comuni-
dad para identificar soluciones que atiendan los
problemas que son comunes para las personas
en movilidad humana y la comunidad receptora.
Finalmente, destacd: “es necesario involucrar
mas a las organizaciones de la sociedad civil (...)
financiar las iniciativas de las organizaciones li-
deradas por personas refugiadas y migrantes,
ya que cuando disminuimos las brechas entre el
donante y los afectados, la ayuda es mucho mas
efectiva y los recursos se emplean de manera 6p-
tima. Invito a que aprovechemos espacios como
este para seguir involucrando la migracion como
un tema global”.

A continuacidn, tuvo lugar a la intervencién de
la Secretaria de Gobierno Barranquilla, Jeniffer
Villareal, quien en representacion del Centro de
Integracion Local para Migrantes de dicha ciudad,
contd a los asistentes acerca del contexto de la
ciudad como receptora de flujos migratorios y las
oportunidades que ha podido desarrollar el cen-
tro, gracias al trabajo conjunto entre la secretaria
y Ciudades Incluyentes. Asi mismo, la Secretaria
destacd cdmo el Distrito de Barranquilla ha en-
tendido a la migracion como una oportunidad,
desde el Plan de Desarrollo, plan que ha permi-
tido generacidon de instrumentos para trabajar
articuladamente con todos los actores que coe-
xisten en el territorio, distinguiendo la creacién
del Centro de Integracién Local para Migrantes,
el cual hace parte de la Red Internacional de Cen-
tros IntegrHa-bitat, impulsada desde el proyecto.

En ese sentido, la Secretaria resaltd el papel del
Centro como un dinamizador de la integracién
en el territorio, al reunir la oferta institucional de
servicios para la poblacion refugiada y migrante,
al mismo tiempo que articula iniciativas de la coo-
peracion internacional y de otras organizaciones
de la sociedad civil, que trabajan en busca de la
integracion efectiva de las personas en situacién
de movilidad humana. Finalmente, la Secretaria
resaltd: “hay dos aspectos que se deben seguir
trabajando, especialmente en un territorio como
Barranquilla: por un lado, los asentamientos in-
formales porque hay una poblacién importante
en asentamientos que generan dafio a la pobla-
cion que alli se encuentra; y por otro, la nece-
sidad de fortalecer el trabajo articulado con la
sociedad civil”.

Como parte de las intervenciones finales del pa-
nel, participaron en representacion de las orga-
nizaciones del Sistema de Naciones Unidas que
hacen parte del Grupo de Trabajo para Refugiados
y Migrantes - GTRM en Peru y Ecuador, Federico
Augusti, Representante pais de ACNUR en Peru,

“Invito a que aprovechemos espa-
cios como este para seguir involu-
crando la migraciéon como un tema
global” Juan C. Viloria, Coalicién
por Venezuela.
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y Lucas Hackradt, Jefe de Operaciones de OIM en
Ecuador. Quienes argumentaron sobre la impor-
tanciay el rol de las plataformas de coordinacion
interinstitucional en el trabajo conjunto con Ia
sociedad civil por la integracidn de las personas
en situacion de movilidad humana y las comu-
nidades de acogida. Federico Augusti, menciond
el contexto de Peru y Lima como receptores de
poblacidon venezolana, destacando a Pert como el
segundo pais del mundo en recibir mas poblacién
venezolana, teniendo el 50% de las solicitudes de
refugio de venezolanes en el mundo. Augusti co-
mentd que Lima cuenta con un millén cien mil
venezolanos que hoy viven en la ciudad, situacion
gue ha profundizado los desafios de crecimiento
que ya tenia la ciudad, con una de las areas me-
tropolitanas mas grades de Latinoamérica y en
donde casi una tercera parte de la poblacién del
pais vive. Estos desafios estan relacionados, no
solo con la disponibilidad de infraestructura edu-
cativa, hospitalaria, de transporte, alojamiento,
saneamiento y espacios publicos sino también
con desequilibrios entre los barrios, discrimina-
cion y xenofobia. Igualmente, menciond que, para
tener ciudades incluyentes, se debe trabajar en
la coordinacion, la coherencia y la complementa-
riedad, es decir, buscar coordinar los actores del
territorio para responder sin duplicar actividades,
encontrar coherencia entre el trabajo a nivel re-
gional y local y finalmente, sumar competencias,
esfuerzos y mandatos, con las organizaciones de
la sociedad civil, la academia y el sector privado
para alcanzar la verdadera integracion. Finalmen-
te, Augusti resaltd la importancia de trabajar en
planeacion urbana y destacd: “no es sencillo,
pero es esencial, es un proceso que demanda
tiempo y recursos financieros, asistencia técni-
ca, desarrollo de capacidades, por lo cual es ne-
cesario sostener estos proyectos en el tiempo,
pasar de nueve ciudades a espacios de trabajo y
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planificacién de largo plazo (...) seguir sumando
actores, mejorando las metodologias y escalan-
do los mecanismos propuestos. La inclusidn de
refugiados y migrantes, puede ser, a través de la
diversidad, un activo para poder avanzar y pros-
perar como ciudades”

Por su parte, Lucas Hackradt cerré el panel men-
cionando que las complejidades de los flujos mi-
gratorios en Ecuador se reflejan en lo abordado
por las diferentes intervenciones, y asi como men-
ciond Federico Augusti, es fundamental coordinar
la respuesta, no solo a nivel de las Agencias del
Sistema de Naciones Unidas, sino con las organi-
zaciones de la sociedad civil y los gobiernos loca-
les. Con esta intervencion finaliza el evento, mas
no la conversacion sobre la integracion efectiva
en ciudades de acogida. Tendremos nuevos es-
pacios de conversacién, en el marco del Interna-
tional Migration Review Forum el proximo 19 de
mayo; asi como en los multiples Foros Ciudades
Incluyentes que tendran lugar en diversas ciuda-
des de Latinoamérica y el Caribe y que ofreceran
un espacio de didlogo multi-actor para avanzar la
construccion de ciudades mas incluyentes. Estos
eventos proveeran propuestas, avances y planes
que seran insumos fundamentales para llevar al
Foro Urbano Mundial 11 a celebrarse en Polonia
en el mes de Junio, donde “Ciudades Incluyen-
tes, Comunidades Solidarias” tendra un espacio
para demostrar como el abordaje del proyecto,
transforma los retos de la migraciéon, en oportu-
nidades para el desarrollo sostenible de nuestras
ciudades.

Invitamos a las ciudades interesadas en sumarse
al movimiento “Ciudades Incluyentes, Comun-
diades Solidarias” a conocer mas sobre los Foros
y actividades que se vienen desarrollando, en
www.ciudadesincluyentes.org
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